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INTRODUCCIO

Després de quasi quinze anys d'existéncia de les comunitacs autdnomes, la licera-
tura sobre funcionament autondmic té un gruix quantitatiu i qualicatiu forga impor-
tant (sobretot pel que fa a 'aproximacié més clarament juridica). Malgrac aixd, po-
dem constatar que ben poca cosa sabem en relacié amb la configuraci6 real dels apa-
rells administratius aucondmics 1 la seva evolucié al llarg d'aquests anys. Aquest
nimero especial de la revista Axtonomies vol concribuir a omplir aquesta mancanga,
aprofitant la proliferacié relativa i desigual de programes, plans i projectes de moder-
nitzaci6é administrativa a diverses comunitats autdnomes.

Es ben conegut el notable mimetisme en relacié amb les estructures administrati-
ves centrals amb qué les naixents autonomies configuraren els seus propis aparells
administratius. La voluntat politica d'una ripida legitimacié, la manca de tradicié
adminiseraciva de les comunitats aucdnomes, el ritme dels traspassos, o la falea de
solucions alternatives a V'abast en aquells moments, sén arguments que shan anat
donant per explicar aquesta configuracié administrativa fortament mimetica. Certa
connexi6 s'ha establert també entre els primers intents modernitzadors a I'Adminis-
cracié de I'Estat i els primers simptomes de canvi als aparells administratius de les
comunitats autdnomes.

En el cas de ’Administracié de 1'Estat, després d'alguns projectes de reforma que
mai no passaren del paper, apareix I'informe anomenat Reflexionss para la modernizacion
de la Administracidn del Estado (MAP, 1980). Aquest estudi impulsat pel ministeri
Almuniz era essencialment un diagnostic sobte els «mals» de I'Administraci6 piblica
espanyola i un primer esbés del que haurien de ser les linies de millora. Explicica-
ment, s'abandona el concepte de «reforma» per assumir el més genéric de «modernit-
zacié», forga inspirat en les experigncies de canvi que s'estaven donant a la Gran
Bretanya o als paisos escandinaus. Després d’aixd, s’han succeit 'Estudi Delphi a alts
carrecs, els acords MAP-sindicats sobre modernirzacié administrativa, el primer Pla
de modernitzacid, la Llei 30/1992 de procediment administratiu i certs canvis norma-
tius en la regulacié de les condicions de treball dels funcionaris piablics (Llei
22/1993). En general, podem considerar aquest balang com forga discret en relacié
amb les expectatives que van generar les ja esmencades Reflexignes.... Fins i tot, el
mareix president del Govern, Felipe Gonzilez, ho acceptava en referir-se en unes
declaracions prévies a les eleccions de juny de 1993 a la «reforma encara pendent de
I'Administracié pablica». -

A les comunitats autdnomes l(amb 'excepci6 de la creaci§ al 1985, per parc de la
Generalitat de Catalunya, de 'anomenat Comite Assessor per a I'Estudi de I'Organit-
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zaci6 de I'Administraci6, que, perd, no va acuvar-se realment fins al 1989), els pro-
grames de modernitzacié adminiscrativa sén basicament posteriors als primers estudis
de canvi de I'Administracié central. I, de fec, comparteixen moltes de les seves idees-
forga, que, com ja hem esmentat, tesulten coherents amb el que impulsen governs
occidentals, des del de Thatcher o Major a la Gran Bretanya, fins al de Rocard a
Franga, o Clinton-Gore als EEUU.

El nucli cencral d'aquest especial d’Axtonomies gira a 'entorn d'aquests projectes i
realitzacions de canvi a les administracions pabliques de vuit de les disset comunitats
autdnomes. Hi sén presents les autonomies del 151 (Catalunya, Pais Basc, Galicia i
Andalusia), dues amb competéncies ampliades o especials (Navarra i Comunitar Va-
lenciana), i dues del 143 (Madrid i Aragé). En general, tor i deixant ampla llibertat
dacci6 als diferents responsables de cada article, s’ha buscat una cerra descripci6 del
que ha estat i és avui I'estruccura adminiscrativa a cada comunitae, tane pel que fa a
I'organigrama de les conselleries o els departaments, com pel que fa a organismes
autdnoms i empreses pibliques. Aixi marteix, s'apunten els principals problemes exis-
tents i els projectes de canvi i les accions ja realitzades o en curs de realiczacié.

Sense voluntat de fer-ne aqui un resum, si que direm que l'orientacid general que
es derecta en aquestes experiéncies es fonamenta en elements com:

— La preocupacié creixent pels costos 1 els resultacs de I'accié administrativa, ara
centrada a contraure el creixement de la despesa | de les persones al servei de
cada adminiseracié 1 un major émfasi en l'avaluacié de resuleats;

— El canvi en les relactons amb el ciutadi, en la seva condicié d usuari-concri-
buent, i amb plena conscigncia del valor que té el temps en tots els cramits i
relacions de I'Administracié amb els ciutadans;

— La influgncia del management privat en les alternatives de canvi, sobretot pel
que fa a aquelles parcel-les de ' Administracié més orientades a la produccié i
distribucié de serveis, influéncia, perd, que s'entén necessari recrear o repen-
sar, donades les especificitats del sector public; i

— Finalment, la introduccié massiva d'eines informatiques, que s'otienten a me-
canitzar I'activitat administrativa ordinaria i a potenciar les vies de relacié amb
el ciurada.

També de manera general, podem dir que els canvis que s'han anar produine, o bé
que trobem presents en els projectes de modernitzacié a les respectives comunirats
autdnomes, giren a I'entorn d’aquests temes:

— Modificacions en els sistemes de reclutament, accés i mobilitat dels funciona-
ris pablics, com també intents de trobar vies més flexibles de promoci6 i
retribucit;

— Canvis organitzarius, que pretenen racionaliczar les estructures orginiques,
simplificar-les, o, per exemple, evitar la seva urilitzacié per a finalitacs retri-
butives;

— Gran eémfasi en la millora, la simplificacié i I'agilitacié de procediments i
tramits;

— Nova orientacié en els mecanismes de control, intentant superar el formalisme
tradicional i orientant-se cap a indicadors d'eficacia i eficiencia;
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— Se subraclla també la necessitat de resicuar els serveis comuns o horitzontals
{com personal, comptes, recursos financers), perqué compleixin la seva funcié
auxiliar dels serveis de l{nia;

— Cert esforg de formacié6 dels treballadors del sector piblic, que va des d'accions
formatives en gesti6 i direcci6 per a carrecs de comandamenc fins a la massiva
introducci6 a les eines informatiques per a tots en general.

Cal dir, perd, que, amb |'excepcié de Catalunya, on encara es poden comptabilit-
zar algunes accions de modernitzacié administrativa, la panorimica general és més de
projecte que de realirzacié. Pocser els diferents diagndstics comencen a ser més clars,
perd no ho sén ni les voluntats politiques (preocupades davant dels previsibles costos
d'una operacié d'aquesta mena i dels pocs resuleats a curt termini), ni les solucions
{que cada cop més les han de buscar els diferencs protagonistes i que no les ofereix del
tot ni el management privat ni les experiéncies comparades).

Aquest especial d'Awtonomies es completa amb quacre arcicles més, cots ells estre-
tament relacionats amb els temes de la gestid a les administracions pabliques 1 quasi
tots centrats en problematiques diverses que afecten el funcionament de I'Administra-
cié de la Generalitat de Catalunya, i que poden ser for¢a rellevants en 'experiéncia
d'altres comunitats. Un d’ells fa un plantejament mole actualitzar sobre les relacions
entre models de gesti6 de I'Administracié piablica, canvis en I'entorn i posicions
politico-ideoldgiques dels protagonistes d’aquestes administracions. El segon, es de-
dica a analitzar els models interpretatius dels processos de canvi a les administracions
publiques, amb algunes exemplificacions centrades en la Generalirat de Catalunya.
En l'aparcac de Notes, hem inclds els altees dos articles. El primer, ens presenta una
original andlisi organitzativa de la Sindicarura de Comptes que anticipa possibles i
prometedores continuitats. El segon, fa un balang de la gestié a Catalunya del Fons
Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER), amb dades i comentaris critics des
de I'aproximacié de les relacions intergovernamentals.

Volem des d'aqui agrair la bona acceptacié que la proposta d'aquest especial va
tenir en la Direcci6 i Consell de Redaccié de la Revista, com també |'eficag tasca de
coordinacié i tractament dels textos per part de Raimon Alamany, responsable d'edi-
cions de I'Escola d’Adminstracié Piblica de la Generalitar de Cacalunya.
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