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I. La justificacié del tema escollit
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Les consideracions finals.

Tant per la seva condicié de catala com des de la seva professié de jurista, la pervi-
vencia, la protecci6 i la normalitzacié de la lengua catalana preocupaven en Josep
Maria Vilaseca i Marcet. Com a jurista, que és la dimensi6 que convé rememorar més
en una publicacié que es dedica al dret puiblic, en Josep Maria Vilaseca i Marcet va
participar activament, a través de I'assessorament i mitjangant la ploma, en la gestacié
de la Llei del Parlament de Catalunya 7/1983, de 18 d’abril, de normalirzacié lingiiisti-
ca a Caralunya. D’aquesta tasca, que fou decisiva, avui en donen fe les referéncies
testimonials de la senyora Aina Moll i Marqués, aleshores directora general de Politica

Autongmies, nim. 21, desembre de 1996, Barcelona.



66 AUTONOMIES - 21

Lingiifstica,’ i del Diari de Sessions del Parlament de Catalunya corresponent a la sessié
plenaria del dia 6 d’abril de 1983, data en que es va aprovar la Llei de normalitzacié.?

La cura d’en Josep Maria Vilaseca i Marcet per recuperar el catala no s'exhaureix
amb la seva col-laboraci6 per redactar la Llei de normalitzacié lingiiistica a Catalunya,
siné que també ré altres manifestacions frucruoses. Es el cas, per aportar-ne un sol
exemple, de la seva participacié vivag en el Segon Congrés Internacional de la Llengua
Caralana, on va presentar una important ponéncia en qué abordava un tema que en
aquells moments era apressant —el de Iexigéncia de congixer la llengua catalana en les
proves d'ingrés al servei de les administracions pabligues amb seu a Caralunyaiperala
provisié de llocs de treball—,? i on a més va intervenir eficagment, amb observacions
riques, durant la discussié de les conclusions generals i especials.

Consegiientment, resulta natural que, entre les contribucions que configuren ['ho-
menatge que la revista Autonomies ret a la memoria del jurista i amic Josep Maria
Vilaseca i Marcer, s'hi inclogui una col-laboracié relacionada amb I'estudi dels drets
lingiiistics.*

1. A. Moll recorda que la preparacié del text de la Llei de normalirzacié es va iniciar amb una jornada
de consulta a un grup de personalitats de la vida cultural catalana en qué els convidats van rebre un
document que havia preparat juscament el doctor Josep Maria Vilaseca i Marcer: «Els invitats reberen,
juntament amb la convocatdria, un document de treball —"Nortes sobre les llengiies de Catalunya™—
preparat pel Sr. Josep M. Vilaseca i Marcet per encirrec det Conseller,...» A. Moll i Marqués, «Els tramits
preliminars de la redaccié de la Llei de Narmalitzacié Lingiiistica a Catalunyas, a Revista de Liengua { Drer,
nim. 3. 1984, 3-9, pig. 4. Més endavant afegeix que: «Jurisees i sociolingiiistes treballaren per separat, en
els camps respectius. El pes més feixuc de b rasca juridica recaigué en els senyors ). M. Puig Salellasi J. M.
Viluseca i Marcet, que realiczaren diversos treballs i, juntament amb la Direccié General de Polirica Lin-
giilstica, redactaren els successius esborranys del projecte de llei, tenint a la vista totes les aportacions
rebudess, (Ibiderm, pig. 6). Amb la decisi6 de la Mesa del Parlament d'elaborar fa Llei a través de la
iniciativa parlamentiria exercida pel conjunc dels grups parlamentaris (art. 108.2 del Reglament del Parla-
ment de Caralunya, segons la versié que era vigent en aquell moment, Avui és "arr. 110.2), I'esborrany que
va preparar la Conselleria de Cultura va passar a servir de document de base. Tot i que les diferdncies entre
els esborranys i el text que finalment va aprovar ¢ Parlament de Cacalunya sén considerables, el resultac
final «és perfectament congruent amb els estadis anteriors» {ibidem, pag. 9).

2. Enl'explicacié de vor, el St. Colomines, del grup parlamentari de Convergencia i Unid, va pronun-
ciar les paraules segiients: «Caldri que un dia s'estudii qué ha estat aquest llarg debar que ha durat dos anys
i mig [...). Caldra estudiar les aportacions del grup de sociolingiiistes, de juristes com els senyors Vilaseca
Marcet i Puig Salellas, i de politics, mohs d'ells presencs en aquesra salan. Diari de Sessions del Parlament de
Catalunya, série P ~ Nim. 130, sessié plenaria del dia 6 d'abril de 1983, pag. 4039.

3. El drol de la ponéncia, que va ser reproduida posteriorment en les actes del Congrés, era ¢l seglient:
«L’aplicacié del principi constitucional d'igualcac a ['ds de la llengua catalanas. Hom poc consultar el texten
el volum col-lectiu Liengua i Dret. Treballs de livea 5 del segon Congrés Internacional de la Liengua Catalana.
Barcelona-Andorra 1986, Barcelona, Institut d'Estudis Autondmics, 1987, pag. 147-171.

4. Voldria revelar que ha estat justament la meva dedicacié a estudiar els drets lingiistics el que,
juntament amb les hores compartides a la Facultat de Drer de la Universitat Autonoma de Barcelona,
més em va permetre d’estar en contacte amb en Josep Maria Vilaseca i Marcet. La concessid per part de
I'lasticuc & Estudis Aurondmics, essent-ne director el doctor Vikaseca, d’'una beca per investigar els drets
lingiitstics al Canada i a Suissa, i I'encirrec que vaig rebre a través de I'lnstitur esmentat de redacrar
I'apartat «Qrdenament lingiiistic» per a 'obra col-lectiva Comentaris sobre I'Estasut d Autonomin de Ca-
tatunya, el promator principal de la qual fou ¢l marteix Josep Maria Vilaseca, em van donar |'eportunitar
de tenir-hi un tracte més intens. En Josep M. Valles, en un article emacionat, d’un titol inequivec —« Un
verdadero privilegio para la sociedad civil catalane—, publicat al diari La Vanguardia del dia 15 d'abril de
1995, dos dies després del rraspas d'en Josep Maria Vilaseca, deia d'aquesc que: « Trabajé con muchos, a los
que luego convirtié en amigos». Crec que em puc comptar entre aquells que van tenir aquest privilegi, del
qual, sense cap dubte, sempre me'n sentiré deuter.
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II. L’objecte d’estudi del treball

En ocasié d’aquest homenatge em proposo, precisament, de dur a terme algunes
reflexions a propasit d’una possible reforma de la Llei de normalitzacié lingiiistica a
Catalunya que, com s’ha dit, tant va contribuir a elaborar en Josep Maria Vilaseca. He
d’advertir, per endavant, que elecci6 d’aquest tema no es deu al fet que pensi que la
Llei esmentada necessiriament hagi d’ésser objecte d’una modificacié #ic et nunc. La
Llei, tal com és redactada actualment, ha estat i continua essent un instrument ttil en
el cami de satisfer el manament, que I'article 3 de I’Estatur d’autonomia de Caralunya
confereix a la Generalitat, de garantir I'Gs normal i oficial del catald i del castell3,
d’assegurar el coneixement d’ambdues llengiies i de crear les condicions que permetin
assolir llur igualtat plena en alld que afecta els drets i els deures dels ciutadans de
Catalunya. Tanmateix, com ja se sap prou bé, les lleis estan sotmeses a les trans-
formacions profundes que pateixen les nostres societats, canviants per natura, de ral
manera que resulta aconsellable modificar-les quan els canvis produits impedeixen
que puguin acomplir-ne d’'una manera adequada les finalitats o quan aquestes finali-
tats s’han d’acrualitzar o quan ja han perdut la seva ra6 d’ésser.

Evidentment, la Llei de normalitzacié lingiiistica a Catalunya no escapa a aquesta
logica. Durant els més de dos lustres —tretze anys, per a ser més exactes— que han
transcorregut des que va encrar en vigor, la societat catalana ha experimentat una
evolucié notable, i han aparegue, a més, circumstancies noves que no van poder ser
preses en consideracié quan es va promulgar aquella norma. Aixi mateix, la mareixa
Llei de normalitzacié ha contribuit a fer evolucionar la realitar sociolingiistica ca-
ralana, tot provocant ella mateixa la necessitat de la seva evolucié.’

En aquest sentit, sembla raonable pensar que en una data no llunyana caldri esco-
metre una revisi6 de la Llei de normalirzacié lingiiistica per adequar-la a les exigéncies
noves i per corregir les deficiencies que s’hagin pogut detectar en aplicar-la. La conve-
niéncia de modificar-la ha estat expressada en diversos forums, i el mateix govern de la
Generalitat de Catalunya ha pres alguna iniciativa respecte a aquest punt com ho
revela 'avantprojecte de Llei de reforma de la Llet de normalitzacié que va filtrar la
premsa el novembre de 1993.6

Entre les nombroses giiestions que hauria de prendre en consideracié el legislador
catala si en el futur modificava la Llei de normalirzacié lingifstica, n’hi ha tres, a parer

5. Aixi, de les dades estadistiques oficials sobre el coneixement de la llengua catalana a les comarques
i a les provincies de Caralunya, que resulten del cens de poblacié referit al dia primer de marg de 1991,
s'infereix un aveng significatiu en el coneixement de la llengua catalana per part de la poblacié de Ca-
alunya. Hom por consultar les dades en el Decret 183/1993, de 7 de marg, que les declara oficials.

6. El text d’aquest avantprojecte fou publicat, almenys, en els diaris £/ Pai;, del 10 de novembre de
1993, i en El Periddico t ' Avus, del dia 11 del mateix mes i any, a on remetem el lector que en vulgui fer la
consulta. Segons sembla, les versions que va transcriure la premsa no corresponen exactament al text que
va ser adoptat finalment pel Consell Técnic, Com se sap, els projectes de llei que aprava el Consell
Executiu per a ser presentats al Parlament de Catalunya han de ser sotmesos préviamenr a l'andlisi i
U'estudi de] Consell Técnic, drgan format pels secretaris generals de cada Departament (art. 65, 661 17 de
la Llei del Parlament de Catalunya 13/1989, de 14 de desembre, d'organitzacié, procediment i régim
juridic de 'Administracié de la Generalitat de Catalunya). Després del crimit del Consell Técnic, el
procediment va restar paralitzac. De ben segur que la impugnaci6 davant dels tribunals del model lingiiis-
tic escolar catald i la campanya que parallelament van desencadenar alguns mitjans de comunicacié
contra la politica de normalirzacié lingiifstica de la Generalitat, degueren deszconsellar al Govern carala
de prosseguir la reforma de la Llei.
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meu, gue no pot desatendre en cap cas. En primer lloc, es tracta de delimitar més bé
les relacions jurfdiques en qué s’apliquen o es poden aplicar, sense que hi calguin altres
titols, totes o una part de les regles de I'is oficial de les llengiies; en segon lloc, es tracta
d’examinar la legalitat i 'oportunitat de mesures que precepruin I'ds de la llengua
catalana en activitats de natura privada, per a, segons resulti, inserir-les en el text legal;
i, en tercer lloc, es tracta de cercar mesures adequades que, bo i respectant 'ordena-
ment comunitari europeu, permetin de corregir, en la mesura que sigui possible, els
efectes nocius que causen algunes disposicions d’aquest ordenament en la normalitza-
ci6 de la llengua catalana. :

La meva intencié és cenyir les reflexions a la primera d'aquestes tres giiestions, |
deixar I'estudi de les altres dues per a una altra oportunitat. Unes consideracions ge-
nerals sobre el tema escollit i uns exemples manllevats del dret comparat precedeixen
els comentaris que fan referéncia a la Llei de normalitzacié amb vista a una revisi6
eventual que se'n faci.

III. Lactivitat parlamentaria i la funcié judicial com a ambits
on tradicionalment s’apliquen les regles de I'Gs oficial de les llengiies

Deixant de banda les prohibicions expresses respecte a ['iis d'unes llengiies deter-
minades, que sovintegen en estats de caire rotalitari i repressiu, podem sostenir que la
manera habitual com U'Estat ha intervingut en la llibertat lingiiistica dels individus ha
consistit a atribuir en favor d’una o de més llengiies I'estatus d’oficialitat. Amb I'assig-
nacié d’aquesta condici6, que es pot produir d’una manera expressa o simplement
ticita, |'Estat reconeix els vehicles de comunicacié que seran vilids i eficagos en les
relacions juridiques de natura puablica. D'aquesta manera, I'oficialitat d’'una o de més
llengiies representa normalment I'exclusi6 de les altres com a vehicles valids 1 eficagos
en les dites relacions de natura piblica.” Es per aixd que, de vegades, la proclamacié de
llengiies oficials va acompanyada de disposicions que prohibeixen expressament I'as
d’altres llengiies.®

Aquesta forma d'intervencié lingiiistica que consisteix en el reconeixement de
llengiies oficials, que es desenvolupa en el si del constitucionalisme del segle XIX amb
I'objectiu de facilitar I'elaboracié del dret, d’assegurar-ne la comprensi6, que és una
condici6 necessiria perque els ciutadans el compleixin exactament, i de garantir que
els tribunals l'interpretin i I'apliquin correctament® —tot aixd comportava que en els

7. Vegeu A. Milian i Massana, «Derechos lingilisticos y derechos fundamentales en Espafia», a Rewis-
ta Vasea de Administracion Péblica, nam. 30, 1991, 69-103, pag. 97-98, on es recalca que I'exclusid
lingliistica que acompanya I'oficialitar no és contriria a la llibertat d'expressio.

8. Tanmateix, aquesta exclusié de llengiies que comporta el reconeixement de I'oficialitat no ¢ res a
veure amb les prohibicions dels estats roralitaris. En els estats plurilingiies democritics se sol consagrar
Poficialitat de totes les llengiies originaries o, si el nombre fa que sigui inconvenient, se sol conferir un
estarus protector per a aqueltes llengiies que no han pogur assolir el benefici de I'oficialitac, D’altra banda,
les prohibicions dels régims totalitaris no es limiten a ambsic de les relacions de caricrer piblic, siné que
també solen abastar ¢l de les relacions privades.

9. En definitiva, es tractava, en Vordre juridic, de preservar la seguretat jurldica. En I'ordre politic,
I'oficialitar de les llengiies, com que en principi comportava excloure les altres de les retacions de cariceer
public, fomentava que els idiomes es convertissin en un «factenr important de la idensification des nations,
parfois méme quasiment exclusifs (A. Prujiner, «Contraintes juridico-politiques inhérentes 4 l'intervention
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inicis la intervencié esmentada projectés els seus efectes inicament en I'activitat parla-
mentiria i judicial, que eren les funcions per excel.léncia del Poder politic segons
P'ideari liberal de I'#poca—,'® ha anat estenent progressivament la seva virtualitac en
d’altres camps a recer del protagonisme creixent dels poders publics, singularment de
les administracions publiques.!

IV. L’aplicacié de les regles de I'Gs oficial de les llengiies a les administracions
puabliques

En efecte, a mesura que s'incrementen les funcions del poder executiu —en uns
casos, d’'una natura normativa [I’assumpcié d’una vasta potestat reglamentiria que
inclou 'elaboracié de reglaments executius, i també, més tard, de reglaments indepen-

étatiques, dins LEwat et la planification linguistique, tom 1, Principes généraux. Langues et soctéeés, Office
de la Langue Frangaise, 1981, 37-56, pag. 37). Atesa la conviccié, general en aquella época, que a una
nacié li corresponia una sola llengua —concepcié que encara avui es predica i té infludncia—, resulta
obvi que proclamar llengiies oficials no solament sarisfeia unes exigéncies juridiques, siné que rambé
satisfeia una voluntat politica clara: la de contribuir decididament a construit i consolidar els estats-nacid.
Vegeu A. Milian i Massana, Drets lingiifstics i dret fonamenzal a leducacis. Un estudi comparar: Itdlia,
Bélgica, Suissa, el Canadd { Fspanya, Barcelona, Institut d’Estudis Autondmics, 1992, pag. 24125, nota 12.

La mateixa voluntat d’enfortir la seguretat en les relacions juridiques explica que la intervencié lin-
gilstica dels poders piiblics s’estengués ben d'hora, juntament amb les activitats parlamentiria i judicial,
al camp de la fe pablica. Entre nosaltres podem citar, bo i remuntant-nos en el temps, la Constitucié Per
que los laics, donada per Carles V a les Corts de Montsé el 1542, en qué s'ordenava que «tos Notaris no
pugan rebre, ni testificar Tesraments, Codicils, y Donacions causa mortis, sind en Lengua vulgar Ca-
thalanar. Constirutions y altres drets de Cashalunya compilats en virtur del capicol de Core LXOCUI. De lns
Corts..., Barcelona, J. P. Martf - . Llopis, 1704, I11, 6, 2, 1 (foli 61). Aquesta disposicié forma part del
conjunt de normes que es van promulgar en l'occident europeu per regular el trdnsic del Hatf a les llengiies
romaniques. «Per qu los Laics que no saben ni entenen la Lengua Latina millor sapien, y entenan lo que
disponen, y Ordenan en las suas ultimas voluntats, Statuim, y Crdenam, que los Notaris...», diu la
Constirucié. Aquesta tenia caricter temporal: «Volem, empero la present Constitutié esser duradora fins
a la conclusié de las primeras Corts»,

10. Com a exponent d'aquesta concepcié liberal del segle Xix resulta paradigmatic I'article 133 de la
Llei constitucional de 1867, del Canad3, abans anomenada Acta d’America del Nord Britinica, tinic
precepte relatiu a les llengiies que conté aquell text legal, i que estableix el segiient: «Either the English or
the Fremch Language may be used by any Person in the Debates of the Houses of the Parliament of Canada and
of the Houses of the Legislature of Quebee; and both those Languages shall be used in the respective Records and
Journals of those Houses; and either of those Languages may be used by any Person or in any Pleading or Process
in or issuing from any Court of Canada established under this Act, and in or from all or any of the Courts of
Quebec./The Acts of the Parliament of Canada and of the Legislarure of Quebec shall be printed and published
in both those Languagess. Potser sorprendri al lecrar I'abséncia de I'expressié «llengiies oficials». Quant a
aixd, cal recordar que durant el segle Xix era freqlient recongixer unes llengiles determinades com els vnics
mitjans valids per exercis les funcions pabliques més rellevants, sense qualificar-les expressament de «llen-
gites oficials». El fet d'usar aquesta expressié per atribuir el caricter de llengiies oficials a alguns idiomes
s'anird imposant al llarg del segle x0t. Aixi, tot continuant amb U'exemple del Canadi, podem constatar
que la Llei constitucional de 1982 se suma a aquest corrent i ja fa servir el terme «llengiies oficialss:
«Official Languages of Canadas diu la ritbrica que encapgala els articles 16 a 22 de la Cara canadenca de
, drets i Wibercars (Parr primera de la Llei constitucional de 1982); i l'article 16.1 de la Carta esmentada
comenga dient que: «English and French are the official languages of Canada [...]».

11. Tot seguine amb les disposicions constitucionals del Canada, destaquem que l'article 20.1 de la
Carta canadenca de drets i Llibertats —que comentarem de seguida, i el text de la qual trascrivim a la
nota 19, infra— és un reflex nitid d’aquesta evolucié. Com a precedent de 'article 20.1 cal esmentar
Particle 9 de la Llei federal sobre les llengiies oficials del Canada, S.R.C. 1970, c. O-2.
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dents; I'habilitacié per dicrar normes amb rang de Llei en situacions de necessitat
urgent (decrets llei), 0 a través de delegacions legislatives recepricies]; en d’altres casos,
d’una natura executiva i administrativa (el creixement quanritatiu i qualitatiu continu
de P'acci6 administrativa: les activitats de foment i de prestaci6 se sumen a I'activitac de
policia, que s’intensifica)—, se sent la necessitat d’estendre a aquest conjunt de noves
comeses i activitats la intervencié lingiistica que representa recontixer llengties ofi-
cials.

Si amb la consagracid, expressa o tacita, de llengiies oficials hom pretenia salva-
guardar la seguretat juridica, resultava natural que els efectes de Poficialitat s’anessin
estenent a l'acrtivitat ordinariament juridica i necessaria de les administracions pabli-
ques —Ila normacié, el procediment administraciu dels serveis indiferenciacs, la justi-
cia administrativa, etc.—, i també a 'activitat de servei piblic, singularment en el
suposic dels serveis ptblics genuins.'

V. Les administracions pbliques sotmeses a les obligacions que deriven de
I'oficialitat lingiiistica. L'exemple de Suissa

Aquesta concepcié ampla de I'oficialitat, que inclou les administracions puabli-
ques, és la que avui accepten d’'una manera comuna tant el legislador com la doctrina i
la jurisprudéncia suisses. Aix{, per exemple, del reconeixement de I'alemany, del fran-
ces i de l'italid com a llengiies oficials de la Confederacié suissa" es dedueix pacifica-
ment, deixant ara de banda la incidéncia que pugui tenir en 'activitat legislativa i en la
judictal, que els administrats es poden adregar als serveis administratius de la Confede-

12. Aquesta distincid encre Iactivitar ordinariament juridica i necessaria (integrada en el terme «fun-
ciéw) i I'acrivitar tcnica i presidida pel criteri d'utilitar més que pel de necessitac (pertanyent al servei
piblic}), que es correspon a la distincié entre '«activitac juridicaw 1 I'vactivitat socialy de "'Administracié
que va elaborar P'escola alemanya del segle passar, la manllevem d’E. Garcla de Enterria, «La actividad
industrial y mercantil de los municipios», a Revista de Administracidn Pablica, nam. 17, 1935, 87-138,

ag. 120.
P 13, L'article 116.2 de la Constitucié federal de la Confederacié suissa, de 29 de maig de 1874, fins al
dia 10 de marg d’enguany disposava, conformement a la redaccié del precepte que es va adoprar el 1938,
que: «Sant déclarés langues officielles de lz Confédération: { allemand, le francais et [italieny. E} 10 de marg
d’enguany I'Assemblea Federal de la Confederacié suissa va sotmetre a una consulra popular i dels can-
tons una revisié de 'article 116, aprovada préviament pel Consell nacional i el Consell dels Estats, en
vircut de la qual es proposava de fixar les llengiies oficials de la Confederacié en els termes segiients: «Les
langues officielles de la Confdérarion sont ['allemand, le francas et Litalien. Le romanche est langue officielle
pour les rapports que la Confédération entretient avee les citoyens romanches. Les détails sont réglés par la lois
{(apartat 4 del precepte que va ser sotmes a consule). Els resultats de la consulea del dia 10 de marg,
favorables a la revisi4, han comportac, conformement a l'article 123.1 de la Constitucié federal, que la
nova formulacié de larticle 116 entrés en vigor immediatament. Aquesta revisié ran recenr de I'arricle
116 no invalida res del que es dirk a conrinuacié en el text. Unicament caldri prendre la precaucié de
tenir en compre la llengua romanx en‘les afirmacions que s fan, si bé amb la precauci6 que caldra estar
pendents, respecte a aquest punt concret, del que disposi la legislacié que es promulgui segons el mana-
ment que conté |'article 116.4, in fine. Perque el lector en prengui caneixement, reproduim el text integre
del nou article 116: «J. Les langues nationales de la Suisse sont lallemand, le frangais, Uiralien et le romanche,
2. La Confdération et les cantons encouragent la compréhension et les échanges entre les communautés linguis-
tiques. 3. La Confedération soutient des mesures prises par les cantons des Grisons et du Tessin pour la sauve-
garde e1 la promotion des langues romanche et italfenne. 4. Les langues officielles dr la Confddération sont
Lallermand, le francais er Uitalien. Le romanche est langue officielle pour les rapports que la Confédération

eneretient avec les citoyens romanches. Les détails sont réglés par la loin.
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racié en qualsevol de les tres llengiies oficials i que gaudeixen del dret de rebre Ia
resposta en la llengua que hagin escollit. Els efectes de I'oficialitat, per tant, afecten
PAdministracié i no es deturen en Pactivitat parlamentaria i en exercici de la potestat
jurisdiccional.® Perd encara n’hi ha més: I'oficialitar s’aplica a tots els serveis de I'Ad-
ministraci6, independentment que prestar-los correspongui a ’Administracié federal
central o a ens puablics diferenciats o, adhuc, per compte de la Confederacié, a organis-
mes de dret privat."” Aquelles que, en canvi, escapen a la regla del trilingiiisme, perd
per la circumstincia que s'obliguen a la territorialitat lingiifstica que regeix en els
cantons, s6n, en general, les administracions descentralitzades que proveeixen presta-
cions de caricter material.'¢

VI. Les administracions pabliques sotmeses a les obligacions que deriven
de I'oficialitat lingiiistica. L’exemple del Canada. El criteri orginic i el criteri
funcional com a métodes per a determinar-les

La incorporacié normal de les administracions publiques a les exigéncies de 'ofi-
cialitat es fa palesa, tal com s’ha avangat, en la reforma constitucional canadenca de
1982.7 Bo i aprofitant la insercié al nivell constitucional de disposicions noves sobre
el régim lingiifstic, que amplien el que preceptua I'article 133 de la Llei constitucional
de 1867, la Carta canadenca de drets i llibertats sormet ’Administracié federal al
régim de cooficialitat que, simuldniament, fa explicit la mateixa reforma.'® Aquesta
submissid, que disposa expressament I'article 20.1 de la Carta esmentada, compren els
drgans centrals de les insticucions del govern del Canada, i, al seu torn, les altres
oficines de les institucions del govern del Canada quan I'éis de 'anglés o del frances

14, «Liare. 116 al 2 Cu, féd. déploie aussi ses efféts sur les rapports entre lAdministration fedérale et les
adminiserés. Cewx-ci pewvent en effer s adresser aux services administratifi de la Confddération dans lune des
trois langues officielles et sont en droit de recevoir une réponse dans ceste méme langues. G. Malinverni, «Art,
116, dintre del Commentaire de la Constitution fedérale de la Confddération suisse, Bile, Zurich, Berne,
Helbing 8 Lichtenhahn, Schulthess Polygraphiques, Staempfli & Cie, 1987, 1-8, pag. 5.

15. «la rtgle du trilinguisme s appligue & tous les services de [ Administration {...]. Elle vaut égalemens
pour les organismes de droit public ou de droit privé qui aggissent en leur propre nom mais pour le compte de la
Confidération, dans laccomplissement d'une tdche de celle-ci, par exemple pour la Caisse nationale suisse
dassurance en cas daccidentss. G. Malinverni, ibidem, pag. 5-6.

16. «Mais en principe, il faut admettre que les agents de Ladministration fédérale décentralisée doivent
utiliser la langue officielle fodérale qui est celle du liew oi ils exercent lewr acsivitén. «Pour Ladministration
fedérale décentralisée et les cégies de la Confedérarion, la végle du mmilinguisme ne peut s'appliquer dans la
pratique. Lars. 116.al 2 Cst. ne confére pas, en principe, aux nsagers le droit de s'adresser en wimporte quelle
langue officielle & 1ous les offices des PTT ou des CFF en Suisse. 1l faut bien plutét qu'ils utilisent la langue
officielle du lieu ot ils font appel aux services de ladministration». A. Auer, «D’une liberté non écrite qui
n’aurait pas di Pérre: la “liberté de la langue™, 2 AJP/PJA, num. 8, 1992, 955-964, pag. 960. «Par
atlleurs, la rigle du trilinguisme ne s applique véritablement que dans les rapporss avec IAdministration cen-
trale. Dans les relations avec I'Administrasion décentraliste (CFF, PTT), elle est considérablement sempérée
par le principe de territorialités. G. Malinverni, «Art. 116, cit,, pag. 6. Convé que ens fixem que aquestes
regles no persegueixen exonerar les administracions federals descentralitzades del régim de Foficialicat
lingtiistica, siné sotmetre-les a les exigéncies lingilistiques que deriven de la territorialitat lingifstica dels
cantons.

17. Vegeu la nota 11, supra.

18, L'article 16.1 de fa Carta canadenca de drets i llibertats declara per primera vegada en el nivell
constitucional, i d’una forma expressa, que I'anglés i el frances sén llengiies oficials del Canadi. Vegeu la
nota 10, in fine, supra.
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sigui objecte d’una demanda important, o quan I'ds de ['anglés i del frances es justifi-
qui per la natura de l'activitat de l'oficina.’” La submissié limitada de les oficines
periferiques al régim de la cooficialitat s’explica, i en té la rad d’ésser, en la distribucié
terricorial desequilibrada de la poblacié segons la llengua, circumstancia que fa ma-
terialment dificil o impossible poder garantir en Amplies zones de F'Estat el dret dels
individus a comunicar-se i a rebre els serveis de les oficines periferiques federals en
qualsevol de les dues llengiies oficials.?

Si bé la submissié de I’Administraci6 federal a les obligacions de I'oficialitar resulta
pacifica, no se’'n pot dir el mateix pel que fa a I'abast. Els problemes provenen de
I'expressié «institucions del Parlament o del govern» («institution of the Parliament or
government», «institutions du Parlement ou du gouvernements, conformement a les ver-
sions oficials anglesa i francesa) que empra l'article 20.1 de la Carta canadenca, el
contorn exacte de la qual és dificil de perfilar. A fi de delimitar-lo s’han fet servir dos
tipus de criteris:*' el de la natura de I'organisme —criteti organic, que suposa examinar
el grau de vinculacié amb I'Estac—, i el de la natura de les activitats exercides —criteri
funcional, que es basa en el caricter «governamental» de la funcié que s’ha dut a
terme—. Arran del criteri organic, hom ha afirmat que cal incloure la majoria dels
organismes descentralitzats dintre del terme «institucions».? Per tal que s’identifiquin
millor s’adverteix que I'estatut de mandatari de la Corona, que sovint confereix la llei
que crea un organisme descentralitzat o una societac de I'Estar, «port servir de punt de
referéncia atil».* El fet que els mandataris de la Corona sassimilin a les institucions
del govern té, al seu torn, un efecte destacable, que és que permet «d'incloure en
aquesta categoria les corporacions de la Corona que exerceixen funcions comercials
més que no pas governamentals».*

19. Segons I'article 20.1 «Any member of the public in Canada has the right o communicate with, and
to receive available services from, any bead or central office of an institution of the Parliament or government of
Canada in English or French, and has the same right with respect to any other office of any such institu-
tion where (a) there is a significant demand for communications with and services from that office in such
language; or (b} due to the nature of the office, it is reasonable that communications with and servies from that
office be available in boih English and Frencho.

20. Els percentatges de la pablacié en funcié de la llengua materna, desglossats per provincies i
territoris, fan evident la distribucié territorial desequilibrada de la poblacid segons la llengua. D’acord
amb ¢l cens de poblacié que es va fer al Canadd Pany 1981 —la reforma constitucional és del 1982—, ¢l
percentatge de la poblacié segons la llengua marerna —anglesa (a), francesa (f) o una alera (ua)— és com
segucix: el Quebec (a 10,9 %; f 82,4 %; va 6,7 %), Terranova (a 98,8 %; f 0,5 %; ua 0,7 %), Illa del
Princep Eduard (a 94,0 %; f 4,9 %; va 1,1 %), Nova Escocia (a 93,6 %; f 4,2 %; va 2,2 %), Nou
Brunsvic (a 65,1 %; 33,6 %; ua 1,2 %), Ontirio (a 77,3 %; £ 3,5 %; ua 17,2 %), Manitoba {a 71,7 %;
5,1 %; ua 23,1 %), Saskatchewan (a2 79,7 %; £ 2,6 %; ua 17,7 %), Alberta (a 81,1 %; f 2,8 %; ua
16,2 %), Coliimbia Britinica (a 81,9 %; 1,6 %; ua 16,5 %), Yukon (a 87,4 %; f 2,3 %; ua 10,3 %),
Territoris del Nord-oest (a 54,1 %; 2,7 %; ua 43,2 %). He exuret les dades de La situation linguistique
au Canada, Ottawa, Approvisionnements et Services Canada, 1985, quadre 1,

21. Aqui seguim el treball magnific de I, Foucher, «Le droir 2 la prestation des services publics dans
les langues officiellesr, dins M. Bastarache {dir.), Les droits linguistiques au Canada, Montréal, Yvon Blais,
1986, 181-268, en particular les pag. 210-222, que conté una analisi minuciosa de Paricle 20 de la Carra
canadenca de drecs i lliberrars.

22. «Les organismes décentralisés forment une partie importanie de administration publique moderne.
Une lecture des articles 16 ee 20 gui les excluerart de lobligation au bilinguisme ne respecterait pas la nécessaire
adapiation des garanties constitutionnelles aux exigences moderness. Ibidem, pag. 216.

23. Ibidem, pag. 216.

24. «Assimiler les mandataires de la Couronne aux institutions du gouvernement permet cependant d'in-
clure dans certe catégorie les corporations de la Couronne qui exercent des fonctions commerciales plutét que
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Ares que l'estarut de mandacari de la corona no es confereix a tots els organismes
descentralitzats i tenint en compte que les institucions del govern no es poden limitar
als mandataris esmentats, amb I'objectiu de completar el quadre de les institucions de
govern, la doctrina proposa que es prenguin en consideracié altres notes per a la seva
identificacié: 1a forma com es crea Porganisme i que hi hagi una delegacié de poders
d’una llei d’habilitacié; el control que exerceix el Parlament o el govern sobre I'orien-
tacié global de 'organisme; i la manera com es financen. Per la seva banda, el segon
criteri, el criteri funcional, permet d’aplicar les regles de l'oficialitat a les funcions
governamentals que exerceixen els organismes privats o quasi piblics.> Tot aquest
conjunt de notes també es pot traslladar a 'Administracié provincial de Nou Bruins-
vic, I'Ginica provincia que va acceptar sotmetre constitucionalment la seva Administra-
ci6 al régim de la cooficialitat.

VIL. Les administracions pabliques en la Llei del Parlament de Catalunya
7/1983, de 18 d’abril, de normalitzacié lingiiistica a Catalunya

Les definicions del terme «llengiies oficials» que:ha elaborat la doctrina aquests
darrers decennis, fidels a I'evolucié que s’ha exposat d’'una forma sumaria, inclouen
amb naturalitat les administracions puibliques entre els subjectes que abracen les regles
que concerneixen el régim de I'oficialitat.?” Es a aquesta concepcié, avui assentada

gouvernementaless. [bidem, pag. 217. P. Foucher afegeix immediatament que «La privatisation de ces
entreprises, cepedant, les excluerait de la portée des article 16 e+ 20 de la Charte, puisque le fien structurel de ces
entreprises avec le gouvernement ferait dés lors défaut; la nature de leurs activités ne pourrait non plus permes-
tre de les relier & une mission gouvernementales. Tbidem, pag. 217.

25, «Certaines fonctions de nature gouvernementale sont exercées par des organismes privés; la doctrine
relative aux “fonctions gouvernementales” permet d appliguer a ces fonctions les régles constinutionnelles appli-
cables & ladminiseration gonvernementale elle-mémen. lbtdem, pag. 217, «L exercice de fonctions gouverne-
mentales par des institutions privées s apparente & la notion de “biens indirects” évoquée plus haut. Les biens
fournis indireccement nows semblent plus difficiles & relier & des services gouvernementaux. Nous avens cepe-
dant suggéré la possibilité d'inclure dans les contrass des “clauses de bilinguisme”, puisqu'il s'agit 3, au fond, de
lexercice d'un service public. La doctrine de action gowvernementale ou de la nature des foncoions permer
d’btendre de la méme manidre la portée de Larticle 205, Thidem, pig. 218. Tot manejant el criteri orginic i el
funcional, P. Foucher conclou que U'article 20.1 de la Carta ’aplica a la majoria dels organismes federals
descentralirzars. En serien exemples concrets les socictats de PEstar (Péuro-Canada, Air Canada, etc.) i el
mateix Banc del Canadd. En canvi, en virtur d’aquells criteris, la possibilitat de subjectar a article 20 els
bancs no vinculats al govern, ¢ les empreses de serveis piiblics com Bell Canada, les companyies de
transport, les petrolieres o les de comunicacions, resultaria més aviar escassa {wnous semble minces, en
paraules de I'auror). Tanmareix, la dita subjeccié es podria produir «notamment & cause de Uexercice de
fonctions gouvernementales ou des conditions imposes par le gouvernement dans Uexercice de ses pouvoirs de
réglementation et de contriler. lbidem, pag. 219,

2G. P. Foucher adverteix en aquest sentit que: «Les remarques que nous faisions précédemment concer-
nant les organismes déceniralisés serritorialement ou fonctionnellement, ainsi que les sociétés d Erat, s'appli-
quent ici [tot refetint-se a Nou Brunsvic]». fbidem, pag. 219. L'article 20.2 de la Carra canadenca de drecs
i llibertars, conformement a la qual la provincia de Nou Brunsvic sotmet la seva Administracié piblica al
régim de la cooficialitat, disposa textualment que: «Any member of public in New Brunswick has the right to
communicate with, and to receive available services from, any office of an institution of the legislature or
government of New Brunswick in English or Frenchs. He de destacar que aquest precepte, a diferéncia del
que preveu 'aparrac primer del mateix article 20 per a 'Administracié federal, no estableix cap distincié
entre els drgans centrals i els drgans periférics.

27. Vegeu; per exemple, A. L. C. de Mestral, W. Fraiberg, «Language Guarantees and the Power to
Amend the Canadian Censtitution», a MeGill Law Journal, vol. 12, nim. 4, 1966-1967, 502-519, pag.
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totalment, que s’adscriu la Llet de normalirzacié lingistica a Catalunya, de 18 d'abril
de 1983, i és aquesta mareixa concepcid la que, tres anys després, veiem reflectida a la
Sentencia 82/1986, de 26 de juny, del nostre Tribunal Constitucional.®

Per tant, no és gens estrany que la Llei de normalirzacié lingiifstica dediqui alguns
articles del titol primer, «De I'is oficial», a establir les regles que n’han de regir I'is
oficial en les administracions pabliques, juntament als preceptes que les estableixen
per a l'activicar legislativa del Parlament de Catalunya (art. 6), bo i declarant Gnica-
ment les conseqiiencies que deriven immediatament de l'oficialitat, perqué I'Adminis-
tracié de justicia és una comperéncia fonamentalment estatal, per a Pactivitae juris-
diccional dels jutjats i dels tribunals radicats a Catalunya (art. 9).

Tenint en compte que la projeccié dels efectes de loficialitar en activitar legislati-
va del Parlament, llevat del cas de I'incis de I'article 6.1 de la Llei de normalitzacié que
la Senténcia del Tribunal Constirucional 83/1986, de 26 de juny, ha declarat incons-
titucional, no ha ofert ni ofereix dificultats especials, i tenint en compte que I'Ad-
ministracié de justicia és una comperéncia de U'Escat, he decidit ocupar-me tot seguit
tinicament de com s'estén ['oficialitat en 'Ambir de les administracions pabliques.?
Sera I'estudi d’aquest sector el que ens permetra d’avangar en la definicié d’alld que és
«plblic» amb vista a coneixer els ambits en queé correspon o en que és possible d’apli-
car totes o una part de les consegiiéncies que deriven del régim de I'oficialicat lingiiisti-
ca.® Atés que articulem la nostra analisi a partir dels preceptes de la Llei de normalit-
zaci6 lingiiistica a Catalunya, hom pot confiar que els comentaris que segueixen resul-
tin d’alguna wurilitat per a una reforma eventual de la Llei.

Si observem els articles que conté el titol primer —«De I'tis oficial— de la Llei de
normaliczacié, veiem que fan referéncia expressament a les administracions pabliques
en diverses ocasions: a '«cAdministracié territorial catalanar, a ' Administracié local»,
a les altres «corporacions publiques dependents de la Generalitat» (art. 5.1); a I'«cAd-
ministracié» (art. 3.2); a I'«cAdministracié piblica de la Generalitar i dels ens locals de
Catalunya» (art. 6.2); als «drgans» de la comperéncia del Consell Executiu (art. 7.2); a
les «corporacions locals» {art. 7.3); a I'«Administraci6 civil de 'Estao, a I'«Administra-
cié local», a les altres «entitats pabliques» (art. 8.1); a I'«cAdministracié» (art. 8.2 3); i
a les «empreses de caracter pablic» (art, 13).

L'examen dels vocables que empra la Llei per designar les administracions publi-
ques —vegeu també la disposicié addicional i la disposicié transitdria primera— ens

502; P. D. M. Pedrazzini, «Les principes du droit des langues en Suisses, a Res Publica, vol. 4, 238-246,
pag. 240; A. Milian Massana, «La regulacién constirucional del multilingiiismos, a Revista Espafiols de
Derecho Constitucional, nim, 10, 1984, 123-154, pag, 131.

28. «Aunque la Constitucidn no define, sino que da por supuesto lo que sea una lengua oficial, la regula-
cidn que hace de la maseria permite afirmar que es oficial una lengua, independientemente de su realidad y
pesa como fendmeno social, cuando es reconocida por los poderes piiblicos como medio nermal de comunicacién
en y entre ellos y en su relacion con los sujetos privades, con plena validez y efectos juridicos (sin perjuicio de que
en ambitos especificos. como el procesal, y a efectos concretos, como evitar la indefension, las Leyes y los tratados
internacionales permitan también la utilizacién de lenguas no oficiales por los que desconozcan lus oficialesh
{Fonament juridic segon). No cal insistir que dintre dels poders piblics s'hi comprenen les administra-
cions pabliques.

29. Tampoc ne s'estudia el tema de la llengua dels documents pablics i de la llengua en Pacrivirar
que desenvolupen els fedacaris puablics, que regula la Llei de normalitzacié a I'arricle 10.

30. En aquest treball, amb el vocable «piblicr es vol al-ludir a totes aquelles acrivitats i relacions
juridiques en qué I'oficialitat hi prejecta rotalment o parcialment els efectes, o aquelles per a les quals és
licit de preveure’n la projeccid, sense que hi calgui un alere titol juridic.
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aporta, pel cap baix, dues lligons profitoses. En primer lloc, descobreix la voluntat del
legislador carald de no circumscriure a les administracions territorials (I’ Administracié
de I'Estat a Catalunya, '’Administracié piblica de la Generalitat de Catalunya, les

corporacions locals) els efectes de I'oficialitar, sind d’estendre’ls a tots els ens pablics
—incloses les empreses publiques— que estiguin vinculats o que depenguin de qual-
sevol de les administracions publiques, i també a les administracions corporatives no
territorials. Es a dir, revela la voluntac de sotmetre fotes les administracions pabliques
als efectes de l'oficialitar, independentment del régim juridic —de dret piblic o de
dret comi— a que hagin d’ajustar la seva activitar, i indistintament de la forma d’or-
ganirzaci6, publica o privada, que s’hagi emprat per a personificar-les. En definitiva, es
tracta d’una extensié explicitada pel legislador que, segons ja hem notar, té precedents
en la prictica seguida en d’altres latituds.

En segon lloc, aquell examen mostra algunes insuficiéncies de la Llei, que sén
conseqiiéncia, d’'una banda, de I'enumeracié una mica desordenada, i amb terminolo-
gia no sempre precisa, de les administracions publiques que abraga I'oficialitat, i, de
I'altra, de 'abséncia absoluta en el text legal del criteri funcional com a pauta comple-
mentaria per a delimitar les activitats que s’han de sotmetre, totalment o parcialment,
a les regles de I'as oficial de les llengiies.

VIIL. Alguns dels interrogants que suggereix 'enumeracié insuficient i deficient
de les administracions pabliques a la Llei 7/1983, de 22 d’abril. Vers
la determinacié d’alld «piblic» amb vista a conéixer els dmbits
en queé correspon d’aplicar totes o una part de les conseqiiéncies
que deriven del régim de Poficialitat lingiifstica

Les dues insuficiéncies que s’han detecrar, especialment la segona, projecten algu-
nes ombres sobre I'extensi6 exacta dels efectes de I'oficialitat, que podria eliminar una
redaccié més perfecta i acabada de la Llei. N'hi ha prou de citar-ne algun exemple.
Aixi, als serveis plblics stricto sensu, és a dir, aguells serveis que assumeix exclusiva-
ment 'Estat o qualsevol ens piblic, els afecten les regles de Ioficialitar lingiiistica?
Estan afectats, al seu torn, els serveis que presta I'Estat o qualsevol ens public sense
substituir activitat privada i concorrent-hi?!

La resposta a aquests interrogants demana un esforg exegetic considerable, amb
resultats controvertibles, de manera que es crea una insegurerar juridica que convin-
dria corregir. Vegem-ho, d’una manera sintetica, tot seguit:

a) Serveis piblics que assumeix exclusivament U'Estar o qualsevol ens piiblic

Per respondre adequadament la primera pregunta cal distingir segons quina sigui
la forma com es presti —gesti6 directa o gestié indirecta— el servel. En el cas de la

31. Amb I'ds d"aquesta distincid, que em sembla dril amb relacié al nostre tema, i que manllevo d'E.
Garcta de Enterria («La actividad industrial...», cic., pig. 113, on s’aplica per a les municipalitzacions), no
pretenc necessitiament sumar-me a U'opinid, que manté aquest prestigiés autor en ¢l wreball cirar, que el
fet que un ens pablic assumeixi en exclusiva el servei sigui condicié necessiria per poder qualificar-lo de
servei public genui. Vegeu, ibidem, pig. 116-117. Penso que alguns serveis que han emprés les entitacs
piibliques en régim de concuridncia amb la iniciativa privada poden ser veritables serveis piblics. El
segon interrogant que he plantejar fa referéncia a aquesr alere ripus de serveis pablics.
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gestié directa la solucié és senzilla. Tant si el servei es presta en régim de gestié directa
integrada (amb I'organitzacié especialitzada o sense), com en régim de gestié¢ directa
descentralitzada (sia a través d’'una entitat de dret piblic, sia a través d’una societat de
capital integrament piblic), el subjecte a qui s’ha encomanart de prestar el servei és una
Administraci6é pablica (territorial o institucional), 1, per tant, s’hi han d’aplicar les
regles de I'ts oficial de les llengiies, adaptades, és clar, a la natura i a les caracreristiques
propies del servei, bo i tenint en compte, per als serveis que presta I'Estar, 'ambit
territorial de I'oficialitat de la lengua caralana.

En canvi, sense cap altre criteri que |'estrictament subjectiu, la resposta esdevé més
dificil quan el servei s'atén a wravés d’una forma de gesti6 indirecta. En aquest cas, en la
mesura que els concessionaris, les persones naturals o juridiques amb qui concerta
[’Administracid, o els arrendararis del servei, siguin assimilables, en I'exercici de po-
testats pabliques delegades per I'Administracié que és titular del servei, a una Ad-
ministracié publica, caldri estendre a les actuacions que resultin d’exercir aquestes
potestats els efectes de I'oficialitat. Perd, qué passa amb les altres actuacions, especial-
ment quan compoften una comunicacié o una relacié amb els usuaris? A través d’'una
interpretacié sistematica, construida a partir del concepte d’oficialitac lingiiistica, o del
mateix caricter franslatiu de la concessié en el suposit del concessionari,* podem
forjar arguments juridics sdlids favorables a I'aplicacié «automaticar dels efectes de
I'oficialitat, adaptats convenientment a la natura i a les caracreristiques del servei, a
aquestes altres actuacions; tanmateix, ¢l silenci de la Llei ens col-loca en una certa
incertesa, de manera que aixi la resposta es transfereix, en darrer terme, a 'opinié que,
en cas de conflicte, pugui merdixer als tribunals.®

32. El lecror haurd observar que he equiparac les societats de capital integramenc piiblic a les ad-
ministracions pibliques. Com que no podem analiczar detalladamenr aquesta qiiestis, remarquem que hi
ha un corrent jurisprudencial del Tribunal Suprem, i del mateix Tribunal Constitucional, que tendeix
vers una equiparacié progressiva entre '’Administracié piblica i 'empresa piiblica, particularment quan
aquesta estd constituida per capital completament pablic | consisteix en una empresa pablica de servel
piblic. Vegeu T. Font i Llover, «La Administracién plural. Caracteres generales del régimen de las Ad-
ministraciones plblicas», a ]. Tornos Mas (coord.), Adminiseracién Piblica y Procedimiento Administrati-
vo. Comentarios a la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, Barcelona, Bosch, 1994, 57-78, concretament les
pag. 75 a 78, on es comenta aquella jurisprudéncia. En qualsevol cas, per al tema que ens ocupa, equipa-
rar-les sembla necessari i justificat. De no fer-ho aixf, admetriem que I'Administracié pogués burlar els
drets lingjifstics dels ciuradans per la simple via de descencralirzar uns serveis determinacs, bo i confiant-
ne 'exploracié a societats de capital completament public.

33. Trobem aquesta assimilacié en la doctrina quan es determinen els subjectes que poden ser consi-
derats administracions pabliques a fi que hi hagi una relacié juridicoadministrativa. Vegeu E. Garcia de
Enterria, T.-R. Ferndndez, Curso de Derecho Administrative, Madrid, Civitas, vol. 1, 6a. edicié, 1993,
pag. 42-43. Segons aquests autors, dintre de 'expressié Administracié piblica cal comprendre-hi, segons
es dedueix de l'article 28.4.4 de 1a Llei de la jurisdiccié contenciosa administrativa, «a los parsiculares,
cuando obraren por delegacidn o como meros agentes o mandatarios de elfa [d’una entitac pablica)» (ibidem,
pag. 43).

34. Recordem que la concessié consisteix a traslladar o cedir al concessionari «una esfera de acrua-
ctén originariamente administraciva», segons assenyalava agudament el nostre Consell d’Estar a la consul-
@ nim. 6683, de 14 de novembre de 1950, el fragmenr breu de la qual extraiem de J. L. Villar Palast,
«Concesiones administrativasy, dins Nueva Enciclopedia furidica, Barcelona, F. Seix, tom [V, 1952, 684-
770, pag. 700.

35. Si no s'accepta I'aplicacid directa dels efectes de I'oficialitar, el que restaria fora de qualsevol
dubte és la potestar del legislador per estendre’ls expressament, o per a autoritzar-ne I'extensié, al conjunt
de I'activitat del concessionari. Es tracraria d'una manifestacié més de les facultats intenses d’ordenacié de
queé disposen els poders ptblics respecte als serveis puiblics.
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Mereix una mencié a banda la gesti6 del servei public que es realitza a través d’una
societat mercantil el capital social de la qual solament pertany parcialment a I'Ad-
ministracié. En aquesta modalitat de gestié —considerada indirecta en el regim local
[arc. 85.4, lletra €) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim
local; art. 233.3, lletra ¢) de la Llei 8/1987, de 15 d’abril, municipal i del régim local
de Caralunyal, classificada sovint per la doctrina com una modalitar de gestié6 mixta,*
i, ara, d’acord amb I'article 155.2 de la nova Llei 13/1995, de 18 de maig, de contrac-
tes de les administracions publlques, enquadrable dincre de la gesti6 directa o en el si
de la gestié indirecta segons sigui 0 no majoritari e} capital piblic—, no podem
recérrer al criteri subjectiu «Administracié pablica» per justificar I'aplicaci6 necessiria
de les regles de I'ds oficial de les llengiies en la prestacié del servei piblic, quan la
participacié de capital social public sigui minoriraria.

En el supdsit de les societats d’economia mixta, en el capital de les quals sigui
majoritaria la participacié de I'Administracié o d’un dels seus ens publics, la resposta
dependri de si la modificacié que ha fet article 155.2 de la Llei 13/1995 —dispensa
de la legislacié contractual, que constitueix una forma de gestié directa— &s un ingre-
dient prou rellevant com per aurtorirzar-ne I'equiparacié a les administracions pabli-
ques, i, consegiientment, per afavorir 'obertura del criteri jurisprudencial que, en
aquest punt, tendeix a exigir, si és el cas, que hi hagi un capital social completament
puiblic per acceptar aquella equiparacié de les societats amb capiral public a les ad-
ministracions publiques.*®

En definitiva, l2 submissié de les societats d’economia mixta que exploren i que
presten un servei public a les conseqiiéncies de 'oficialitar lingiiistica potser por exigir,
en uns casos, i, en d’altres, davant del dubrte, fa recomanable, promulgar una norma
legal que ho disposi expressament. Quant a aquest aspecte l'article 13 de la-Llei de
normalitzacié lingiiistica a Catalunya estableix, parcialment i indirectament, que: «Les
empreses de caricter public han de posar els mitjans per tal de garantir que els em-
pleats que tenen relacié directa amb el piblic posseeixin el coneixement del catal
necessari per a atendre amb normalitat ¢! servei que els és encomanars.

Convé advertir que I'expressié «empreses de caricter public» de l'article 13 de
la Llei de normalitzacié inclou les societats mercantils de I'article 6.1.4 de la Llei gene-
ral pressupostiria estatal i les empreses de la Generalitar (societats civils o mercan-
tils) de l'article 4.2 de la Llei de finances publiques de Catalunya, a més de totes les
societats mercantils constituides per les corporacions locals amb un capital social
majoritiriament piblic; en canvi, aquella expressié exclouria totes aquelles societats
d’economia mixta el capital public de les quals fos minorirari, a les quals, consegiient-
ment, no se’ls aplicaria el que preceptua larticle 13 de la Llei de normalirzacié lin-
giifstica.

36. Vegeu-ne, cam a exemple, J. A. Lépez Pellicer, Lecciones de Derecho Administrative I (1), Activi-
dades Administrativas: Policla, Fomenta, Servicios y Obras Piblicas, Murcia, DM-PPU, 1994, pag. 160-
163,

37. Aquesta novetat de ka Liei ha estar reparada, per exemple, per R. Parada, Derecho Administrativo
11, Organizacién y empleo piblico, Madrid, Marcial Pons, 9a. ed. 1995, pig. 259. Per comprendre’'n
millor el significat, confronteu I'article 155.2 de la Llei 13/1995, de 18 de maig, amb el parigraf segon de
Particle 62 de la Llei de contractes de I'Estat, que ha estar derogada.

38. Vegeu la now 32, supra.
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b) Serveis que presta I'Estar o quabsevol ens piblic sense substituir lactivitat privada
i concorrent-hi

En la mesura que admetem conceptualitzar com a serveis piblics veritables uns
determinars serveis de transcendeéncia social singular la tirularitat dels quals no corres-
pongui exclusivament a un ens public,” les consideracions que s’han fet en el supdsit
anterior es poden aplicar mutatis mutandis al cas present.

Aqui, el dubte nou que es planteja consisteix a saber st les regles de I'ds oficial
també obliguen les persones privades que presten el servei en régim de concurréncia
amb les administracions publiques. Es dificil admetre que aquestes persones, fisiques o
juridiques, privades estiguin obligades «directament» per les prescripcions relacives a

"is de les llengiies oficials. Tanmateix, atesa la natura singular dels serveis que es
gestionen, es pot admetre —especialment quan es recorti a régims concertats— que la
Llei estatueixi expressament que s’estenguin aquelles prescripcions a les persones pri-
vades esmentades, en la mesura que ho aconselli el servei.

Penso que les observacions precedents, motivades per les dues qiiestions que ens
hem formular, posen prou en relleu que convé establir amb més precisié en el text
legal els criteris que permetin congixer quan una relacié juridica o una activirat esti o
pot estar sotmesa a les regles que deriven de I'oficialitat lingfiistica.

Es molt probable que a I'inici de la década dels vuitanta, moment en qué es va
elaborar la Llei, les insuficiéncies que s’han apunrtat no es consideressin rellevants, ates
que bastava el que aquella precepruava —en particular, el criteri orginic com a ele-
ment delimitador exclusiu— per garantir d’'una manera adequada que les llengiies
oficials fossin presents en els serveis prestats per les administracions publiques, i, si era
el cas, en els altres serveis publics. Tanmateix, avui sembla insatisfactori. En aquests
darrers anys assistim a un procés intens de privatitzacié de 'activitat ptblica que incre-
menta la vulnerabilitat de la Llei de normalirzaci6 lingiiistica en aquest punt, cosa que
en fa més imperiosa la revisié.

IX. El fenomen de la privatitzacié com a causa que agreuja les insuficiéncies
que s’han assenyalat de la Llei de normalitzacié

Ara no em correspon d’entrar en detalls sobre aquest fenomen privatitzador, els
partidaris del qual el justifiquen amb el proposit d'afavorir una gestié més eficag dels
serveis que presten les administracions pabliques, i en I'afany de reduir el déficit pi-
blic, tasca, aquesta, avui prioricdria arran dels compromisos adquirits a partir def Trac-
tat de la Unié europea.® Pel que fa a les finalitats d’aquesta exposicié n’hi ha prou de
recordar tres de les manifestacions en qué es concreta el dit procés privatirzador.

39. Aquesta és una qiestié sobre la qual no hi ha un acord doctrinal, i respecte a la qual no em
sembla oporni de pronunciar-me aqui amb detall, per la qual cosa remeto al que he indicat escaridament
a la nora 31, in fire. Hom pot veure un recull de les diferencs opinions doctrinals sobre aquest assumpre,
per exemple, a ]. L. Villar Ezcurra, Servicio Publico y técnicas de conexién, Madrid, Cenrro de Estudios
Constitucionales, 1980, pag. 143-150.

40. Aixd no obstant, cal aclarir que la privatitzacié amb la «fugida del drer administratius que I'a-
companya, amaga tot sovint la pretensié no confessada d’alliberar I'activitar de les administracions dels
controls rigids que conté el drer piblic. Aquesta greu qiiestié ha estat denunciada amb una claredat i un
tigor especials per R. Parada, Drer Administratiu {, Part general, Madrid, Escola d’Administracié Pablica
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En primer lloc, la reconversié de determinats ens pablics encarregats de prestar
serveis plblics en d’altres ens d’un génere diferent, també de natura ptiblica, que es
regeixen més intensament per I'ordenament juridic privac. D'aquesta manera, alguns
organismes autbnoms administratius que presten serveis son transformats en organis-
mes autdnoms de caricrer comercial, industrial o financer; aixi mateix, determinats
organismes autdnoms sén reconvertits en societats estatals, i, encara, alguns serveis
sOn reorganitzats per a configurar-los com a simples «Ens del Secror Publics.#

En segon lloc, la crisi i el deteriorament del concepte «ervei pablics, la causa dels
quals cal cercar en la privatitzaci6 generalitzada de les prestacions publiques i en la magni-
ficaci6 del principi liberal de la lliure comperéncia que el dret comunitari, perqué el té
com un dels principis basics, ha propiciat. I, en tercer lloc, deixar purament i simple-
ment en mans privades les funcions, els serveis i les activitats tipicament pabliques.

Totes aquestes alteracions fan més inexcusable i peremptdria la necessitat de defi-
nir amb un rigor més gran els ens pablics sotmesos directament a 'oficialitat, i també
les activitats que, per la seva natura, hagin de quedar sotmeses al dit régim lingiiistic.
Es per aixé que advoquem per la convenitncia d’aprofitar Ja primera modificacié de la
Llei de normalitzacié lingiiistica per incorporar aquelles precisions que afavoreixin
una delimiracié més acabada dels subjectes 1 de les acrivitats sotmesos a les regles de
Poficialitar lingiiistica.

X. Algunes recomanacions davant d’una modificacié eventual de la Llei
de normalitzacié lingiiistica a Catalunya. L’enumeracié dels ens que
es consideren administracions pabliques d’acord amb la Llei. L’enumeracié
dels serveis que abraga el régim de I'oficialitat lingiiistica: la introduccié
del criteri funcional com a complementari del criteri orginic. L’encomanda
de la prestacié d’activitats tipicament pibliques a empreses privades.
Les repercussions possibles de I'oficialitat lingiiistica en el régim de la
concessié. Una referéncia especial a les concessions que faculten
el concessionari per desenvolupar activitats que no s6n propiament un servei
pablic i a les concessions demanials

Les reflexions que estem fent ens permeten de mostrar, fundadament, algunes de
les qiiestions que caldria tenir en compte en una furura revisié de la Llei de normalic-
zaci6 lingiiistica, i que exposaré breument tot seguit.

Com a primera mesura, seria desitjable que la Llei enumerés amb més exactitud les

de Catalunya/Marcial Pons, 1a. ed. (de la 7a. ed. castellana), 1995, pag. 27-34; i, també, en el seu Derecho
Administrative I1..., cit., particularment les pag. 231-235.

41. Ladoctrina ha fet referéncia sovinc a aquestes transformacions o reconversions. Vegeu, per exem-
ple, S. del Saz, «Desarrollo y crisis del Derecho administrativo, su reserva constitucionals, dins C. Chin-
chilla, B. Lozano, 8. del Saz, Nuevas perspectivas del Devecho administrative. Tres essudios, Madrid, Civiras,
1992, 99-195, pag. 139-155; F. ]. Villar Rojas, Privatizacidn de servicios pribitcos, Madrid, Tecnos, 1993,
pag. 336 ss.

42, Tenint en compte que la bibliografia que hi ha sobre aquest tema comenca a ser copiosa, em
limito a citar un sol treball, publicat recentment, que consrirueix un punt de parrida valid per a reflexio-
nar sobre la crisi que pareix el servei public en el moment present. Vegeu, T. R. Ferndndez, «Empresa
piiblica y servicio publico: el final de una épocan, a Revista Espafiola de Derecho Administrative, nim. 89,
1996, phg. 37-48.
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administracions pibliques —totes— que estan sotmeses al régim de loficialirar.
Aquesta precaucié seria particularment util davant I'aspecte canviant de les adminis-
tracions com a conseqiiéncia del fenomen privatirzador. :

Per a aixd n’hi hauria prou d'introduir una clausula que, d’una forma semblant a
I'article 2 de la Llei de régim juridic de les administracions pabliques i del procedi-
ment administratiu comt, o I'article 1.2 de la Llei de la jurisdiccié contenciosa ad-
ministrativa, definfs que cal entendte per Administracié piblica pel que fa a la Llei de
normalitzacié. En qualsevol cas, entre les entitats pabliques relacionades expressament
no hi haurien de mancar les societats de capital completament piblic que presten
serveis pablics.* A 'hora d’establir la relacié dels ens piblics caldra tenir en compte, al
seu torn, que ¢l Parlament de Catalunya també és competent, segons ha reconegut el
Tribunal Constitucional, i en els termes que aquest ha definit, per vincular I'Ad-
ministracié general de 'Estat i els altres ens publics que en depenen al régim de Fofi-
cialitar.#

43, Possiblement convindria que la Llei tampoc no oblidés les corporacions de dret piblic que
exerceixen competéncies dintre del territori de Catalunya amb vista a recordar la submissié de les activi-
tats que exerceixen per delegacié d'una Administracié publica al régim de I'oficialitac.

44. Recordeu que, conformement a la doctrina del Tribunal Constitucional, res no impedeix que la
Llci de normaliczacié faci referéncia a 'Administracié general de I'Estat i als ens publics que en depenen,
sempre que es limiti a «determinar el aleance de la cooficialidad, que se deviva inmediatamente de la Constisu-
cibn y de su Estatuto de Autonomia y es inberente al concepto de aquélla, correspondiendo a la Administracién
estatal la ordenacidn coneresa de la puesta en prictica de aguella regulacién legal en cuanto afecte a brganos
propioss. Tot seguit Fale Tribunal precisa que: «La instauracién por el art. 3.2 de la Constirucidn de la
cooficialidad de las respectivas lenguas espafiolas en determinadas Comunidades Autdnomas tiene consecuencias
para todos los poderes priblicos en dichas Comunidades, y en primer término el derecho de los ciudadanos a usar
cualguiera de las dos lenguas ante cualquier Administracion de la Comunidad respectiva con plena eficacia
Jjuridica. Puede ésta, pues, enunciar esie derecho y, junto a é, el consiguiente deber de todos los poderes piiblicos
(estasales, autondmicos y lpcales) radicados en la Comunidad de adaprarse a la situacidn de bilingiifsmo consti-
tucionalmente prevista y estatutariamente establecida [..).0 Tampoco puede seguirse sin mds la segunda fi-
nalidad de la referencia del Abogado del Estads alare. 149.1.18", conducente a que tal disposicién justificaria la
aprobacidn de una normativa bisica estatal sobre el tratamiento comiin de los idiomas cooficiales en todas las
Administraciones Piiblicas, es decir, también en las autondmicas. Ello presupondria que la regulacidn lingiifstica
&5 inherente al “régimen juridico” de tales administraciones en el sentido con que se utiliza este vocablo en ¢l
niim. 18 del art. 149.1, o a la regulacion del procedimiento administrativo, y no un elemento distint y
separable, en tanto que vehiculo de las relaciones adminisirativas y del funcionamiento de la Administracidn,
De hecho, no existiendo normativa estatal bisica alguna que regule e wo de las lenguas cooficiales por la

_ administracitn antondmica ni por la local, ni tampoco en lo que se refiere al régimen estaturario de los funciona-
rios, no ¢s preciso extendernos mds en este puntos (STC B2/1986, de 26 de juny. Fonamenc juridic cinque).

L'ordenacié concrera de la llengua dels procediments que tramita I'Administracié general de I'Escar
estd prevista a |'article 36 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim jurfdic de les administracions
pibliques i del procediment administratiu comi. He fet referéncia a aquest precepre en termes criticsa A.
Milian i Massana, «Derechos lingiiisticoss, dins M. Ballbé Mallol, J. Ferret i Jacas, Informe Pi i Sunyer
sobre Comunidades Auténomas 1992, Barcelona, Fundacié Carles Pi i Sunyer d'Estudis Autondmics §
Locals, 1993, 128-132, pag. 128-129. Vegeu, també, M. T. Vadri Fortuny, ]. Ponce Solé, «La nueva
posicién de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracién pablicax, dins J. Tornos Mas (coord.),
Administracion Piblica y Procedimtiento Adminissrativo. Comentarios a la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
Barcelona, Bosch, 1994, 121-153, pag. 132-134; i, encara, A. Milian i Massana, «Planificacién lingiiisti-
ca en las Administraciones de las CC.AA. con doble oficialidad lingiifsticar, a Revista Vasca de Adrinis-
tracign Piblica, treball en curs de publicacié on es comenta la incidéncia que por tenir el contingur de
l'article 36 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, en les regles que prescriu la Llei de normalitzacié
lingliistica per a I'’Administracié pablica de la Generalitat de Catalunya. En aquest treball, després de
recordar que Papartar 2 de |'article 36 esmentat remet tora fa regulacié de I'is de 1a llengua en els procedi-
ments que tramiten les administracions de les Comunitars Autdnomes «a lo previsto en la legislacidn
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La Llei també hauria d'estendre expressament el régim de 'oficialitat, adaptat a les
peculiaritats del servei, als serveis piblics de titularicat piblica que gestionen i que
exploten persones fisiques o juridiques privades. D’aquesta manera s’esvairia el dubte,
comentat més amunt, relatiu a aplicacié del régim de I'oficialitat en aquelles acrivi-
tats del servei que no requereixen exercir potestats administratives.

Tenint en compte que la crisi de la nocié «servei piblic» dilueix encara més els
contorns difusos per si mateixos d’aquest concepte, seria recomanable que la Llei tin-
gués una llista de serveis i d’activitats per als quals, atesa la seva rellevancia pablica i el
seu cardcter de serveis imprescindibles per als ciutadans, en recordés expressament la
submissié al régim de I'oficialitat lingiiistica, o, si era el cas, els sotmetés al dit régim,
de manera que assegurés i proporcionés als usuaris el gaudi de les garanties lingiifsti-
ques tipiques del régim de Poficialitat. D’aquesta manera hom evitaria la inseguretat
que pot generar la sola remissié a la categoria «servei piblic», tant per la vaguerat del
concepte com per la seva evolucié imprevisible.

Evidentment, la llista s’ha de limitar a contenir els serveis que es consideren serveis
publics stricto sensu, a més de tots aquells altres serveis que, essent veritables serveis
pablics, o, simplement, serveis sotmesos a una reglamentacié i a una intervencié ad-
ministrativa intenses, estigui justificat de sotmetre’ls a prescripcions lingiifstiques ate-
sa la seva transcendéncia social, el fet que s6n indispensables, i el tipus de condicions
que habitualment ja els imposa I'’Administracié. A I'hora de confeccionar la llista el
legislador no s’ha d’excedir, ja que una relacié desmesurada de serveis podria compor-
tar, en alguns supdsits, que s’estenguessin els efectes de I'oficialitat a relacions d’una
natura estrictament privada, cosa que no sempre seria licita.

Per determinar els serveis concrets que s’hi han d’inserir pot ser Gl recérrer, amb

autonbmica correspondiente» —remissidé que és una conseqiidncia del que declara el fonament juridic
cinqué de la STC 82/1982, transcrit en aquesta nota—, es repassen les dues limitacions que imposa el
precepte estatal. En relacié a la segona limitacid, que consisteix en el deure d’haver de craduir al castella els
documents «dirigidos a los interesados que asi lo soliciten expresamentes, afirmava que wearece de incidencia
ya que esta traduceibn estd prevista y garantizada en la legislacién catalanas. Encara que aixd és completa-
ment cert des del punt de visca substantiu, convé matisar 'afirmaci6 ja que I'article 36 de la Llei estatal
afegeix un element nou que no es pot menysprear: la conversié d'aquella regla en una base del régim
jurfdic de les administracions pabliques, desapoderant, d’aquesta manera, la Comunitat Autdnoma de la
competéncia per a modificar-la. Aixd té una rellevincia singular si posem en dubte que del régim de
cooficialitat es desprén necessariament el dret del ciutad a rebre les comunicacions i les notificacions en la
llengua oficial que esculli. Per evitar qualsevol confusié possible que pogués derivar d’aquesta darrera
consideracid, he de recordar que del r2gim de cooficialitat deriva, en tots els casos —cosa que és en-
terament pacifica—, el drer del ciurad a escollir lliurement qualsevol de les dues llengiies oficials en les
seves relacions amb les instirucions publiques. Respecte a aquestes dues darreres indicacions vegeu A.
Milian i Massana, «Derechos lingilisticos y derechos fundamentales...», cit., pag. 73-74.

Tornant al tema de les administracions que la Llei de normalizacié pot prendre en consideracié, cal
remarcar que incloure FAdministracié militar, en el supésic que el legislador catali decidis incorporar-la-
hi, s’hauria de fer, en qualsevol cas, tenint ben presents les puntualirzacions que ha formular respecte a
ella i respecte a les Forces Armades ¢l Tribunal Constitucional en la Senténcia 123/1988, de 23 de juny.

Dintre dels subjectes publics que podria recellir la Llei, encara pedem citar I'Administracié electoral,
que, recordem-ho, a Ja vista del conjunt de trets propis que en completen la natura, constitueix una
Administracib «nctamente diferenciada de la Administracién Piblica general(...] no encuadrable en el Ejecu-
tivos. (He extret la citacié d'E. Arnalde Alcubilla, «La Administracién Electoral espafiola. Naruraleza y
competencias de la Junta Electoral Centrals, a Revista Vasca de Administracién Piblica, nam. 40, 1994,
71-102, pag. 82). També aqui el legislador catala, si decideix esmentar-la, haurd de ser extremament
caurtelés, bo 1 respecrant escrupolosament els limits competencials que establi el Tribunal Constitucional
en les senténcies, entre d'attres, 82/1986, de 26 de juny, i 123/1988, de 23 de juny, ja esmentades.



82 AUTONOMIES - 21

les precaucions que calgui, a algunes llistes de serveis que ja sén presents a la nostra
legislaci6 vigent, com és el cas, a tall d’exemple, de 'enumeraci6 de les acrivitats o dels
serveis essencials que es reserven en favor de les entitats locals que aplega I'article 86.3
de la Llei reguladora de les bases del régim local. Indiquem, a més, que la rapida
transformacié dels serveis actuals i els avengos recnologics constants que fan presagiar
que en naixeran de nous, aconsellen que la llisca no tingui un caricrer taxat, ra6 per fa
qual serd recomanable d’incloure al final una clausula general que permeti, bo i com-
plint unes condicions estrictes, d’ampliar les regles de I'is oficial a serveis diferents dels
que hi sén esmentats expressament.

Com és notori, amb aquesta proposta estem apostant per la introduccié del criteri
funcional com a complementari del criteri organic. En aquest sentit, la rellevancia del criteri
funcional pren cos en forga ambits. Aixi, facilita o estén I'aplicaci6 del régim de I'oficialitat,
dintre del supésit dels serveis prestats en un régim de gestié indirecta, a aquelles activicats
que no requereixen |'exercici de porestats pﬁbliqucs Alhora, rambé afavoreix, si s'escau, que
sapliqui el régim de {'oficialitat a aquelles activitats exercides per persones fisiques o Jul‘ldl
ques prwades que gestionen els serveis en concurréncia amb ens publlcs Aixi mateix el
criteri funcional fa possible que I'oficialitac lingiistica es pugui projectar a aquells serveis
publics que gestionen empreses mixtes amb una participacié publica minoriraria, les quals,
com ja ens consta, no abraga l'article 13 de la Llei de normalitzacié lingiiistica.

En sintesi, la virtualitat del criteri funcional consisteix en el fer que permet de
mantenir I'aplicaci6 de les regles lingiiistiques, en garantia dels usuaris, en els serveis
plblics, i en serveis que s6n transcendents per al ciutadd que estan sormesos a una
intervencié administrativa forta, amb independéncia del fenomen privatitzador.

Com a complement del que s'ha indicat, la Llei de normalirzacié lingitstica, quan
disciplini I'Gs oficial de les llengiies, hauria de parar atencié al tema de I'encomanda a
particulars d'activitats la realitzaci6 de les quals ha estat entesa fins fa ben poc com un
exercici tipic de funcions pabliques.

Un dels sectors, per citar-ne un exemple, en qué encomanar la prestacié d’activi-
tats tradicionalment pibliques a empreses privades ha adquirit proporcions considera-
bles ha estac el dels serveis privats de seguretat, avui regulat i sistematitzac a la Lle
23/1992, de 30 de juliol, de seguretat privada. Penseu, senzillament, en tots aquells
casos —nombrosissims— en qué s’ha encomanat la vigilincia i la proteccié d’edificis i
d’instal-lacions publics 2 empreses de seguretat privada. Doncs bé, pel que fa referen-
cia al nostre tema, i deixant de banda la qiiesti6 relativa a la correccié juridica d’aque-
lla prictica avui generalirzada,” sembla raonable que de I'encomanda a tercers de la
prestacié d’uns serveis determinats no ha de derivar la pérdua per als administrats dels
drets lingiiistics que tenen reconeguts en llurs relacions amb les administracions publi-
ques. Entendre-ho d'una altra manera comportaria facultar les administracions pibli-

45. Sobre la prictica de les adminiscracions piibliques d'encomanar la vigilancia i la proteccio d'edi-
ficis pblics a les empreses de seguretat privada, vegeu [. Agirreazkuenaga, «Perfiles y problemirica de la
seguridad privada en el ordenamiento juridico espafioly, a Revista de Administracidn Priblica, nim. 118,
1989, 103-135, especialment les pagines 132-133. En aquest treball es recorda que l'article 11.1.cde la
Llei organica 2/1986, de 13 de mars, atribueix a les forces i cossos de segurerat de I'Estat exercir la funcié
de «vigilar y proteger los edificios e instalaciones piiblicos que lo requierany, Per a les comunitats autdnomes
que, canformement al que preveuen llurs estaturs, han creat uns cossos de pelicia propis, aquella mareixa
Llei orginica faculta aquests cossos per exercir la vigilincia i la proteccié dels edificis i de les inseal-lacions
de les comunirars autdnomes respectives.
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ques per burlar les seves obligacions lingiiistiques simplement encomanant Iexercici
de les funcions tipicament puibliques a subjectes privas.”

Certament, potser basti el concepte d’Administracié pablica que hem manejat
amb vista a aplicar el régim de I'oficialitat —concepte que comprén els particulars
quan obren per delegacié o com a simples agents o mandararis d’'una Administracié
publica {vegeu la nota 33, supra)— per a poder equiparar les actuacions dels vigilants
de seguretat quan exerceixen les funcions de vigilincia i de proteccié d’edificis i d'ins-
tal-lacions publics a les actuacions que provenen d’una Administracié pablica. Aixo
no obstant, per evitar qualsevol equivoc, seria desitjable que la Llei de normalitzacié
lingiiistica, a fi de garantir els drets lingiiistics dels administrats, obligués a incloure
una cliusula especifica amb aquesta finalitat en tots aquells contractes que les ad-
ministracions puabliques facin amb empreses de seguretat per a prestar el servei de
vigilincia i de proteccié d’edificis i d’instal-lacions publics radicats a Catalunya. En
definitiva, es tractaria de garantir que els vigilants de seguretat encarregats de la vigi-
lincia i de la proteccié d’edificis tinguessin la capacitacié lingiiistica deguda per asse-
gurar el respecte dels drets lingiiistics dels usuaris.

L'exposicié que estic fent resultaria incompleta si no comentava, encara que sigui
breument, les intervencions lingiiistiques possibles en el régim de les concessions. En
realitac, de les intervencions lingiiistiques en les concessions.d’un servei public, ja.n’he
parlat, encara que d’'una manera succinca, en tractar dels serveis pablics prestats a través
de les formes de gesti6 indirecta. Es per aixd que per a aquest suposit remero al que he
remarcat abans.* Tanmateix, encara hi ha dos tipus de concessions respecte a les quals
convé introduir alguna precisié. Faig referéncia a aquelles concessions que faculten per
exercir activitats que no sén propiament un servei piblic,” i a les de domini pablic.

46. Potser seria convenient afegir respecte al régim de les concessions de serveis priblics, a la visca del
que s'ha esdevingur en algun servei pablic rellevanc de ritularitat escatal, que 'Estar ha d'adoptar, llevat
que la natura del servei ho faci impossible, les mesures necessiries i adequades que impedeixin que les
seves entitats concessiondries puguin explotar els serveis ignorant completament alguna de les llengiies
oficials, Per aquesta raé em sembla greu, per exemple, que la Llei 10/1988, de 3 de maig, de televisié
privada, no contingui cap previsié que obligui les socicrats concessionaries per a gestionar indirectament
el servei public de la televisié a emetre un percentatge minim de programes, per a les zones territorials en
qué hi hagi més d’una llengua oficial, en la lengua oficial respectiva diferent del castelli.

A banda de la natura de servei pablic essencial de titularirar de I'Estat que la Llei atribueix a la televisid,
hi ha altres elements que justifiquen, al meu parer, la intervencié lingtistica del legislador que es postula:
a) El nombre reduir de concessions adjudicables —tres, segons l'article 4.3 de ta Llei— que fa dificil que
rotes les lenglies puguin entrar en competéncia adequadament; 1 &) La necessitat de compensar minima-
ment ¢l desavantatge que suposa per a les llengiies espanycles diferents del castelld, dintre de la lliure
competéncia del «mercat lingiiisticr, el deure constitucional de rots els espanyols de conixer el castelld que
estatueix I'article 3.1 de la Constirucié. El deure constitucional de conéixer ¢f castelld mira de garantir un
vehicle que assegusi la comunicaci6 entre tots els ciutadans espanyols; tanmateix, aquest deure també
afavoreix, de facro, la marginacié i I'assimilacié de les altres lengiies perqué les converteix en vehicles de
comunicacié inttils. Es per esmenar aquest efecte perniciés, que pugna amb la mareixa Constitucié {el
preambul, I'article 3.2 i 3}, que s’han d’adoptar mesures compensatdries raonables i proporcionades.

47. Encara que sigui una creenga forca estesa entre nosaltres, eal tenir present que Pequivalencia
entre concessié no demanial i servei puiblic no és certa, Tot reaccionant contra aquesra concepcid errdnia,
J. L. Villar Ezeurra adverteix, oportunament, que: «Por dltima, y dnicamente a nivel doctrinal, ha sido
dettacada como uno de los elementos constitutivos o fundamentales de la rocidn de servicio piiblico el régimen
concesional como forma de gestion. Ciertamenie que este dltimo aspecto no necesita siquiera comentarios para
ser calificado de erréneo dado que ni todas las concesiones no demaniales son referibles al servicio piiblico, ni ésie

admite come dnica forma de gestién la concesion administrativar. Servicio Piblico..., cit., pig, 139.
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En el cas de les primeres ja ens movem en el confi que separa, pel que fa a la
intervencié lingiiistica, les relacions de natura publica de les relacions de natura priva-
da. En funcié del tipus d'activitar desplegada gracies a la concessié, i per ra6 del grau
d’exclusié que acompanyi I'adjudicacié, caldra decidir sobre la possibilitat de condi-
cionar licitament, sense necessitat d"altres titols o justificacions, els usos lingiiistics del
concessionari quan exerceix I'activitat, a través de la inclusi6 de prescripcions lingiiisti-
ques dintre dels termes, les clausules i les condicions en qué s'atorga la concessid.

Per al supdsit de les concessions demanials tampoc no es poden fer generalitza-
cions a priori. La casuistica que presideix aquesta marteria fa dificil construir afirma-
cions vlides per a tots els supdsits. Malgrat tot, hi ha casos en qué el vincle piblic que
representa la concessié demanial autoritza el legislador a sotmetre I'adjudicacié de la
concessi6 al compromis i al compliment posterior d’uns requisits lingiifstics determi-
nats. Pensem, per exemple, en els quioscos de venda de revistes, de flors o de qualsevol
altre objecte, que ocupen la via piblica o que s6n a l'interior d’edificis o instal-lacions
demanials, i que comporten un (s privatiu anormal encara que no impeditiu de I'Gs
general. En aquests suposits i en d’altres de semblants considero que és possible articu-
lar licitament una moderada intervencié lingiiistica en aspectes com la retolacié ex-
terna del quiosc, els cartells que contenen la denominacié dels productes o les llistes
dels preus. El caricter més aviat limitac de la intervencié que s’apunta es justifica en la
circumstancia que 'activitat que exerceixen els concessionaris, en els exemples citats,
correspon a una explotacié estrictament comercial, en comptes de correspondre a una
activitat de servei pablic. Perd la intervenci6 és possible, malgrat la natura empresarial,
comercial de mercat, de |'activitat del concessionari, en la mesura que és 'Administra-
ci6 qui confereix —constitueix— mitjangant la concessié un dret —el d’ocupar el
domini piblic— en favor de I'administrat, de manera que no preexisteix aquell drec
potencialment en la seva esfera jurfdica. Al seu torn, el nombre normalment reduit de
concessions demanials atorgables, unit als efectes excloents —privatius— del seu re-
gim, que impedeix una lliure compergncia veritable —també en I'aspecte «lingiiis-
tico—, és un altre dels elements de la concessié de domini pablic que permeten justifi-
car la validesa d’intervencions lingiiistiques com les indicades a fi de no deixar uns
aspectes lingtifstics determinacs a I'atzar que representa la simple voluntar del conces-
S10Nart.

Un altre exemple d’establiments que poden comportar una ocupacié privativa del
domini puablic és el de les botigues instal-lades en els mercats de titularicar pablica.
Aixd no obstant, en aquest cas la intervencié lingiiistica es recolzara, tant en I'ocupa-
cié del domini public com, sobretot, en la concessié que atorga la gesti6 de 'establi-
ment de venda d’aliments, servei essencial la prestacié del qual requereix el suport de
béns de domini public.

Respecte a les acrivitats exercides en virtut de concessions demanials que s’han
atorgat per explotar uns béns determinats que es qualifiquen de domini pablic perque
estan afectats a Ia riquesa nacional, la intervenci6 lingiiistica legitima, en virtut del
vincle de la concessid, caldra determinar-la en funcié de la intensitat de les relacions
que el concessionari hagi d’establir amb els ciutadans en I'exercici de l'activitar que
dugui a terme a partir de la concessié.

Per tancar aquests comentaris, imporra afegir la precisié segiient: la Llei hauria de
distingir entre les relacions juridiques ja constituides i les que es constitueixin en el
futur, amb la finalitat de preveure, per a les primeres, sempre que sigui possible le-
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galment, les mesures transitories oportunes adregades a adequar-les a les noves exigén-
cies.

XI. Les consideracions finals

Amb les concessions es posa punt final a aquesta reflexié sobre els subjectes, els
sectors i les activitats que es veuen afectats directament per I'oficialitat, o per als quals.
és licit de projectar part dels seus efectes o de les seves conseqiiéncies juridiques. Es clar
que les pagines precedents no exhaureixen el tema. En aquest sentir, ja he advertit de
les restriccions a qué s’ha sotmeés I'objecte d’estudi. Aixf mateix, una comprensié més
acabada d’aquest exigiria de prosseguir amb I'analisi de les intervencions lingiifstiques
en I'Ambic d’alld «privat», cosa que ajudaria a tancar la delimitacié d’alld «publics.
Perd aquesta reflexié complementaria, tal com s’ha indicat, resta ajornada per a una
altra ocasié.® Tanmareix, tinc fa impressié que el conjunt de qiiestions que s’ha anar
esgranant permet adquirir una idea més exacta de 'extensi6 i dels limits de I'oficialitar,
que era, en definitiva, I'objectiu proposat.

No voldria acabar sense fer una al-lusié breu a I'extensié que s’ha assignat fi-
nalment a afld «publics, la qual potser a més d’un li semblara excessiva. Amb relacié a
aixd em permeto d’assenyalar que I'extensié conferida —el gruix de la qual prové de
l"assumpcié del criteri funcional com a complementari del criteri orginic (assumpci6
que actua, segons s'ha vist, en d’altres latituds)— sempre I'he construida a partir de
Iexisténcia d’un vincle public en I'activitat o la relacié juridica, vincle que solament
per a alguns suposits he considerat prou satisfer amb la simple existéncia d’una vi-
gorosa intervencié administrativa en Uactivitat.

Nogensmenys, una raé de fons, de més transcendéncia, justifica I'extensié d’alld
«public» en els termes que han estar exposats. Si bé I'oficialitat va néixer, segons ja
coneixem, per assegurar la comprensié del dret, en aquests darrers anys ha adquirit
una altra funcié, veritablement cabdal, que no s’ha de descongixer: la funcié de garan-
tir drets lingiiistics als ciutadans.® Des d’aquesta nova perspectiva, reduir tots els efec-

48. El lecror interessar en les intervencions lingtiistiques en 1'Ambit de les relacions privades pot
consultar alguns exemples d"aquestes intervencions, avalades pels tribunals constitucionals respecrius, a
A. Milian i Massana, «Derechos lingiiisticos y derechos fundamentales ...», cir., pig. 100; del mareix
autor, Drets lingiiéstics i dret fonamental a l'educacié..., cit., on es posen en relleu nombroses intervencions
lingiifstiques en el camp de I'educacié, forca de les quals també afecten els centres de titularitat privada.
En aquest llibre es comenten, aixf mareix, algunes intervencions lingiilstiques en sectors privats diferents
dels de 'ensenyament (pag. 192-194, particularment a la nota 12, 1 pig. 272-273, en especial a la nota
63). Vegeu també el que comento en el meu treball «La Espaiia plurilingiie: breves consideraciones sobre
los procesos de normalizacién lingifsticas, dins M. Ballbé Mallol, J. Ferret i Jacas, fnforme Pi i Sunyer
sobre Comunidades Autdnomas 1993, Barcelona, Fundacié Carles Pi i Sunyer d'Estudis Aurondmics i
Locals, 1994, 578-594, pag. 591-592.

49. La circumstincia que les administracions pabliques s’hagin convertit fonamentalment en presta-
dores de serveis ha contribuit decisivament a aquesta evolucié del sentit de I'oficialicac. En un alue ordre
de coses, recordem que, aixi mateix, aquesta mateixa configuracié de les administracions com a gestores
dels serveis piiblics ha estar un factor que ha afavorit el reconeixement de I'ds cooficial de les Lengiies alli
on o’hi havia diverses. Es per aixd que, contrariament, segons explica assenyadament B. de Wite, els
argumenss contraris a aquell reconcixement tenien més forga swhen administrative and judicial activities
were perceived more as the exercise of state authority than as the provision of a public service, more a matter of
largesse than of rights. B. de Witte, «Conclusion: A Legal Perspectiven, dins 8. Vilfan (ed.), Ethnic Groups
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tes de |'oficialicat al cercle estricte de les administracions publiques, avui en trans-
formacié constant, suposaria fer dependre 'abast de Pefectivitar dels drets lingiiistics
reconeguts al simple arbitri, i de vegades caprici, de les reconversions d’organirzacié
que s’hi fessin. Com és facil d’imaginar, P'aleatorietat i la imprevisibilitat que compor-
taria aquella dependéncia no estaria d’acord amb la missié fonamental que correspon
actualment a |'oficialitac de garantir uns drets lingiiistics minims als ciutadans.

Barcelona-Bellaterra, maig del 1996

and Language Rights, vol. H1 de Uobra Comparative Studies on Governments an Non-dominant Ethnic
Groups in Europe, 1850-1940, Dartmouth/New York University Press, 1993, 303-314, pag. 304-305.





