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InTRODUCCION

A continuacién vamos a intentar presentar las lineas. maestras del Plon
de Normalizaciin del Uso del Euskera en las Administraciones Peblicas de
la Comunidad Autdnoma del Pais Vasco, elaborado y puesto en marcha por
el Gobierno Vasco inmediatamente después de que el Tribunal Constitucio-
nal dictara la sentencia 82/1986 del 26 de junio, en relacién a la Ley 10/
1982, del 24 de noviembre, Bdsica de Normalizacién del Uso del Euskera,
recurrida. por el Abogado de! Estado en todos aquellos articulos que hacfan
referencia a la normalizacién lingiifstica en la Admiinistracién Publica.

Vamos a centrarnos, fundamentalmente, en la identificacién de los per-
files lingiiisticos asi como en el establecimiento de los criterios y procedimien-
tos para la asignacién y aplicacién de los mismos. ‘

I. PraN DE NORMALIZACION DEL Uso per EUSKERA :
EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DEL PaAfs Vasco ‘ ‘

I.1. Objetivas del:Plan

El propésito fundamental del Plan de Normalizacién, ya citado, consiste
en ofrecer criterios y procedimientos bésicos que posibiliten la aplicacién
de la Ley 10/1982 Bisica de Normalizacién del Uso del Euskera y del De-
creto 250/1986 sobre Uso y Normalizacién del Euskera en el dmbito de Ia
Administracién Piblica, que en desatrollo de dicha Ley fue aprobado, a pro-
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puesta del Consejo de Presidencia, Justicia y Desarrollo Autondmico, en
Consejo de Gobierno, en su reunién del dia 25 de noviembre.
Los objetivos del Plan son:

1. Garantizar el derecho de los ciudadanos a relacionarse en euskera con
las Administraciones Publicas radicadas en Euskadi.

2. Garantizar el uso del euskera en el funcionamiento de las Administra-
ciones Publicas radicadas en la Comunidad Auténoma. Es preciso, para
hacer efectivo lo anterior, considerar el euskera como lengua de . tra-
bajo y a ello irdn encaminadas gran parte de las medidas de este Plan.

3. Perseguir y garantizar la contratacién y participacién de empleados
bilingiies en el funcionamiento interno de la Administracién, ya que,
en definitiva, el empleo del euskera implica la provisién de los medios
necesarios, entre otros, los recursos humanos que incluyen la presencia
de personal vascoparlante.

4. Garantizar al personal al servicio de las Administraciones de la Co-
munidad Auténoma del Pafs Vasco el derecho a trabajar en euskera
(art. 5.2.d. de la Ley 10/1982 y art. 5 del Decreto 250/1986).

5. Crear un entorno, en el #dmbito de la Administracién Piblica, en el
que los funcionarios no euskaldunes adquieran un cierto nivel de com-
petencia, en euskera, para llevar a cabo su labor con mayor efectividad
en relacién al contexto sociolingiiistico en que se desenvuclven propi-

ciando la utilizacién, préctica y mejota de sus conocimientos.

Es evidente que la consecucién de los objetivos sefialados precisa la
adopcién de diversas medidas adicionales no sélo en cuanto a los requeri-
mientos lingiifsticos a cumplir por el personal al servicio de la Administra-
cién Piblica —objeto primordial de esta presentacion—, sino que debe
extenderse adem4s a otros aspectos entre los que, a titulo meramente enun-
ciativo, podemos citar entre otros:

— La creacién de bancos de datos relacionales referidos, por ejemplo,
a la modernizacién y normalizacién terminoldgica del euskera.

— La elaboracién de programas de capacitacién lingiiistica y planes de
reciclaje del profesorado y de centros de formacién.

— La mejora de los servicios de interpretacién y traduccién.

— La produccién de formularios bilingiies.

No hay que olvidar, sin embargo, que la situacién del euskera en las
diferentes Administraciones Pdblicas dista mucho de ser homogénea. Hay
que destacar al respecto los siguientes aspectos:
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Competencia lingiiistica por territorlos y por grupos de edades
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"+ __ Las Administraciones Publicas radicadas en la Comunidad Autd-
noma Vasca estdn situadas en contextos sociolingiiisticos totalmente
diferentes encontrando, por ejemplo, municipios tanto en zonas
totalmente castellanéfonas, donde el porcentaje de euskaldunes no
llega ni siquiera al 5 96 de la poblacién, como en zonas donde los
porcentajes de euskaldunes sobrepasan el 80 %. Por otra parte, la
distribucién de la poblacién en euskaldunes, cuasicuskaldunes y er-
daldunes no difiere tinicamente en funcién del territorio, sino tam-
bién en funcién de la edad, lo cual indica que la situacién actual no
es una situacién estdtica. Al contrario, se trata de un proceso en
constante evolucién, tal como puede observarse en los siguientes
gréficos, elaborados a partir del andlisis del padrén municipal de
1986 (ver pag. 7).

— La demanda de los servicios bilingiies difiere sustancialmente’ en
funcién del tipo de administracién o de su ubicacién. :

— La competencia lingiifstica actual del personal al servicio de las
diferentes Administraciones difiere asimismo enormemente de unas
Administraciones a otras. ' : '

En definitiva, el conocimiento y uso del euskera, asi como las activi-
dades hacia esta lengua, por parte de los trabajadores al servicio de- las
diferentes Administraciones Pdblicas Vascas (Ayuntamientos, Diputaciones
Forales, Gobierno Vasco, Entes Institucionales) son muy diversos, por lo
que el citado Plan de Normalizacién debe, desde su establecimiento, hacer
frente a situaciones de partida muy diferentes.

En vista de todo ello, con Ja aprobacién del Decteto 250/1986 se opté
por un sistema progresivo de normalizacién lingiifstica en las Administra-
ciones Piblicas de la Comunidad Autdénoma del Pafs Vasco, sistema no
por ello carente de ambicién sino que se ajustaba a las posibilidades actua-
les y reales de las Administraciones de nuestra Comunidad y a la vigencia
con que reclamaba por parte de los mismos la adopcién por el Gobierno
de estas medidas.

1.2. El Decreto 25071986, de 25 dé noviembre, sobre Uso y Normali-
zacién del Euskera en las Administraciones Piblicas del Pais Vasco

Recordemos, dada su trascendencia, los puntos inds significativos del
Decreto relacionados mds directamente ‘con los criterios de seleccién de los
funcionarios:

1) El art. 2 establece que su dmbito de aplicacién lo constituyen
las Administraciones Locales del Pais Vasco y sus Entes Institucionales, las
Administraciones Forales de los Territorios Histdricos y sus Entes Ins-
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Escala de objetivos progresivos planteada
en el Decreto 250/1986

Objelive  Definicién
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La Secretaria de Pahllca nguisuca sefalard aquellos ab-
Jetivas lingdfsticos que deba cumplir cada uno de los en«
tes U organismos qua companen la Adminisiracidn insti-
tucional de la Comunidad autédnoma de Euskadi. Asimisma,
tijara el cumplimiento de dichos objetivos para el resto de
lag Administracienes y Entes institucionales de las demds
Administraciones piblicas de la Comunidad autdnoma de
Euskadi, en coordinacitn con los drganos competentés de
su Administracidn matriz.
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titucionales y la Administracién General e Institucional de la Comunidad
Autdénoma de Euskadi. ‘

La Disposicién Adicional Segunda se refiere a la Administracién del
Estado.

2) El art. 1.2 establece que «el euskera y el castellano tendrin el
caricter tanto de lenguas de servicio al ciudadano como de lenguas de tra-
bajo, para lo cual los Poderes Pablicos adoptardn las medidas administra-
tivas oportunas».

3) El art. 3° sefiala que:

Art, 3.1, «La aplicacién prictica del principio de preceptividad del
conocimiento de las dos lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco para el acceso y desempeno de los puestos de trabajo de
las Administraciones de la Comunidad Auténoma de Euskadi se llevard
a cabo en los términos y condiciones que se derivan de lo dispuesto en
el presente Decreto.»

Art. 3.2, «El conocimiento del euskera serd considerado como mérito
para el acceso y desempefio de los puestos de trabajo para los que no
sea preceptivo su conocimiento.»

Art. 3.3. «Corresponde a la Secretarfa de Politica Lingiifstica deter-
minar periddicamete los perfiles lingiiisticos de cada puesto de trabajo, con-
forme a lo dispuesto en el presente Decreto.»

4} Segin el art. 9, «Cortresponde al Instituto Vasco de Administracidn
Publica, en €l proceso de seleccién de personal al servicio de la Adminis-
tracién General ¢ Institucional de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
asi como de las Administraciones Publicas que asf lo soliciten, garantizar
que en la seleccidn del personal se cumpla el perfil lingiiistico, previamen-
te determinado, de cada puesto de trabajo». .

5) El capitulo 1 (art. 10) establece los criterios para la definicién
de los perfiles lingiifsticos.

6) El capitulo 1v establece la escala de objetivos a cumplir por las
diferentes Administraciones Pibicas de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco. Presentamos esta escala, de forma resumida, en el cuadro de la pd-
gina 9.

Los grificos que vienen a continuacién (pdg. 11) representan la distri-
bucién de las Administraciones Municipales en funcién de la escala de ob-
jetivos a nivel de la Comunidad Auténoma Vasca y por cada territorio
histérico.

Los grificos siguientes (pdg. 12) muestran a nivel de la Comunidad
Auténoma la disteibucidn, segin la escala de objetivos, de las comarcas,
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por un lado, y de los municipios y la poblacién, por otro, refiriéndose tanto
al conjunto de municipios y poblacién como vnicamente a los de los mu-
nicipios superiores a los 20.000 habitantes. ' '

7) Sefialamos asimismo que la Disposicién . Adicional Primera esta-
blece que «para el 30 de julio de 1987, se determinard el perfil lingiiistico
de los puesios de trabajo existentes, A tal fin, se proceder4 a la elaboracién
de un trabajo de investigacion, bajo la direccidn- de la Secretaria de Politica
Lingiifstica, para conocer las peculiaridades de cada puesto de trabajo».

1.3. Fases del Plan de Normalizacién

Con postetioridad a la aprobacién del Decreto 250/1986, la Secretaria
General de Politica Lingiiistica establecié las diferentes. fases del Plan de
Normalizacién a seguir en cada Entidad, a saber: : :

a) Constitucién de una Comisién para la Normalizacién- del Euskera.
" {Euskararen Erabilera Normaltzeko Batzordea Enpa.)
5) Determinacién de las unidades bésicas de actuacidn,
¢) Realizacién del andlisis de la situacién lingiifstica. -
d) Determinacién de los perfiles lingiiisticos de. los’ puestos ‘de tra-
bajo. ' ’ v
¢} Evaluacién del nivel de conocimiento de euskera de los empleados.
1) Elaboracién de un Programa de Normalizacién Lingiiistica.
g} Evaluacién y valoracién de los resultados. -

a) Constitucién de la Comisién'de Normalizacién del Euskera (ENBA)

La prictica totalidad de las instituciones afectadas han establecido sus
correspondientes Comisiones para la Normalizacién del Euskera (Anexo 1).

b) Determinacién de las unidades bdésicas de actuacién :
Se han determinado las Unidades Bésicas de Actuacién (JoTa) en los
muncipios que superan los 20.000 habitantes asi como en las Diputaciones
Forales y el Gobierno Vasco. Las Unidades Bésicas de Actuacién han'sido
fijadas tanto para llevar a cabo la recopilacién de datos necesarios para
el andlisis de la situacién linglijstica como para proceder a la implanta-
cién de los programas de normalizacién que se establezcan. '

¢) Andlisis de la situacién lingiiistica de la entidad

La recopilacién de los datos para el andlisis de Ia situacién lingiifstica
finalizé en febrero del afio 1988, : i

Para la recopilacién de datos, se han utilizado tres cuestionarios:

P
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«A», Identificacidén de la Entidad; «B», Politica y prictica lingiifstica “de
cada Unidad Bdsica de Actuacién; y «C», cuestionario correspondiente
tanto al trabajador como al puesto de trabajo (tareas, red de relaciones, etc.).
Para cumplimentar este dltimo cuestionario se facilita un repertorio de
tareas y relaciones a cada empleado.

En total han sido analizados 22.466 empleados, lo que supone el
80,36 9% del total (Anexo 11).

Sefialamos, por otra parte, que el nimero de puestos de trabajo-tipo
diferentes analizados asciende a dos mil:

Municipios ....coceiviiiiiinnn, 461
Diputaciones Forales ......... 345
Gobierno Vasco ............... i.311
Total ........ e, 2.117

Este es un dato fundamental para entender la complejidad del tema y
la fijacién del nimero y tipo de perfiles lingfiisticos a determinar.

d) Exigencia de euskera en la provisién de puestos de trabajo de nueva
creacién o vacantes en el afio 1986

Del andlisis de la exigencia del euskera en la provisién de vacantes de
puestos de trabajo de nueva creacién o vacantes en el afio 1986 se hin
obtenido los datos que se exponen a continuacién. Estos datos han sido
facilitados por el presidente de la Comisién de Normalizacién del Euskera
de cada entidad, cumplimentande los cuestionarios B. -

Recordemos que la Ley 10/1982, Bésica de Normalizacién del Uso del
Euskera, establece, en cuanto al «Uso del cuskera en la Administracién
Publica dentro del d4mbito territorial de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco» que «los Poderes Publicos determinardn las plazas para las que
es preceptivo el conocimiento de ambas lenguas» (art. 14.2) y que «en las
pruebas selectivas que se realicen para el acceso a las demds plazas de la
Administracién en el dmbito territorial de la Comunidad Auténoma del
Pafs Vasco, se considerard, entre otros méritos, el nivel de conocimiento
de las lenguas oficiales cuya ponderacidn la realizard la Administracién
para. cada nivel profesional» (art. 14.3).

Los siguientes graficos demuestran claramente que, en el periodo anali-
zado, hay todavia un ndmero muy elevado de puestos en cuya provisién el
euskera ni se ha exigido, ni puntuado: 7,62 9% de los puestos en los muni-
20.000 habitantes, y 47,6 % en los municipios inferiores a 5.000 habitan-
tes. Este dltimo dato es muy preocupante pues significa que cuatro afios
después de la aprobacién de la Ley Bésica de Normalizacién del Uso del
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Euskera, en los municipios inferiores a 5.000 habitantes el euskera no se
ha tenido en cuenta, en absoluto, en casi la mitad del total de nuevos
puestos de trabajo.

Por otro lado el euskera se ha exigido, junto con el castellano, vnica-
mente en ¢l 5,14 % de los puestos de los municipios superiores a 20.000 ha-
bitantes, en el 33,40 9% de los municipios entre 5.000 y 20.000 habitantes
y en el 28,8 % de los de menos de 5.000 habitantes.

En consecuencia, se constata que cuando se ha requendo el conoci-
miento del euskera éste ha sido considerado como mérito.

Se observa asimismo que cuanto mayor es el grupo de empleo, mayor
es el porcentaje de puestos en que el euskera no se considera. Asimismo
es mayor ¢l porcentaje de puestos en los que el euskera es considerado como
mérito, y menor el porcentaje de puestos en que el euskera es una condi-
cién de acceso junto con el castellano.

Por otra parte, hay que sefialar que, cuando el euskera ha sido conside-
rado como mérito, no se ha seguido ningin criteric comiin en cuanto a su
baremaci6n.

Los gréficos de la pdgina 16 muestran la exigencia del euskera (euskera
preceptivo, euskera como mérito, sin euskera) por tipos de entidades.

II. DETERMINACION DE LOS PERFILES LINGUisTICOS

Ei 29 de julio de 1988, el Gobiernc Vasco remitié al Parlamento Vasco
el documento Principios Bisicos para la Normalizacién Lingdistica en las
Administraciones Piblicas de la Comunidad Anténoma del Pais Vasco para
su discusién y oportuna aprobacién. En este segundo apartado intentare-
mos resumir aquellos aspectos del documento que tratan mds directa-
mente de la determinacién de los petfiles lingliisticos asi como las lineas
basicas de actuacidn propuestas por el Gobierno Vasco en esta materia:

Definicién de los perfiles lingiifsticos.

Asignacién de los perfiles lingiifsticos.

Criterios de aplicacién de los perfiles lingiiisticos.

Procedimiento operativo para la aplicacién de los perﬁles lin-
glisticos.

Formulacién normativa en el drea de la funcién publica.

MohRwNe

11.1. Definicion de los perfiles lingiiisticos

El perfil lingiifstico estd determinado por el conjunto de los niveles
de competencia lingiifstica en euskera necesario para el desempefio de los
puestos de trabajo en las Administraciones Puiblicas radicadas en la Comu-
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nidad Auténoma del Pais Vasco. El citado perfil lingiiistico incluye la
representacién de las destrezas lingiifsticas (comprensién oral, expresion
.oral, comprensién escrita y expresién escrita) y de tres niveles de compe-
tencia lingiiistica definidos como A, B y C.

Igualmente, el perfil lingiiistico es el instrumento de medida por el
.que se regula la progresiva normalizacién lingiiistica. El acceso y desempefio
de los puestos de trabajo en las Administraciones Piblicas radicadas en la
Comunidad Auténoma del Pals Vasco se llevaran a cabo conforme a las
competencias lingiifsticas establecidas en los perfiles lingiiisticos. En conse-
«cuencia, se dotard a todos los puestos de trabajo de su correspondiente
-perfil lingiiistico.

Combinando las destrezas lingiiisticas orales y escritas con los tres
niveles de competencia, se determinan cinco perfiles lingtifsticos:

Oral ' Eserito
Comprensidn  Expresion Comprension Expresicn
Perfil lingiiistico 1 ...... B A B A
Perfil lingiistico 2 ...... B B B A
Perfil lingiifstico 3 ...... B B B B
Perfil lingiifstico 4 ...... C B C C
Perfil lingiiistico 5 ...... C C C C

El proceso de delimitacidn y la definicién de estos cinco petfiles lin-
.giifsticos vienen recogidos en el Anexo II.

Asimismo, los puestos de trabajo cuyo contenido especifico sea cual-
«quiera de las funciones o conjunto de funciones sefialadas entre paréntesis
{edicién de textos, revisién y correccién de pruebas, traduccién y/o inter-
pretacién de y al euskera, ensefianza de euskera, asesoria en materia de
‘ensefianza de lenguas, elaboracién y correccién de exdmenes o pruebas de co-
nocimientos de euskera, etc.), esto es, aquellos puestos en los que el euskera,
.en si mismo, constituye el objeto o contenido especifico de su trabajo, serdn
.considerados como técnico-profesionales y se les aplicard el perfil lingliistico
.denominado técnico-profesional cuya representacidn esquemdtica es TP.

Tal y como ya se ha sefialado, este perfil corresponde a un nivel de com-
petencia relacionado tanto con la lengua como con los requerimientos de
orden técnico o profesional del puesto, por lo que es un nivel que hay que
-adquirir y acreditar durante la formacién profesional y no mediante la for-
:macién lingiiistica bésica a cargo de la Administracién Publica.
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IL.2.  Asignacién de los perfiles lingiiisticos a los puestos de trabajo

La asignacién de los perfiles lingiifsticos a los puestos de trabajo se
efectia conforme al siguiente proceso:

1. Para cada puesto de trabajo-se describen las tareas o actividades bé-
sicas del mismo,

2. A cada tarea se asignan los niveles de competencia lingiiistica ne-
cesarios para su desempefio conforme a la tipologia de perfiles lingiiisticos.
sefialada anteriormente. Para determinar el perfil lingiiistico que corres-
ponde a cada tarea, se parte de las destrezas lingiiisticas predominantes en.
la misma y de su cardcter social, general o de otro tipo (segdn el art. 10 del
Decreto 250/86).

3. Dado que determinadas tareas conllevan la realizacién de otras se
toman en consideracién los niveles de competencia de las destrezas lingiifs-
ticas de todas y cada una de ellas por separado y, posteriormente, en su.
conjunto, al objeto de contrastar la asignacién de los perfiles lingiifsticos.

4. Por cada puesto de trabajo se detalla el némero total de tareas con.
especificacién del perfil lingitfstico de cada una de ellas.

5. Todo ello permite analizar y evaluar los perfiles lingiifsticos asocia-
dos a las tareas de cada puesto de trabajo. Finalmente, para determinar un:

tnico perfil lingiifstico, por cada puesto de trabajo la opcién se efectda en:
base a:

— Un estudio comparativo de frecuencia de tareas y significacién de las:
mismas.

~— El cardcter progresivo de los perfiles lingiiisticos, ya que cada perfit
lingiifstico est4 contenido en el inmediatamente superior.

6. Complementariamente, se efectdia un estudio comparativo de perfi-
les lingiiisticos por grupos de trabajo y dreas de actividad,

I1.3.  Criterios de aplicacion de los perfiles lingiitsticos

Dado que en una situacién lingiifstica normalizada el objetivo es que-
todos los puestos de trabajo sean bilingiies, es preciso regular la gradualt
y progresiva transicién hacia la normalizacién lingiiistica en la Administra--
cién Publica. Para ello es necesario establecer una serie de criterios para la.
aplicacién preceptiva de los perfiles lingitistcos.

Los ctiterios de aplicacién preceptiva de los perfiles lingiiisticos, ast’
como los mismos perfiles, tienen validez por un perfodo de cinco aiios, esto-
es, hasta €] 31 de diciembre de 1993,

Los criterios para determinar la preceptividad de los perfiles lingiifsticos:
son los siguientes:
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e La funcién operativa de las unidades administrativas.
e El drea de implantacién sociolingifstica.
e La competencia lingiiistica del personal actual.

11.3.1. La funcién operativa de las unidades administrativas :

Este criterio determina la importancia relativa que tienen los diferentes
servicios administrativos al objeto de alcanzir la normalizacion del uso del
cuskera en la Administracién. :

En este sentido, el Decreto 250/1986, en su articulo décimo, distingue
los siguientes servicios y unidades administrativas:

a) De caricter social o en cuyo desenvolvimiento se manifiesta de forma
.intensa la vertiente relacional de la Administracién Piblica. Se trata
de las unidades administrativas que mantienen un contacto directo
“habitual con el piblico.

b) De cardcter general o cuya proyeccién se manifiesta esencialmente
en el 4mbito intraadministrativo, a saber, aquellas unidades admi-.
nistrativas claves en el funcionamiento interno de }a Administracién.

¢} Otros.

Por ello, se considera de suma importancia ptoceder a la creacién y de-
limitacién de unidades administrativas bilingilies para garantizar la creacién
y funcionamiento de circuitos administfativos bilingiies y- el uso real del
euskera en la actividad y funcionamiento interno de la Administracién. Las
unidades administrativas bilingiies estdn capacitadas para-llevar a cabo las
funciones propias de las mismas, indistintamente, en las dos lenguas oficia-
les de la Comunidad Auténoma del Pafs Vasco. _

El objetivo es incorporar las unidades administrativas bilingiies en el
marco general o estructural u organigrama existente y, en absoluto, el de
crear estructuras paralelas,

Los articulos 12, 13, 14 y 15 del Decreto 250/1986, ya citado, esta-
‘blecen diferentes obligaciones y objetivos a cumplir. segiin -el cardcter de
las diferentes unidades administrativas.

En consecuencia, todas las unidades -administrativas de las Administra-
ciones que, segtin el Decreto 250/1986, tengan que cumplir el objetivo se-
fialado en el art. 12.5 serdn declaradas bilingiies. :

Las unidades administrativas de cardcter social de las Administraciones
que, segin el Decreto 250/1986, tengan que cumplir el objetivo sefialado
en el art. 12.1 serdn declaradas bilingiies. '

Las unidades administrativas de cardcter social y de cardcter general
de las Administraciones que, segiin el Decreto 250/1986, tengan que cum-
plir los objetivos sefialados en los arts. 12.2, 12.3, 12.4, 13, 14 y 15 serdn
declaradas bilingiies. :
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Las unidades administrativas necesarias para la implementacién de las
lineas directrices en materia de planificacién lingiiistica, tales como las de
los Servicios de Normalizacién Lingiifstica, Servicios de Traduccién.e Inter-
pretacién y Servicios de Formacién Lingiiistica, entre otros, serdn declaradas
bilingiies. :

Las unidades administrativas declaradas bilingiies funcionarén como ta-
les a partir de la existencia, en las mismas, de un nimero suficiente de em-
pleados que permita garantizar el desempeiio de sus funciones, de forma
indistinta, en las dos lenguas’ oficiales. En’cualquier caso, estan obligadas
a ello a partir de la existencia de un 50 % de empleados bilingiies ' en su
plantilla.

11.3.2, Area de implantacién sociolingiiistica

Este criterio determina el porcentaje de poblacién -con competencia bi-
lingite del dmbito de cada entidad o Administracién.

El mapa sociolingiifstico aportard la informacién y datos bdsicos nece-
sarios para la cotrecta delimitacién de este criterio,

El porcentaje sefalado serd fijado y revisado periddicamente por la
Secretaria General de Politica Lingiifstica conforme al mapa sociolingiiis-
tico, y tendrd una validez de cinco aiios.

11.3.3. 'Competencia lingiiistica del personal actual

" Este criterio determina el porcentaje de empleados con competencia bi-
lingiie de la Unidad Bésica de Actuacién (joTa) de cada entidad o Admi-
nistracidn. ' : o

El anilisis de la situacién lingiiistica realizado por la Secretarfa General
de Politica Lingiiistica, conjuntamente con el Instituto Vasco de Adminis-
tracién Publica, a partir de los datos suministrados por las Comisiones de
Normalizacién de Euskera (EnBA) de cada entidad, aportars los datos nece-
sarios para su correcta fijacion. :

Este porcentaje serd fijado y revisado periédicamente conforme al pro-
cedimiento anterior por la Secretarfa General de Politica Lingiiistica y
tendrd una vigencia de cinco afios.

‘1. Este porcentaje se obtiene del andlisis de la situacién lingiiistica elaborado por
la Secretaria General de Politica Lingiifstica, en colaboracién con el Instituto Vasco de
Administracién Publica, a partir de los datos facilitados por la Comisién de Normali-
zacién de Euskera (EnBA} de cada entidad. - S

REVISTA DE LLENGUA I DRET
21 —




I1.3.4. Aplicacién de los criterios

La realidad sociolingiiistica y de progresiva normalizacién del uso del
euskera requiere un sistema racional, objetivo y progresivo en la implemen-
tacién de las exigencias derivadas del preceptivo cumplimiento de. la Ley
Bésica de Normalizacién del Uso del Euskera y de los objetivos previstos
en el Decreto 250/86. Por otra parte, resulta claro que no es posible apli-
car con caricter preceptivo el perfil lingiifstico correspondiente a todos los
puestos de trabajo en la totalidad de las Administraciones Piblicas. Por
consiguiente, ciertos puestos deben ser identificados y designados bilingiies
para el petfodo de los préximos cinco afios, a finalizar el 31 de diciembre
de 1993, siguiendo los mecanismos sefialados a continuacién:

@) Identificacién del porcentaje o indice del drea de implantacién socio-
lingiifstica correspondiente a la Unidad Bésica de Actuacion {joTA) 0, en
su caso, a la entidad.

%) Identificacién del porcentaje o indice de competencia lingiistica
del personal actual correspondiente a la Unidad Bésica de Actuacién {JOTA)
o en su caso, a la entidad.

&) Seleccién del porcentaje o indice supetior de entre los identificados
en los puntos @) y b).

Se procede a la seleccién del indice superior, habida cuenta de que el
indice identificado en el punto &) tiene siempre cardcter de minimo. Con
ello se garantiza que, all4 donde Ia normalizacién lingiiistica baya alcanzado
cotas superiotes a las establecidas como minimas, dicho proceso no se in-
vierta.

d) Aplicacién del indice seleccionado en cada Unidad Bésica de Actua-
cién (JOTA) o, en su caso, en la entidad.

) La aplicacién del porcentaje o indice se realiza tal y como se indica
a continuacién:

— Es preceptivo el cumplimiento de los perfiles lingiiisticos en todos
los puestos de trabajo en las Administraciones Piblicas que, segin el
Decreto 250/1986, tengan que cumplir el objetivo sefialado en el
articulo 12.5. :

— Asimismo es preceptivo el cumplimiento de los perfiles lingiiisticos
en todos aquellos puestos pertenecientes a las unidades administra-
tivas necesarias para la implementacién de las lineas directrices en
materia de planificacién lingiifstica, tales como las de los Servicios
de Normalizacién Lingiiistica, Servicios de Traduccidén e Interpre-
tacién y Servicios de Formacién Linglistica, entre otros.
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En las Administraciones Piblicas que, segin el Decreto 250/1986,

tengan que cumplir el objetivo sefalado en el art, 12.1 se aplicars

el indice seleccionado dando prioridad a aquellos puestos de traba-
jo que:

1) Estén comprendidos en unidades administrativas bilingiies hasta
garantizar, en las mismas, un ndimero suficiente de empleados
bilingiies.

2) Mantengan un contacto directo y habitual con puestos de dichas

unidades administrativas bilingiies, y
3) Estén comprendidos en las unidades administrativas bilingiies.

En las Administraciones Piblicas que, segin el Decreto 250/1986,

tengan que cumplir los objetivos sefialados en los articulos 12.2,

12.3,12.4, 13, 14 y 15 se aplicard el indice seleccionado dando prio-

ridad a aquellos puestos de trabajo que:

1) Estén comprendidos en las unidades administrativas bilingiies
hasta garantizar, en las mismas, un ndmero suficiente de em-
pleados bilingiies.

2} Mantengan un contacto directo y habitual con puestos de dichas
unidades administrativas bilingiies, y

3) Estén comprendidos en las unidades administrativas bilingiies.

este modo se garantiza la creacién y funcionamiento de los circui-

tos y cadenas bilingiies.

No

obstante, el modelo descrito, en determinados aspectos, estd dise-

fiado esencialmente para el sector de la Administracién General, esto es,
para aquellas actividades de prestacién general de servicios y de indole
administrativa, de tal forma que requiere adaptaciones para su puesta
en marcha en las dreas de docencia, sanidad y ertzaintza.

I1.4.  Procedimiento operativo para la aplicacién de los perfiles lingiiisticos

1.

La Secretaria General de Politica Lingiiisticd remitird a cada enti-

dad un informe que contendr4 los siguientes puntos:

1.1

1.4,

. Principios bdsicos para la planificacién de la normalizacién del

uso del euskera en las Administraciones Ptblicas de la Comunidad
Auténoma del Pafs Vasco.

Andlisis de la situacién lingiifstica de la entidad.

Propuesta inicial de asignacién de perfiles lingiiisticos a los dife-
-rentes puestos de trabajo y/o personas de la Administracién Pi-
blica correspondiente, en base a la informacién suministrada por
la entidad.

Indice establecido por la Secretaria General de Politica Lingiiis-
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tica para determinar la aplicacién preceptiva de los petfiles lin-
giiisticos durante el periodo de los préximos cinco afios.

2. Cada Administracién o entidad proceders a continuacic’:n, en el seno
de la Comisién de Normalizacién de.Euskera (ENBA),

2.1

2.2

2.3.

24,

Examinar y valorar el andlisis de la situacidn hngunstlca realizado
por la Secretaria General de Politica Lingiiistica y trasladatle las
consideraciones o modificaciones oportunas.

Analizar, aceptar y/o proponer, en su caso, las observaciones o
modificaciones a la asignacién inicial de perfiles linghisticos a la
relacién de puestos de trabajo sugerida por la Secretarfa General
de Politica Lingiifstica.

Determinar las unidades administrativas bilingiies y. proponer las
mismas a la Secretaria General de Politica Lingiistica.

Las Administraciones deberdn concretar igualmente los cit-
cuitos administrativos bilingiies que resulten como consecuencia
de la anterior delimitacién de las Unidades Administrativas. Para
ello, si fuera preciso, indicardn los puestos de trabajo, ubicados
en otras unidades administrativas, cuyos perfiles lingiiisticos sean
de aplicacién preceptiva én el periodo considerado, a efectos de
garantizar la existencia y funcionamiento de los citados circuitos
administrativos.

Elaborar la propuesta de aplicacién preceptiva de los perfiles lin-
giifsticos, consecuencia de la aplicacién del indice sefalado en el
punto 1.4, que habrdn de remitir-a la Secretaria General de Po-
litica nguistlca, especificaride: '

— El cédigo y denominacién del puesto.

— El grupo o categoria y el nivel.

— El nombre de la Administracién y su localidad.

— EI perfil lingiifstico.

— La unidad administrativa.

— Los titulares afectados.

— El nivel de competencia de euskera del titular o titulares.
— La fecha de designacién ? del perfil lingtiistico.

3. La Secretaria General de Politica Lingiiistica procederd a estudiar
y considerar la propuesta de cada entidad y a determinar los perfiles lin-
giifsticos de cada Administracién para el perfodo comprendido hasta el 31 de
diciembre de 1993.

- 2. Se entiende por fecka de designacién la fecha en la que s¢ procederd a la apli-
cacién o cumplimiento efectivo del perfil lingiistico. Es decir, las Administraciones
deberdn sefialar la fecha en que se aplicard (en toda repla) cada- pecfil lmgutsnco ya
identificado, dentro, naturalmente, del plazo de cinco afios.
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4. La Secretaria General de Politica Lingiifstica remitird los perfiles
lingiiisticos de todos los puestos a cada Administracién de origen para que
éstas las incluyan necesariamente en sus relaciones anuales de puestos de
trabajo. Igualmente y como consecuencia del andlisis de la situacién lin-
glistica de cada entidad, la Secretaria General de Politica Lingiiistica re-
mitird las recomendaciones e instrucciones precisas para la normalizacién
del uso del cuskera en otros aspectos (utilizacién de impresos bilingies,
_politica lingiiistica en materia de comunicaciones y relaciones, utilizacién
de los servicios de traduccién e interpretacién, etc.).

5. Las Administraciones Piblicas incluirdn los perfiles lingiifsticos de-
terminados en sus relaciones de puestos de trabajo.

6. Por las Administraciones, asimismo, se procederd a elaborar, en co-
laboracién con el 1vaP y la Secretaria General de Politica Lingiiistica, un
plan de medidas y programa de normalizacién lingiiistica a adoptar para la
consecucién de las competencias requeridas como consecuencia de la apli-
cacidn preceptiva de los perfiles lingiifsticos.

7. La Secretarfa General de Politica Lingiifstica proceders cada cinco
afos a revisar: -

— Los objetivos a cumplir por cada entidad establecidos en el Decreto

250/86.

— El indice del drea de implantacién sociolingiiistica de cada entidad.

— El indice de la situacién de competencia lingiiistica del personal

actual.

— Las unidades administrativas bilingiles delimitadas para cada en-

tidad.

— Los perfiles lingiifsticos de cada entidad.

I1.5. Formulacién normativa en el érea de la Funcién Piblica

Como se ha indicado, el perfil lingiiistico se configura como un elemento
mds, inherente al puesto de trabajo, que necesariamente ha de quedar plas-
mado en las correspondientes relaciones, con lo que su formulacién nor-
mativa en el drea de Funcién Piblica habrd de incidir en una triple ver-
tiente:

@) Provisién de puestos.

Su constatacién come requisito de acceso al puesto de trabajo operatia
de forma diferenciada segiin nos encontremos en el momento en que no se
haya establecido la preceptividad del perfil o, por el contrario, en otro pos-
terior, una vez cumplida sn fecha de designacién o, lo que es lo mismo,
una vez que €l perfil deba ser objeto de cumplimiento efectivo.

En el primero de los casos la provisién del puesto no requiere la acre-
ditacién del perfil establecido, con lo que éste no operarfa en su calidad
de requisito de acceso, sin que por tanto fuera precisa su exigencia. Sin
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embargo, tras la fecha de designacién, el perfil queda incorporado de forma
efectiva al puesto de trabajo y se constituye en una condicion size gua non
para su desempefio, produciendo una modificacién real del contenido del
puesto v del supuesto que sirvié de base para su provisién.

En consecuencia, el funcionario que hubiera accedido al puesto de tra-
bajo antes de que el cumplimiento del petfil lingiiistico fuera preceptivo,
dispondr4 del tiempo v de los cursos necesarios para alcanzar la competencia
lingiifstica requerida. Si en la fecha de designacién del perfil no llegara a
acreditar su cumplimiento, serd removido como titular en funcién de una
causa sobrevenida, que ser la alteracién del contenido del puesto de trabajo
y la consiguiente modificacién del supuesto que sirvié de base para su ad-
judicacién. -

Tal hipétesis serd contemplada en la Ordenacién de la Funcién Pablica
Vasca, al igual que otros supuestos de remocidn por la posterior modifica-
cién del contenido del puesto de trabajo, arbitrando, en cualquier caso, las
medidas de adscripcién provisional a otro puesto y la participacién poste-
rior en concursos para la obtencién en propiedad de otro destino.

b)  Seleccion.

_ Obviamente, para la adecuada provisién de puestos de trabajo conforme
a los perfiles lingiifsticos que a los mismos se asigne, las distintas Adminis-
traciones Publicas vascas deben forzosamente contar con la adecuada dota-
cién de sus medios personales. En este sentido, la via fundamental es la
adecuacién de las convocatorias de ingreso a las necesidades lingiisticas
que existan, a cuyo efecto, y para el acceso a las plazas en que fuera preciso,
se exigird el cumplimiento de los correspondientes perfiles lingiiisticos. La
acreditacién de éstos podra llevarse a cabo en las propias pruebas selectivas
0, en su caso, complementariamente, a través del obligatorio aprendizaje
en los cursos de formacién previos al acceso a la condicién de funcionario,
prescripcién que, asimismo, debe ser contemplada en la Ordenacién de la
Funcién Prblica Vasca.

¢}  Meérito.

Finalmente, y como tercera vertiente en la que habtd de incidirse en el
rea de Funcién Pdblica, resta, para los supuestos en que el cumplimiento
del perfil no fuera de exigencia obligada en este momento, la ponderacidn del
conocimiento del euskera como mérito tanto en la seleccién como en la pro-
visién, y para cuya determinacién habrd de atenderse a los perfiles existen-
tes, ya que para la delimitacién de la preceptividad han sido contemplados
los indicativos de implantacién lingifstica.

En el sentido indicado, la baremacién del conocimiento del euskera se
regird por los siguientes criterios: en los puestos de perfil 1 y 2 la puntua-
ci6n se establecerd en el 10 % de la méxima alcanzable en el resto del pro-
ceso; en los de petfil 3 enel 15 9%, y en los de perfil 4 y 5 en el 20 %.
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ANEXO I
Relacicn de las entidades que ban constituido
la Comisién de Normalizacion del Euskera o por escala

de objetivos a cumplir y tipo de entidad
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ANEXO II

Nimero de empleados analizados por escala de objetivos
y tipos de entidad

Municrpios

Objetivos 1 2 3 4 5 Total
Alava 163 1.054 253 3 1473
159 811 253 3 1.226

88,23 %
Vizcaya 1.903 3.459 238 362 361 6.323
1.582 2.883 236 358 329 5388

85,21 %
Guipizcoa 337 726 2.488 382 3933
263 631 2211 347 3452

87,77 %
ToraL 2.066 4.850 964 3.103 746 11.729
1.741 3.957 867 2.822 679 10.066

8426% 81580 8993% 9094% 91,01% 8582%

Nota: La cifra superior se refiere al nimero de empleados. La cifra inferior se refiere
al nimero de cuestionarios «C» recogidos o niimero de empleados analizado.

DIPUTACIONES FORALES

Nimero Empleados

de empleados  analizados
Diputacién foral de Alava 908 822 91 %
Diputacién foral de Vizcaya 2713 2419 89,1 %
Diputacién foral de Guipiizcoa 1.383 1.103 80 %
ToTtaL 5.004 4.344 86,8 %
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GOBIERNO  VASGO

Nimero Empleados
de empleados analizados
Secretaria de Presidencia ‘ 57 .54 94,73 %
Dept. de Presidencia y Justicia 170 160 94,11 %
Dept. de Agricultura y Pesca 328 295 89,93 %
Dept. de Economia y Planificacién 47 47 100 %
Dept. de Cultura y Turismo 137 132 96,35 %
Dept. de Hacienda y Finanzas 79 76 96,20 %
Dept. de Educacién Universitaria '

e Investigacion 1.648 1.342 81,43 %
Dept. de Industria y Comercio 179 161 85,94 %
Dept. de Interior 3695 2,673 ) 72,34 %
Dept. de Trabajo y Seguridad Social 336 267 79,46 %
Dept. de Transp. y Obras Publicas 117 _ 110 94,01 %
Dept. de Sanidad y Consumo 93 - 86 92,42 %
Dept. de Urb. y Medic Ambiente .- 188 - 153 - 82,49 %
QSAKIDETZA 3,968 2323 58,54 9%
VAP 30 49 . 98 %
EJIE 130 126 96,92 %

ToraL 11.222 - 8.056 71,78 %

" ANEXO III

DEFINICION ¥ CARACTERISTICAS DE LOS PERFILES LINGUISTICOS

Los petfiles. lingiiisticos especifican, en las cuatro destrezas lingiiisti-
cas, €l nivel de euskera necesario para los trabajadores de la Administra-
cién, En consecuencia, serd necesario, diferenciar niveles comunicativos gue
correspondan a las tareas de cada dmbito laboral. Estos niveles comunica-
tivos deben de entenderse como niveles de suficiencia v no como niveles
planteados con criterios pedagdgicos en funcidn del proceso de adquisicién
o aprendizaje del euskera.

La combinacién de las cuatro destrezas lingiiisticas con los tres nive-
les de competencia arroja como resultado 81 perfiles’ lingiiisticos tedrica-
mente posibles. De ellos no todos son pertinentes para la Administracién
Piiblica. Dado que los perfiles lingiiisticos establecen niveles necesarios de
competencia comunicativa en euskera para el desempefio de los puestos de
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trabajo en la Administracion Publica, se ha efectuado un anilisis de la
combinatoria resultante segiin la siguiente criteriologfa:

1)

2)

5)

La comprensién oral y escrita no puede ser inferior al nivel B, ya
que el receptor no puede controlar el mensaje en los actos comu-
nicativos reales.

La combinatoria de Is niveles A y C no es pertinente, desde. el
punto de vista de las exigencias de uso del idioma, para el desem-
pefio en la Administracién Piblica.

La competencia comunicativa de las destrezas linglifsticas activas
nunca es superior a las correspondientes destrezas pasivas. Por lo
tanto, aquellos perfiles lingiifsticos en los que ello ocurra quedan
eliminados.

Los niveles de competencia A y B se corresponden fundamental-
mente a las funciones v conjunto de tareas de los puestos de tra-
bajo de las categorias o grupoes inferiores, es decir, aquellos en los
que predominan las destrezas lingiiisticas orales. Por lo tanto, los
perfiles lingiifsticos que resultan de la combinacién de los nive-
les A y By cuyos niveles de competencia comunicativa en las
destrezas escritas sean superiores a los de las orales, quedan
eliminados.

Los niveles de competencia B y C se corresponden, fundamental-

mente, a las funcicnes v conjunto de tareas de los puestos de
trabajo de las categorfas o grupos laborales medios y superio-
res, es decir, aquellos en los que predominan las destrezas escri-
tas. Por lo tanto, los petfiles lingiiisticos que resultan de la com-
binacién de los niveles B y C y cuyos niveles de competencia co-
municativa en las destrezas orales sean superiores a las de las
escritas, queda eliminados.

La aplicacién de los perfiles lingiiisticos requiere un programa de
capacitacién y evaluacién lingiiistica efectiva, para lo cual se ha
optado por un sistema de cinco perfiles lingiiisticos que satisfa-
gan las necesidades de los puestos de la Administracién Piblica.

Los perfiles lingiifsticos establecidos son los siguientes:

Perfil 1: BABA
Perfil 2: BBBA
Perfil 3: BBBB
Perfil 4: . CBCC
Perfil 5: CCCC
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El petfil lingiiistico 1 requiere la comprensidn de textos reales y autén-
ticos (orales y escritos), siendo limitada la competencia comunicativa tanto
en lo que respecta a la expresién oral- como a la escrita Es un nivel de
comprensién elemental,

El perfil lingiiistico 2 reqmere niveles bisicos en todas las destrezas lin-
gitisticas, excepto en la expresién escrita en la que la competencia serd
minima,

El perfil lingiiistico 3 requiere el nivel bdsico en las cuatro destrezas
lingiiisticas. :

El perfil lingiifstico 4 requiere los mveles superiores en todas las destre-
zas excepto en la expresién oral. En esos puestos de trabajo no serd necesa-
rio acreditar un dominio en la expresién oral (ﬂulda y con abundancia de
matices) sobre temas espec1allzados.

El perfil lingiiistico 5 requiere niveles superiores de competencia en
las cuatro destrezas lingiifsticas.

PerFIL LINGUISTICO 1

Este perfil implica la comprensién por. parte del oyente de cualquier
mensaje cuyo contenido sea habitual en su trabajo, aceptindose el hecho
de que no capte algunos matices. Las dificultades de comprensmn serdn
mayores cuando los temas sean muy especializados.

La comprensién del mensaje requiere, en este perfil, que sea expresado
con una fluidez . normal. Entenderé, asi mismo, los textos orales recibidos
a través de los medios de comunicacién (telefono radio, etc.) o con ruidos
de fondo propios de su d4mbito de trabajo.

Identificard los momentos en los que se produce un cambio de-tema y/o
de registro. Los textos orales presentados al oyente contienen toda la infor-
macién necesaria para su comprensmn pero ésta no aparece necesariamen-
te de forma explicita.

Se aceptard el hecho de que en algunas ocasiones, se solicite la repe—
ticién y explicacidn de lo no entendido.

Este perfil implica también que el hablante es capaz de comunicarse de
una manera sencilla en variedad estindar o en su propio dialecto. Es el
caso del euskaldun que apenas puede mantener una conversacién ordinaria
en su lengua de origen, utilizando’ oraciones simples breves en las que se
hace un uso elemental de los elementos cohesivos. Tendrd, por lo tanto,
dificultades para expresar un razonamiento extenso o para participar cn
discusiones prolongadas. Adapta el contenido del mensaje al vocabulario y
estructuras que le son mds familiares. Su fluidez es menor que Ia de las
personas gue han mantenido el euskera como primera lengua.

Distingue adecuadamente todos los fonemas, aunque su pronunciacién
puede estar influenciada por su lengua dominante (ritmo, acento, entonacién).
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Comete, asi mismo, errores morfoldgicos y sintécticos, duda, pero es capaz
de hacerse entender. Recurre a la repeticién, reformulacién y autocorrec-
cién, siendo relativamente frecuentes las interferencias provenientes de su
lengua dominante. Los errores serin mayores cuando los temas scan menos
habituales.

Su flexibilidad para pasar de un tema a otro es limitada, asi como su
iniciativa para llevar una conversacién, el lexlco correspondtente y el domi-
nio de las expresiones idiomdticas.

Este perfil implica también la comprensién por parte del lector de
cualquier mensaje cuyo contenido sea habitual en su trabajo, aceptindose
el hecho de que no capte algunos matices. Tendrd mayores dificultades de
comprensién de los temas especializados.

La comprensién del mensaje exige, en este perfil, un tiempo similar al
requerido por aquellas personas escolarizadas en euskera.

Distingue perfectamente las ideas principales de las secundarias y es
capaz de inferir informacién que no aparece explicitamente expresada en
el texto. Los cambios de tema o de registro no provocan confusién en el
lector, el cual, a pesar de que deduce Ia mayor.parte de los elementos lexi-
cales que desconocia por el contexto, utiliza ocasionalmente el diccionario.
No tendrd excesivas. dificultades en comprender un texto expresado en un
dialecto que no sea el suyo, siempre y cuando pueda hacer uso de los libros
de consulta habituales.

Este perfil implica también que la persona es capaz de comunicarse por
escrito de una manera sencilla, normalmente a través de frases simples, uti-
lizando un limitado ndmero de conectores y elementos cohesivos. Tendrd,
por lo tanto, dificultades para expresar un razonamiento extenso. :

Adapta el contenido del mensaje al vocabulario y estructuras que le son
miés familiares, aprecidndose la influencia de su lengua dominante, come-
tiendo errores ortograficos, morfosintdcticos y lexicales que no impedirdn
la comprensién del mensaje o de la intencién del escritor. Los errores serdn
mayores cuando los temas sean menos habituales. El uso que hace de las
expresiones idiométicas es muy limitado. .

No se exige la utilizacién de un registro adecuado ni de variedades dia-
lectales. Recurrird con frecuencia al diccionario.

PeErFIL LINGUiIsTICO 2

Este perfil implica la comprensién por patte del oyente de cualquier
mensaje- cuyo contenido sea habitual en su trabajo, aceptindose el hecho
de que no capte algunos matices. Las dificultades de comprensién serdn
mayores cuando los temas sean muy espec1ahzados

La comprensién del mensaje requiere, en este perfil, que sea expresa-
do con una fluidez normal o algo superior a la normal. Entenderd, asi-
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mismo, los textos orales recibidos a través de los medios de comunicacién
(teléfono, radio, etc.) o con ruidos de fondo propios de su dmbito de
trabajo. Comprendera, a su vez, aungue con clertas dificultades, las varieda-
des dialectales de mayor uso.

Identificar4 los momentos en los que se produce un cambio de tema

v/o de registro. Los textos orales presentados al oyente contienen toda la
mformacmn necesaria para su comprensién, pero ésta no aparece necesaria-
mente de forma explicita,

Se aceptard el hecho de que, en algunas ocasiones, se solicite la repe-
ticién y explicacién de lo no entendido por motivos lingiifsticos.

Este petfil también implica que el hablante puede comunicarse con
comodidad, mejor en las entrevistas cara a cara, y también suficientemente
en las reuniones v discusiones de grupo. Es capaz de exponer las grandes
lineas de sus ideas y opiniones sobre cuestiones generales o relacionadas
con el trabajo, de participar en discusiones prolongadas, asi como de hacer
razonamientos extensos. Tendrd mds dificultades para expresar los matices
de manera adecuada o para emplear un vocabulario especifico en temas muy
especializados. Lo mismo le ocurrird al utilizar las expresiones idiomdticas.
Su fluidez es semejante a la de las personas que tienen el euskera como
lengua materna:

Distingue petfectamente todos los fonemas y su pronunciacién estd
poco influenciada por €l castellano (ritmo, acento, entonacién).

Comete pocos etrores morfolégicos y sintdcticos. Apenas duda o recu-
rre a la repeticién, reformulacién y autocorreccién. La interferencia de su
lengua dominante es escasa. . :

-Pasard con facilidad de un tema a otro y serd capaz de tomar la inicia-
tiva a la hora de llevar una conversacién,

Este perﬁl también implica lz comprensién por parte del lector de cual-
quier mensaje cuyo contenido sea habitual en su trabajo, aceptindose el
hecho de que no capte algunos matices. Tendrd mayores dificultades de
comprensién de los temas espemallzados.

La comprensién del mensaje requiere, en este perfil, un tiempo. simi-
lar al requerido por aquellas personas escolarizadas en euskera.

Distingue perfectamente las ideas principales de las secundarias y es
capaz de obtener informacién que no aparece explicitamente expresada en
el texto. Los cambios de tema o de registro no provocan confusién en el.
lector, el cual, a pesar de que entiende la mayor parte de Ios elémentos
lexicales que desconocia por el contexte, utiliza ocasionalmente el diccio-
natio, No tendrd excesivas dificultades en comprender un texto expresado
enl un dialecto que no sea el suyo, siempre y cuando pueda hacer uso de 'los.
libros de consulta habituales.

Este perfil implica también que la petsona es capaz de comunicarse por
escrito de una manera sencilla, normalmente a través de frases simples,
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utilizando un limitado némero de elementos cohesivos. Tendrd, por lo
tanto, dificultades para expresar un razonamiento extenso.

Adapta el conténido del mensaje al vocabulario y estructuras que le
son mds familiares, aprecidndose la influencia de su lengua dominante, co-
metiendo errores ortograficos, morfosintdcticos y lexicales que no impe-
dirdn la comprensién del mensaje o de la intencidn del escritor. Los erro-
res serdn mayores cuando los temas sean menos habituales El uso que hace
de las expresiones idiomdticas es muy limitado.

No se exige la utilizacién de registros adecuados ni de variedades dia-
lectales. Recurrird con frecuencia al diccionario. '

PErFIL LingUisTICO 3

Este petfil implica la comprensién por parte del oyente de cualquier
mensaje cuyo contenido sea habitual en su trabajo, acepténdose el hecho de
que no capte algunos matices. Las dificultades de comprensién serdn mayo-
res cuando los temas sean muy especializados.

La comprensi6én del mensaje requiere, en este perfil, que sea expresado
con una fluidez normal o algo superior a la normal. Entenderd, asi mismo,
los textos orales recibidos a través de los medios de comunicacién (teléfono,
radio, etc.) o con ruidos de fondo propios de su dmbito de trabajo. Com-
prenderd, a su vez, aunque con ciertas dificultades, las variedades dialec-
tales de mayor uso. :

Identificard los momentos en los que se produce un cambio de tema
y/o de registros. Los textos orales presentados al oyente contienen toda la
informacién necesaria para su comprensién, pero ésta no aparece nece-
sariamente de forma explicita. _ IR

Se aceptard el hecho de que, en algunas ocasiones, se solicite la repe-
ticién v explicacién-de lo no entendido por motivos lingiiisticos.

Este perfil implica también que el hablante puede comunicarse con
comodidad, mejor en las entrevistas cara a cara, pero también suficiente-
mente en las reuniones y discusiones. de grupo. Es capaz de exponer las
grandes lineas de sus ideas y opiniones sobre cuestiones' generales o rela-
cionadas con el trabajo, de participar en discusiones prolongadas, asi como
de hacer razonamientos extensos. Tendrd més dificultades para expresar
los matices de manera adecuada o para emplear un vocabulario especifico
en temas muy especializados. Lo mismo le ocutrird al utilizar las expresio-
nes idiomdticas. Su fluidez es semejante a la de las personas que tienen el
euskera como lengua matetna. ' : o

Distingue perfectamente todos los fonemas y su pronunciacién estd
poco influenciada por su lengua dominante (ritmo, acento, entonacidn).

Comete pocos crrores morfoldgicos y sintdcticos. Apenas duda o recu-
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rre a la repeticién, reformulacién y autocorreccién. La interferencia de su
lengua dominante es escasa.

Pasard con facilidad de un tema a otro y serd capaz de tomar Ie inicia-
tiva a la_hora de llevar una conversacién.

Este perfil implica también la comprensién por parte del lector de cual-
quier mensaje cuyo contenido sea habitual en su trabajo, aceptindose el
hecho de que no capte algunos matices. Tendrd mayores dificultades de
comprensién de los temas especializados.

La comprensién del mensaje requiere, en este perfil, un tiempo simi-
lar al requerido por aquellas personas escolarizadas en euskera. _

Distingue perfectamente las ideas principales de las secundarias y es
capaz de inferir informacién que no aparece explicitamente expresada en
el texto. Los cambios de tema o de registro no provocan confusién en el
lector; el cual, a pesar de que deduce la mayor parte de los elementos lexi-
cales que desconocfa por el contexto, utiliza ocasionalmente el diccionario.
No tendrd excesivas dificultades en comprender un texto expresado en un
dialecto que no sea el suyo, siempre y cuando pueda hacer uso de los
libros de consulta habituales. )

Este perfil implica también que el sujeto se expresa cémodamente por
escrito, siendo capaz de comunicar ideas generales y opiniones sobre temas
comunes o relativos a su trabajo, sin problemas a la hora de exponer un
razonamiento extenso. Tendrd mds dificultades para expresar los matices
de manera adecuada o para utilizar un vocabulario especifico en temas muy
espemahzados Lo mismo le ocurrird a la hora de emplear registros ast como
las expresiones idiomticas,

Tendri pocos errofes ortograficos y morfosinticticos, algunos de los
cuales serdn debidos a interferencias de su lengua dormnante Los textos’
que produzca para distribucién externa necesitardn una revlslén antes de
ser -distribuidos. _ '

El tiempo requerido para la redaccién serd semejante o algo mayor al de
la media de las personas escolarlzadas en euskera. Necesita en ocasiones
hacer uso del diccionario;

PrrrrL LNGUfsTICO 4

Este perfil implica la comprensién por parte del oyente de cualquier
meénsaje expresado con una fluidez normal o superior a la normal cuyo con-’
tenido sea habitual o especializado. La capacidad comprensiva abarcard tam-
bién los matices tanto en la conversacién cara a cara como cuando la comu-
nicacién se produzca a través de los medios de comunicacién o con ruidos
de fondo propios de su dmbito de trabajo, asf como cuando se utilicen la
variante estdndar o las dialectales mds frecuentes,
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El oyente identificard ficilmente los momentos en los que se produzca
un cambio de tema y/o de registro.

Los textos orales presentados pueden contener referencias sobre infor-
macién no explicitamente ofrecida que el receptor debe comprender a
partir de su bagaje cultural.

Casi nunca serd necesario requerir la repeticién o explicacién de algo
no entendido por motivos lingiifsticos. '

Este perfil implica también que el hablante puede comunicarse con co-
modidad, mejor en las entrevistas cara a cata, pero también suficientemente
en las reuniones y discusiones de grupo. Es capaz de exporer las grandes
lineas de sus ideas v opiniones sobre cuestiones generales o telacionadas
con el traba10 ‘de participar en discusiones prolongadas, asi como de hacer
razonamientos extensos. Tendrd mds dificultades para expresar los matices
de manera adecuada o para emplear un vocabulario especifico en temas muy
especializados. Lo mismo le ocurrird al utilizar las expresiones idiomdticas.
Su fluidez es semejante a la de las personas que tienen el euskera como
primera lengua.

Distingue perfectamente todos los fonemas y su pronunciacién estd poco
influenciada por su lengua dominante (ritmo, acento, entonacién).

Comete pocos errores morfoldgicos y sintdcticos. Apenas duda o recu-
rre a la repeticién, reformulacién y autocorreccién. Las interferencias de su
lengua domindnte son escasas.

Pasard con facilidad de un tema a otto y serd capaz de tomar la inicia-
tiva a la hora de llevar a cabo una conversacién.

Este perfil implica también la comprensién matizada y rdpida de cual-
quier escrito habitual o especializado.

El lector distingue perfectamente las ideas principales de las secunda-
rias, identifica con facilidad los cambios de tema y/o de registro y hace uso
de su bagaje cultural para comprender referencias no explicitamente ofre-
cidas por el texto.

Apenas utiliza el diccionario, salvo en el caso de que el léxico sea muy
poco frecuente. Apoyado en las referencias contextuales y en su capacidad
de deducir informacién, posee una comprensién suficiente de las variedades
dialectales de mayor uso.

Este perfil implica también que el sujeto tiene un rico nivel de expre-
sién escrita, siendo capaz de comunicar ideas generales o relativas a su tra-
bajo de manera matizada, utilizando un vocabulario especifico incluso en
temas muy especializados. Hara asi mismo, un adecuado uso del estilo, del
registro y de las variantes idiomdticas.

Carecerd précticamente de errores morfosinticticos u ortograficos, em-
pleard abundantemente elementos cohesivos y reflejard un alto grado de in-
dependencia con respecto a su lengua dominante en el caso de que ésta no
sea el euskera.

REVISTA DE LLENGUA I DRET
—40 —




El tiempo requerido para la redaccidn serd el de la media de las perso-
nas cultas escolarizadas en euskera. Apenas necesita usar el diccionario.

Perrir LiNGUisTICO 5

Este perfil implica la comprensién por parte del oyente de cualquier
mensaje expresado con una fluidez normal o superior a la normal cuyo
contenido sea habitual o especializado. La capacidad comprensiva abarca-
rd también los matices tanto en la conversacién cara a cara como cuando
la comunicacidn se produzca a través de los medios de comunicacién o con
ruidos de fondo propios del 4mbito de trabajo, asi como cuando se utilice
la variante estindar o las dialectales mds frecuentes.

El oyente identificard facilmente los momentos en los que se produzea
un cambio de tema y/o de registro.

Los textos orales presentados pueden contener teferencias sobre infor-
macién no explicitamente ofrecida que el receptor debe comprender a par-
tir de su bagaje cultural,

Casi nunca serd necesario requerir la repeticidn o explicacién de algo no
entendido por motivoes lingtisticos.

Este perfil implica también la utilizacién por parte del hablante de un
lenguaje variado v rico tanto en las entrevistas cara a cara como en las reu-
niones y discusiones de grupo. Es capaz de expresar matizadamente tanto
cuestiones generales como las relacionadas con el trabajo, haciendo uso de
sinénimos, perifrasis y expresiones idiomdticas. Participa en discusiones pro-
longadas y es capaz de hacer razonamientos extensos. Tampoco tendrd pro-
blemas a la hora de utilizar un vocabulario especifico, incluso en temas muy
especializados. Hard un buen uso de las expresiones idiom4ticas. Tendri
la fluidez verbal de un euskaldun adulto.

Su pronunciacién serd buena. Apenas comete errores morfosinticticos.
No duda, ni recurre a la repeticién, reformulacién o autocorreccién. La in-
terferencia de su lengua dominante es casi inexistente. Pasa con facilidad
de un tema a otro v es capaz de tomar frecuentemente la iniciativa en la
conversacidn, haciendo un uso adecuado de los distintos registros lingiis-
ticos.

Este perfil implica también la comprensién matizada y rdpida de cual-
quier escrito habitual o especializado.

El lector distingue perfectamente las ideas principales de las secunda-
rias, identifica con facilidad los cambios de tema o de registro y hace uso
de su bagaje cultural para comprender referencias no explicitamente ofre-
cidas por el texto.

Apenas utiliza el diccionario, salve en el caso de que el léxico sea muy
poco frecuente. Apoyado en las referencias contextuales y en su capaci-
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dad de deducir informacién, posee una comprensién suficiente de las varie-
dades dialectales de mayor uso. ' .

Este perfil implica también que el sujeto tiene un rico nivel de expre-
sién escrita, siendo capaz de comunicar ideas generales o relativas a su tra-
bajo de manera matizada, utilizando un vocabulario especifico incluso en
temas muy especializados. Har4, asi mismo, un adecuado uso del estilo, del
registro y de las variantes idiométicas.

Carecerd pricticamente de errores morfosinticticos u ortogréficos, em-
pleard abundantemente conectores y elementos cohesivos y reflejard un alto
grado de independencia con respecto a su lengua dominante en el caso de
que ésta no sea el euskera.

El tiempo requerido para la redaccién serd el de la media de las perso-
nas cultas escolarizadas en euskera. Apenas necesita usar el diccionario.
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