CONSIDERACIONS SOBRE EL PROCEDIMENT
DE LA SUBVENCIO I LES POSSIBILITATS
D’INTERVENCIONISME ADMINISTRATIU EN MATERIA
DE NORMALITZACIO LINGUISTICA

per Yvonne GRILEY

Cap de la Seccié de Normalitzacié de I'’Ambit Administratiu
de la Direccié General de Politica Lingiiistica

Historicament, el procediment de la subvencié ha estat i és un mitja
d’intervencié en la polftica social. D’'una manera general, les subvencions
es vinculen a programes sectorials o intervencions puntuals des dels or-
gans de poder, que estableixen les condicions de 'atorgament en funcié
d’unes finalitats d'interés general per a les comunitats. L’especificacié de
les condicions de I'ajut és inherent a la forma juridica de la subvencié.

[Y’aquesta manera, la forma de la subvencid se’ns presenta, per essén-
cia, com a finalista i condicionada. Pel que fa a Catalunya, tenim com
a referéncia Particle 12 de la Llei 3/1992, de 28 de desembre, de pressu-
postos de la Generalitat de Catalunya per al 1993, que estableix la regula-
ci6 formal del procediment de subvencié per a aquesta Administracid, i
que fixa els minims de contingut segiients: la definicié de l'objecte de
la subvencis, els requisits que han de complir efs beneficiaris, la quantia
i el percentatge de I'ajut, el termini i la forma de justificacié, la forma
de concessid, | I'obligacié dels beneficiaris de facilitar la informacié re-
querida pels drgans de control de I’Administracid.

La planificacié de la intervencié lingiifstica en aquest procediment s’em-
marca entre la definicié de Pobjecte de la subvencid i els requisits exigits
als possibles beneficiaris.

Hem de prendre en consideracié també que la subvencié és un instru-
ment lligat a I'exercici de les competéncies de I'drgan que les atorga. El
detall de la regulacié de la finalitat especifica de la subvencié i de les
condicions de I'atorgament estan en funcié de les competéncies de I'Ad-
ministracié que genera cada intervencié o mesura de foment.
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En aquest sentit, cal recordar que I'article 3.2 de la Constituci es-
panyola estableix que els estatuts de les comunitats autdnomes garantiran
Poficialitat de les llengilies autdctones. Per aquest mandat constitucional,
Iarticle 3.3 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya atorga la competéncia
normalitzadora a la Generalitat de Catalunya, competéncia que és genéri-
ca i que engloba totes les activitats lingtistiques de la vida piblica i que
es complementa amb I’actuacié encomanada a les corporacions locals en
els Ambits que els corresponen (article 25.2 de la Llei de normalitzacié
lingiifstica). L’article 25.1 de la Llei de normalitzacié lingiiistica especifi-
ca I’obligacié del Consell Executiu de fomentar I'ts del catal en les acti-
vitats mercantils, publicitaries, culturals, associatives, esportives i de qual-
sevol altra mena.

En virtut d’aquesta competéncia, el Parlament de Catalunya dicta el
9 de marg de 1989 [a Resolucié 45/I11, sobre I'etiquetatge i la publicitat
dels productes de les empreses subvencionades per la Generalitat. Agues-
ta Resolucié insta el Consell Executiu a prendre les mesures necessaries
perqué les empreses que reben subvencions, ajuts, préstecs o avals de la
Generalitat etiquetin i facin la publicitat en catald dels productes que es
comercialitzin a Catalunya.

Malgrat que no s’ha pres encara cap mesura especifica de desplega-
ment d’aquesta Resolucié del Parlament, la filosofia inclosa en els articles
26, 27, 291 30 de la Llei de I'Estatut del consumidor s'hi pot considerar,
des del moment que la Llei preveu la reglamentacié —gradual i flexible—,
fomentada amb eficicia per les administracions piibliques, perqué el con-
sumidor rebi en catala les informacions pertinents per al consum i I'ds
de béns, productes i serveis, i les dades obligatdries relacionades directa-
ment amb la salvaguarda de lur salut i seguretat {llegeixi’s etiquetatge
i instruccions}.

A més de existéncia d’aquesta Llei, es desprén de actuacié adminis-
trativa de la Direccid General de Politica Lingiiistica i del Consotci per
a la Normalitzacié Lingiiistica una inspiracid en la politica d’actuacié go-
vernamental del Quebec. La politica quebequesa consisteix a ordenar als
serveis técnics i juridics normatius dels departaments a condicionar I’ator-
gament d’ajuts a empreses a 'adquisicié d’'un compromis escrit de portar
a terme un programa de normalitzacié lingiifstica. Encara que I’ Adminis-
tracié a Catalunya estd molt lluny de condicionar qualsevol tipus d’ajut
a I'execucié d’un programa de normalitzacid, en aquesta linia de desenvo-
lupament d’un pla integral de normalitzacié linglistica s’inscriu la politica
de convenis amb organitzacions empresarials i sindicals.

REVISTA DE LLENGUA 1 DRET
— 118 —




SOBRE EL TIPUS D'INTERVENCIO

Tenint en compte aquest marc referencial i atenent-nos al doble punt
de vista que ens donen I’objecte de la subvencié per una banda i els requi-
sits exigits al beneficiari per ['altra, es pot entendre que la intervencié
social en materia de normalitzacié lingiiistica des de les administracions
mitjancant la subvencié pot ser directa o indirecta, i es pot traduir en
els procediments seglients:

a) subvencidé directa per a actuacions de normalitzacié lingiifstica
b) subvencié indirecta mitjangant altres conceptes no exclusius de
normalitzacié lingiifstica:
6.1) subvencié condicionada
5.2) preferéncia en els criteris de seleccid

a) La subvencié directa

El procediment de subvencié directa per a actuacions de normalitza-
cié lingiifstica en els sectors socials ha estat molt desenvolupat per I'Ad-
ministracié de la Generalitat des del Departament de Cultura, en concep-
te d’inddstries culturals i de normalitzacié de les corporacions locals.

Darrerament, aquesta iniciativa s’ha estés i s’ha creat una nova ten-
déncia de subvencié des d’altres departaments de la Generalitat en I'am-
bit de les seves competeéncies especifiques. La qual cosa podem veure en
les subvencions per a la retolacié d’establiments comercials del Departa-
ment de Comerg, Consum i Turisme, de normalitzacié per als sectors in-
dustrials del Departament d’Inddstria i Energia, o de normalitzacié de
locals d’organismes publics dels departaments de Sanitat i Seguretat So-
cial i de Benestar Social, dels anys 1992 i 1993,

b} La subvencié indirecta

Complementariament a la subvencié directa, es pot incidir de manera
constant en el foment de la normalitzacié lingiifstica dels diferents sectors
socials mitjangant les convocatdries habituals de subvencié que les admi-
nistracions destinen en I'ambit competencial respectiu, ja sigui mitjangant
condicionaments explicits o en els criteris de prefergéncia per a I'eleccié
del destinatari de la subvencid.
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L’eleccié del primer o el segon meétode dependrad de I'objecte de la
subvencié. Temes habitualment subjectes a ajuts institucionals com ara
fires, publicacions, recerca, formacié d’adults i de professorat, promocié
cultural i comercial, integracid, etc., es presten 2 la inclusié de condicio-
naments explicits, mentre que objectius aparentment més allunyats d’im-
plicacions culturals (foment tecnoldgic i industrial, obres, construccions,
equipaments, etc.) demanen la inclusié de la normalitzacié en 'ordre dels
criteris de preferéncia per a 'atorgament. En aquest cas direm que la nor-
malitzacié lingiifstica és un objecte «llunya» de la subvencid.

$.1) La subvencid condicionada

Com véiem en un principi, la figura juridica de la subvencié no fixa
tinicament la finalitat o la destinacié concreta de la subvencid, sind que
hi inclou unes mesures reguladores que fixen determinades condicions d’obli-
gat compliment per part dels beneficiaris. Aquests condicionaments han
d’estar en relacié directa o indirecta amb la finalitat de la subvencié.

Veiem un bon precedent de la incidéncia en la politica social mitjan-
¢ant la subvencid en ajuts financers dels Estats Units d’América, en els
quals hi ha una finalitat no confessada que es troba més en el condiciona-
ment que en 'objectiu de la subvencié. Aix{, hi trobem subvencions per
les quals es combat la discriminacié racial que es vehiculen mitjangant
ajuts per al manteniment i la millora dels centres educatius o dels trans-
ports publics, o subvencions que condicionen I'obtencié de fons destinats
a la construccié de carreteres a la limitacié del consum de tabac o de be-
gudes alcohdliques. En una linia semblant han actuat les administracions
federal germanica, la suissa i la italiana a la Comunitar Econdmica Europea.

A Catalunya, des de I'Administracié de la Generalitat, si bé no s'ha
aplicat aquesta politica en el procediment de la subvencié, si que s’han
fet unes primeres insercions per mitja de la figura del contracte, mitjan-
¢ant la inclusié de cliusules administratives que obliguen el contractista
a emprar la llengua catalana en totes les activitats —o en les activitats
en suport escrit— fruit del contracte. Cal fer mencié expressa del Decret
322/1992, de 28 de desembre, del Departament de la Presidéncia de la
Generalitat de Catalunya, sobre normalitzacié lingiifstica dels maquinaris
i programaris informatics. Aquest Decret pretén fixar un procediment per
establir els requisits i les condicions minimes que en matéria d’ds de la
llengua catalana han de complir els programaris i maquinaris informatics
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adquirits o contractats per la Generalitat, organismes autonoms i empre-
ses pibliques que en depenen.

En la linia d’aquest estudi, el Decret recull, també, la necessitat de
dissenyar un pla global de promocid i suport a la catalanitzacié de maqui-
naris i programaris que prevegi la incidéncia en P'adquisicié de llicéncies,
ajuts, subvencions, convenis i premis, com també la incentivacié de la
demanda informatica en llengua catalana.

5.2) La preferéncia en els criteris de seleccié

En el cas que es consideri que la normalitzacié linglistica no és un
objecte directe o indirecte de la subvencié, sind llunya, es pot entendre
Pexigéncia lingiifstica com un criteri preferent de seleccié per a I'atorga-
ment, ja gue no com un condicionament.

Trobem un precedent d’aquest sistema en les ordres del Departament
de Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya, de 20 de febrer de
1992, de convocatdria de subvencions per al finangament d’actuacions
de disseny i funcionament de centres i itineraris de natura, de 21 de fe-
brer de 1992, per al finangament d’actuacions per a la sensibilitzacié en-
vers sistemes de gestié agro-pecuaria no lesius per al medi ambient, i de
26 de febrer de 1992, per al finangament d’actuacions en matéria de sen-
sibilitzacié i educacié ambiental.

Aquestes ordres de subvencié preveuen en els criteris preferents de
seleccié el benefici que pot comportar 1'actuacié del destinatari en el pro-
¢és de normalitzaci6 lingtistica a Catalunya. Aix{, malgrat que no hi hagi
una fixacié d’actuacions en I'ambit lingfiistic a I'estil dels condicionaments
del govern del Quebec, el beneficiari es veu obligat a catalanitzar aquells
elements intrinsecs a la seva actuacié que tenen incidéncia lingiiistica, i
a entendre la normalitzacié com una constant. Es tracta, més que res,
d’una mesura de conscienciacié lingiifstica dels sectors actuants del pafs.

EXTENSIG ALS PROCEDIMENTS DE CONCESSIO, CONVENI I CONCERT,
1 DE PRESTEC, AVAL, AJUT 1 PREMI

Malgrat que siguin actuacions de diferent naturalesa de la subvencid,
podem assimilar les propostes d’actuacié per a la normalitzacié lingliistica
a tot procediment que impliqui accié conjunta amb una administracié o
amb la representacié d’aquesta administracié a través d’altres entitats.
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Aixi, en les convocatories d'adjudicacié de concessions, concertacions
i signatura de convenis per a I'actuacié conjunta, es pot condicionar sem-
pre I'atorgament a la realitzacié de les activitats que s’han de prestar en
virtut del conveni, per al foment de la llengua catalana.

Aquesta clausula condicionant es pot estendre als procediments de con-
cessié d'ajuts, préstecs, credits, premis i avals sempre que I'objecte de I'ad-
judicacié estigui en relacié directa amb temes culturals o sigui de clara
incidéncia lingiifstica.

La manera natural, perd, de fomentar la normalitzaci$ lingiifstica mit-
jangant aquestes figures hauria de ser la inclusié de mesures especifiques
de normalitzacié lingiifstica en els criteris de seleccié dels adjudicataris.

PROPOSTES PER AL FOMENT DE LA LLENGUA CATALANA

Vistes les consideracions anteriors, podem enumerar una série de me-
sures possibles per fomentar la normalitzacié lingtistica des de les admi-
nistracions catalanes mitjangant els procediments esmentats. Vegem-les.

1. Mesures de subvencid directa

Les administracions poden prendre iniciatives de normalitzaci lingiifs-
tica en els ambits competencials respectius mitjangant convocatories de
subvencié en concepte de normalitzacid lingiifstica. Aquestes iniciatives
poden sorgir de qualsevol departament de I’Administracié autondmica o
arca especifica de les corporacions locals.

En I'ambit empresarial, les subvencions podrien preveure que les em-
preses presentessin un pla de normalitzacid lingiifstica que inclogués obli-
gatdriament I'ds de la llengua catalana en I'etiquetatge dels productes i
en la publicitat.

2. Mesures de subvencid condicionada

En execucié de la Resolucié 45/111 del Parlament de Catalunya, seria
convenient un acord del Consell Executiu mitjancant el qual es regulés
la inclusié en el plec de condicions de subvencions a empreses i altres
organismes perqué qualsevol activitat fruit de la subvencié es fes en llen-
gua catalana.

REVISTA DE LLENGUA I DRET
— 122 —




En les ordres de subvencions especifiques per a empreses de produc-
cib es pot especificar que per rebre la subvencié s’etiquetaran en catala
els articles i productes que es comercialitzin a Catalunya, i que es faran
en llengua catalana les activitats de publicitat.

Aquesta clausula condicionant podria constar també en les disposicions
per a I'adjudicacié de concessions, contractes i convenis que les adminis-
tracions facin amb altres entitats, atés que es tracta d’actuacions conjun-
tes i de representacid directa d’una administracié catalana per part d’al-
tres institucions. Pot incloure’s també en les convocatdries de concessié
d’ajuts, crédits, premis i avals, sempre que es tracti de temes culturals
i sl es considera tematicament adient.

El condicionament lingiifstic es pot explicitar tant en les ordres de
convocatoria que s’han de publicar en diaris oficials com en els plecs de
bases que normalment sén a disposicié dels interessats en les oficines i
delegacions de les administracions.

3. Mesures d'inclusid en els criteris preferents de seleccié

Quan la normalitzacié lingiifstica no signi un objecte directe o indirec-
te de la subvencid, siné llunya, es pot incloure en els criteris de seleccié
preferents per a P'atorgament de la subvencié el benefici que I’actuacis
proposada pel beneficiari pot comportar per al procés de normalitzacid
lingiifstica de Catalunya.

A Tigual que en la proposta anterior, la mesura es pot aplicar en les
disposicions per a I'adjudicacié de crédits, préstecs, avals i premis que
subscrigui o atorgui I’Administracié.

4. Mesures de control i de justificacid

Tal com preveuen els articles 75 de la Llei 10/1982, de finances puibli-
ques a Catalunya, i arcicle 13 de la Llei 3/1992, de 28 de desembre,
de pressupostos de la Generalitat de Catalunya, les administracions po-
den realitzar les actuacions d’inspeccié i de control necessaries per garan-
tir el compliment del que s’estableix en les ordres de subvencid i en els
plecs de condicionaments. Aquesta verificacié de les actuacions realitza-
des es pot dur a terme mitjangant els serveis tecnics respectius, per mitja
dels drgans encarregats de la normalitzacié lingiiistica en cada cas: és a
dit, la Comissié per a la Normalitzacié Lingiistica i la Xarxa Técnica
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de Normalitzacié Lingiiistica en el cas de I’Administracié de la Generali-
tat, i els serveis del Consorci per a la Normalitzacié Lingiifstica en el cas
de les corporacions locals.

Per aquest mateix procediment, els beneficiaris de les subvencions hau-
rien de lliurar, entre altres documents justificatius pertinents, els relating
a les actuacions de normalitzacié lingiifstica pel concepte dels quals han
percebut aval, crédit o subvencid, ja sigui mitjangant memoria, documents
fotografics, exemplars de publicacions en llengua catalana o de la forma
més adequada a 'objecte de la subvencid. Seria convenient que el text
de la convocatoria de subvencié contingués 'especificacié de 1a forma de
justificacié. Alhora, cal recordar que en tot moment el beneficiari ha de
facilitar la informacié que li requereixin els drgans de control de I’Admi-
nistracié expedidora.

5. Una politica de subvencions complementiria
a les mesures segona i fercera

En relacié amb les mesures segona i tercera, d’atorgament de subven-
cions condicionades a la realitzacié de programes o actuacions de norma-
litzacid lingiifstica, no seria descartable que els organismes de les adminis-
tracions ampliessin aquesta linia amb una politica complementaria en els
ambits on el mateix condicionament hagi creat una nova necessitat.

Es evident que no hi por haver exigéncia de I’ Administracié si aques-
ta contradiu el principi d’empara a ['usuari. Aquesta linia d’actuacié com-
plementiria que proposem garantiria la continuitat en la linia de la facili-
tacié de la normalitzacié lingiifstica tot evitant actituds hostils envers els
condicionaments de les mesures esmentades.

Com a conclusié, direm que amb les mesures enumerades hem preteés
exposar de quina manera la variada naturalesa dels procediments obre la
porta a I'aplicacié de mesures també diferents. El que interessa realment
d’aquesta diferéncia és la possibilitat que les mesures que cal adoptar si-
guin complementiries, i que en els casos en qué no es puguin aplicar crite-
ris d’exigéncia s'hi apliquin mesures clares de foment.
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— Resolucié de 21 de desembre de 1992, del Departament de Cultura,
de convocatdria de concurs public per a la concessi§ de subvencions
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Resolucié de 21 de desembre de 1992, del Departament de Cultura,
de convocatdria de concurs public per a la concessié de subvencions
a iniciatives destinades a elaborar guies de conversa 1 guies de viatge
en llengua catalana.

Resolucié de 21 de desembre de 1992, del Departament de Cultura,
de convocatdria de concurs piiblic per a la concessié de subvencions
de iniciatives adrecades a augmentar el coneixement de la Hlengua ca-
talana en les entitats sense finalitat de lucre i les entitats publiques
de caricter institucional.

Resolucié de 21 de desembre de 1992, del Departament de Cultura,
de convocatdria de concurs puiblic per a la concessié de subvencions
per a iniciatives destinades a augmentar la preséncia als videoclubs
i altres circuits comercials de produccions en suport videografic dobla-
des en llengua catalana.

Resolucié de 21 de desembre de 1992, del Departament de Cultura,
de convocatdria de concurs public per a I'atorgament de subvencions
a entitats dedicades a organitzar activitats relacionades amb la socio-
lingiifstica, la sociologia del llenguatge i els aspectes socials del Denguatge.
Resolucié de 26 d’abril de 1991, del Departament de Sanitat i Segure-
tat Social, de convocatdria piiblica per a la concessid de subvencions
per a la normalitzacid de la retolacié i la senyalitzacié interior i exte-
rior i de la documentacié clinica dels centres pertanyents a la xarxa
hospitalaria d'utilitzacié piblica.

Resolucié de 4 de gener de 1993, del Departament d’Inddstria i Ener-
gia, de convocatdria per atorgar subvencions per a la normalitzacid
lingiifstica als diferents sectors industrials.

Ordre de 22 de juny de 1992, del Departament de Comerg, Consum
i Turisme, de concessié de subvencions per a la normalitzacid dels
rétols dels locals comercials.

Decret 138/1992, de 9 de juny, del Departament de Comerg, Consum
i Turisme, de regulacié de la concessié de subvencions per a la realit-
zacié d’inversions destinades a la normalitzacid dels rétols dels esta-
bliments comercials.

Ordre de 22 de juny de 1992, del Departament de Comerg, Consum
i Turisme, per la qual es regula la concessi6 de subvencions destinades
a la normalitzacié dels retols dels establiments turistics.

Ordre de 19 de febrer de 1991, del Departament de Benestar Social,
de convacatdria piblica per a la concessié de subvencions per a la nor-
malitzacié lingiiistica en centres concertats o subvencionats per I'Icass.
Ordre de 20 de febrer de 1992, del Departament de Medi Ambient,
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per al financament d’actuacions de disseny i funcionament de centres
i itineraris de natura.

Ordre de 21 de febrer de 1992, del Departament de Medi Ambient,
per al financament d’actuacions per a la sensibilitzacié envers siste-
mes de gestié agro-pecuiria no lesius per al medi ambient.

Ordre de 26 de febrer de 1992, del Departament de Medi Ambient,
per al finangament d’actuacions en matéria de sensibilitzacié i educa-
cié ambiental. ‘
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