¢) La planificacié lingliistica

BALANC SOCIOLINGUISTIC
DE LA PLANIFICACIO LINGUISTICA
A QUEBEC

Jacques Maurais'
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En el marc del balang de la situacié lingliistica demanat pel Govern de
Quebec, se m’ha proposat que elabori un balang sociolingiifstic de la pla-
nificacié lingiiistica. Evidentment, aquest tema és massa ampli i el termini
és massa curt per tractar la qiiestid de manera completa. Em limitaré,
doncs, a aportar alguns elements de reflexio.

Aquest informe constata, a partir de diversos punts de vista, que la po-
sada en practica de la politica lingiiistica en el transcurs dels anys s’ha
allunyat de I'objectiu inicial de fer del francés la llengua comuna per con-
vertir-se cada vegada més, en els fets, en una politica de bilingiiisme oficial.

La reflexié s’articulara a I'entorn dels segiients punts: els criteris d’ava-
luacié d’una politica lingiiistica; les relacions entre planificacié linghistica,
politica lingiiistica i legislacié lingiiistica; la reavaluacié de determinades
hipotesis sociolingliistiques que son a la base de la Carta de la llengua fran-
cesa; Ia nocié de llengua comuna i la giiestié de la retolacié; la frontera lin-
giiistica que continua manifestant-se a l'interior d’algunes empreses és un
simptoma de digldssia o es tracta simplement de bilingtiisme? El baix nom-
bre de recerques sobre planificaci6 lingtistica a les universitats quebeque-
ses és signe de desinterés? Per concloure, ens preguntarem si no és possi-
ble que Quebec esperi massa de la seva politica lingiistica tenint en
compte els resultats que aquesta pot obtenir d’una manera raonable.

1. L'autor s'expressa a titol personal i no assumeix de cap manera la responsabilitar de
T'organisme per al qual treballa. Aquest text fou redactar el gener de 1996. Des d'aleshores ¢l
Govern de Quebec ha publicat una nova politica lingiifstica.
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1. EN QUINA REFERENCIA §'HA DE BASAR L'AVALUACIO DE LA POLITICA
LINGUISTICA?

Per avaluar la politica lingiiistica de Quebec d’entrada cal determinar
quins eren els objectius de francesitzacié en ¢l moment de la seva posada
€n marxa.

Es tractava de francesttzar Quebec al 100%? Clarament, no: hi havia
espais de bilingliisme protegits (per exemple en les comunicacions de les
empreses amb els seus clients i els seus proveidors de 'exterior de Que-
bec), es reconeixien els drets tradicionals de la comunitat anglofona (més
enlla dels drets especificament descrits a '/Acta de ' América del Nord brita-
ntca de 1867),% també es reconeixia el dret dels autdctons a utilitzar les se-
ves llengiies i a promoure’n el desenvolupament; d’altra banda, deixant al
marge l'unilingtiisme de la retolacié pablica i de les raons socials, que va es-
devenir el centre d'atencié (abans que els tribunals Panul-lessin), els altres
casos en qué la Llei imposava 'unilingtiisme francés exclusiu només eren
vuit (la meitat, tenint en compte les excepcions) i afectaven essencialment
I’Administracié publica.’

Era I'objectiu de la legislacié i la politica lingiiistiques mantenir el pes
demografic dels francofons en el conjunt de la poblacié quebequesa? En
tot cas, aquest era clarament el de la Comissié Gendron, segons les propies
paraules del seu president:

«[...] mentre els infants dels immigrants allofons [...] freqiientessin les
escoles de llengua anglesa en comptes de les escoles de llengua francesa hi ha-
via el risc, a llarg termini, d’una modificacié sensible de la relacié numérica
entre les comunitats de llengua anglesa i de Hengua francesa a Quebec a cau-
sa del descens drastic de la taxa de natalitat entre els francesos i la poca atrac-
cié que senten els immigrants a 'América del Nord per la llengua francesa.»’

2. «Cap al 1960 I'is de I"anglés a Quebec era més aviat el producte d'vna prictica an-
tiga que no pas un dret reconegur per la llei, si exceptuem les disposicions de l'article 133 de
la Constitucié de 1867» (Jean-Denis Grxpron, «Le frangais au Québec 20 ans plus tard»,
Le Devorr, 31 de desembre de 1992, p. B-14).

3. Articles 14, 16, 17, 22, 29, 34, 58 i 69 de la versid original de 1977, Per exemple: els
arganismes de I'Administracié piiblica només es designen per la seva denominacié francesa,
llevar d'algunes excepcions tenen tota la retolacié Gnicament en frances, etc. (vegeu Jacques
Mauras, «L’expérience québécoaise d’aménagement linguistiquex a J. Maurars, Politigue et
aménagement linguistigues, Quebec i Parfs, Conseil de la langue frangaise | Editions Robert,
1987, p. 369). La regla de Punilingiiisme encara era rarament universal i tenia excepeions, es-
pecialment en matéria de retolacid.

4. Grnpron, op. ait. Charles Casroncuay («Le frangais, langue d'assimilation, langue
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Segons Jacques Henripin,” per mantenir el pes relatiu del francés i de
I'angiés els allofons s’haurien d’assimilar en una relacié de quatre france-
sitzats per cada anglicitzar, Avui, evidentment es tracta d’un objectiu enca-
ra molt llunya.

Pero I'objectiu de mantenir el pes relatiu dels francofons, encara que
no el contradigui, no és el que s'inclou explicitament a la Carta de la llen-
gua francesa: fer del frances la llengua «normal i habitual» a Quebec.
Aquest objectiu s’assembla molt a 'objectiu establert a Catalunya de nor-
malitzar® I'Gs del catala en la vida piiblica, és a dir, readaptar al corrent
historic una situacié que s'ha jutjat inadaptada per transformar-la final-
ment en una situacié zormal.” Malgrat tot, la Lleil no diu quines seran les
condicions necessaries per declarar que el francés ha esdevingur la lengua
normal i habitual: Quan tots els habitants de Quebec el parlin? Quan tots
els teeballadors utilitzin exclusivament aquesta llengua a la feina? Perd ja
hem dit que es van preveure excepcions a les normes de francesitzacié de
les empreses per permetre el recurs a una altra llengua. Quan tots els petits
quebequesos i les petites quebequeses vagin sense excepci6 a l'escola fran-
cesa? Perd la Carta els permet, evidentment sota determinades condicions,
assistir a 'escola anglesa.

Com podem determinar, doncs, quan s’haura assolit 'objectiu de la
politica lingtiistica de Quebec i avaluar en quina etapa ens trobem actual-
ment? De moment, només podem fer-ho a partir d'un element de compa-

d’intégrations, a Les actes du collogue sur la problématique de {'aménagement linguistique (en-
Jeux théorigues et pratigues), Office de la langue frangaise, 1994, p. 541), que cita aquest pas-
satge, hi afegeix el comentari segiient: «D'aguesta manera, I'aposta demogrifica de la qlies-
tié lingiiistica quebequesa seria mantenir el pes dels parlants del francés com a llengua
primera.»

5. Cirat per Charles Castoncuay, Lassimilation linguistique: mesure et évolution 1971-
1986, Quebec, Conseil de la langue frangaise, 1994, p. 195,

6. Lallei lingtistica de Catalunya s’anomena precisament Ller de normalitzacié lingiifs-
tea,

7. Per mostrar que aquesta concepcio de la planificacio lingtifstica també és donava a
Quebec, vegem les declaracions del «pare de la Llei 101, relatades per un periodista: «... po-
dem trobar el mateix nombre de rérols il-legals en els sectors francesos que en altres paris de
la ciutat [Montreal). Camille Laurin ho sap, evidentment, i —evidentment— no s'immuta.
La llei 101 fa una «tasca de redrecament, de sanejament», explica. Existeix per tal de «cor-
regir la situacié» i establir, o restablir, el «caricter essencialment francés de Quebec». Quan
la situacio s’haura redregat, «quan els francéfons hauran esdevingur nermals i posaran de
manera natural els seus rétols en francés i s’expressaran en francés, aleshores ja no tindrem
la necessitat d'imposar la retolacié unilingiie» (Benoit Aunix, «La loi 101, cing ans aprés», a
Noél CorserT (ed.), Langue et identité. Le francais et les francopbones &' Amérique du Nord,
Quebec, P.U.L., 1990, p.93).
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racié —donat que no disposem de cap graella d’analisi reconeguda o, més
exactament, de cap teoria del canvi lingiiistic planificat. Una resposta pro-
visional satisfactdria es pot trobar en els debats que es van produir en el
moment de 'adopcié de la Carta de la llengua francesa: I'objectiu s’assolira
quan Quebec sigui tan francés com Ontario és anglés. Aquest tipus d’ava-
luacié no té perqué ser impossible de realitzar: al capdavall, els economis-
tes no deixen de fixar els objectius de productivitat a les empreses de Que-
bec i als nostres governants a partir de comparacions amb Ontario.
Malauradament, cal afegir que aquest enfocament ha estat poc emprat per
avaluar la situacié de la llengua francesa; només alguns escassos estudis de-
molingiiistics s’han aventurat per aquest cami.®

Es evident que si ens quedem amb aquest tipus d’avaluacié —la com-
paracié amb Ontario—, encara s’ha de progressar molt per francesitzar
Quebec. Aleshores ja no podem defensar la posicié d'un antic president
del Conseil de la langue francaise, segons el qual era evident que «pel que
fa a l'unilingiiisme francés, hem tocat sostre».’

Una precisié metodologica podri cloure de manera ttil les reflexions
d’aquesta part mostrant en qué s’ha de basar I'avaluacié. S’ha de basar pre-
cisament en alld que és clau en la politica linglistica —les situacions de
contacte entre el francés i I'anglés—, ja que, tal com escriu Jean-Denis
Gendron, «La planificacié lingiiistica a Quebec, doncs, ha tingut per ob-
jectiu essencialment la definicié de noves regles de comportament lingiiis-
tic pel que fa a I'is de les llenglies en situacions de contacte entre franco-
fons i no francofons.»"

D’altra banda en el mateix text J.D. Gendron s’expressa, si aixd és pos-
sible, en termes encara més clars: «L.'objectiu eren les relacions de predo-
mini entre les dues llenglies en aquestes situacions de contacte, i exclusiva-
ment aquestes situacions,»

Es important recordar aquest objectiu abans de procedir a Vavaluacid.
En efecte, com que el 83% de la poblacié de Quebec té el francés com a
llengua materna i el 69% dels francdfons sén unilingiies (el 50% dels
francofons a la conurbacié de Montreal), traslladar els resultats d'un estuds

8. Segoms el nostre coneixement, només dos: Louis Duchesx, «Quelques données
démographiques sur un Québec aussi frangais que 1'Ontario est anglais», a Michel Amvor
{ed.), La situation démolinguistigue au Québec et la Charte de la langne francaise, Quebec,
Conseil de la langue frangaise, 1980; Michel PanLé, «Le Québec anglophone, une compa-
raison sommaire avec les Franco-Ontariens», Buflettn du Consedl de la langue frangaise, vol.
5,2 (1988), p. 4-5.

9. Citat per Louis CorngrLier, Le Devorr, 14 d’abril de 1993, p. A-9.

10, Jean-Denis Genprow, op. ¢it.
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al conjunt de la poblacié de la provincia falsejard sempre U'avaluaci de ['evo-
luci6 de la relacio de forces entre el francés i U'anglés; 'estudi s’ha de centrar
en l'avaluacié de la forga relativa del francés i de 'anglés en les situacions
de concurréncia lingiiistica.

2. PLANIFICACIO LINGUISTICA, POLITICA LINGUTSTICA,
LEGISLACIO LINGUISTICA

El projecte de planificaci6 lingiiistica de Quebec ha estat enunciat de la
manera més clara al llibre blanc de mar¢ de 1977, La politique québécoise
de la langue francaise. Aquest enunciat de politica és el que es va posar en
practica a la Carta de la llengua francesa. Des de 1977 no hi ha hagut cap
reformulacié (oficial) de la politica lingiiistica de Quebec. Tanmateix,
P'analisi que presentem a continuacié mostra que en el transcurs dels anys
s’han perdut de vista alguns dels objectius inicials de la planificacié lin-
giiistica, que les senténcies judicials i determinades practiques administra-
tives han interferit en els objectius inicials, que les noves tecnologies, i es-
pecialment les tecnologies de la informacié, la importancia de les quals no
es podia estimar en el moment de redactar la Llei 101, han modificat con-
siderablement la problematica de la francesitzaci6; d’altra banda, també és
important constatar que s’ha demostrat que alguns dels principis o de les
hipotesis que s6n a la base de la legislacié lingiistica no estaven fonamen-
tats.

Els treballs de la Comissié Gendron havien permés determinar que el
frances a Quebec no només s’havia de convertir en llengua oficial, siné
també en llengua comuna, concepte que es definia de la manera segiient:

«[...] una llengua que tothom coneix i és capa¢ d’emprar, de tal mane-
ra que pugui servir naturalment en el territori de Quebec de mitja de co-
municacié entre quebequesos de qualsevol llengua i de qualsevol origen. A
Quebec sempre hi haurd una massa unilingiie francofona, tant a la regio
metropolitana com a la provincia. Aquestes persones haurien de poder cir-
cular per tot el territori de Quebec emprant ['inica llengua que coneixen,
el francés. Aixd pressuposa que aquesta llengua sigui ampliament conegu-
da i utilitzada en tot el territori. Aquesta no és la situacié actual, especial-
ment a ka conurbacié de Montreal, on es troben la gran majoria d’anglofons
i de membres del tercer grup —els allofons—»""

11. Informe Gendron,t. 1, p. 153.
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El principal objectiu de la politica lingtiistica de Quebec va ser definit
de la manera seglient 'any 1977 «una afirmacié vigorosa de la primacia de
[a llengua francesa a2 Quebec» (p. 33). El llibre blanc afegia: «Hi ha una
conviccid i una voluntat que sempre han faltat als governs anteriors.» Tin-
drem ocasié de remarcar que la voluntat politica és un element essencial en
la posada en marxa d’una politica lingiiistica i que aquesta darrera es res-
senteix necessariament de qualsevol afebliment de la voluntat politica.
Efectivament, la «vigorosa afirmacié» del frances, que al principi no signi-
ficava pas cap tipus de bilingiiisme amb predomini del francés, ha deixat
pas progressivament, a consequéncia de senténcies judicials, modificacions
legislatives, determinades practiques administratives i, fins i tot, de I'evolu-
ci6 de la tecnologia, al retorn d’un bilingiiisme de tipus institucional i so-
vint sistematic.

a)  Senténciey judicials

Només dos anys després de 'adopcié de la Carta de la llengua france-
sa, una senténcia del Tribunal Suprem de Canada, la senténcia Blaikie {rc
de Quebec ¢. Blaikie [1979] 2 res 1016) n’anul-lava tot un capitol, el que
es dedicava a la llengua de la legislacio i de la justicia. Ara bé, aquest capi-
tol havia estat escrit tenint en compte el precedent creat per Manitoba, que
havia adoptar disposicions semblants 'any 1890.” Val la pena recordar, a
més, que la Senténcia Blaikie, pel fet mateix, anul-lava una mesura impor-
tant ¢n la perspectiva de la francesitzaci6 de les empreses: Uobligacié de les
persones morals de pledejar en {rances (llevar dels casos en qué totes les
parts acceptin pledejar en angles).

Altres senténcies judicials també van contribuir a modificar I'abast de
la Llei 101. Les resumirem breument,” sense pretendre presentar-les de
manera exhaustiva:

Cas Miriam (Tribunal d’Apellacié, marg de 1984): Un empresari no-
més esta obligat a utilitzar el francés en les seves comunicacions quan s’a-

12, Seguint els passos de la Senténcia Blaikie, la senténcia del cas Fiscal general de Ma-
nrtoba ¢. Forest {1979), 101 pLR 385 (scc) tornava a conferir a Manitaba les obligacions que
li havien estat imposades en entrar a la Confederacié canadenca. Van caldre, doncs, 89 anys
en el cas de Manitoba i menys de dos anys en el cas de Quebec per tornar a posar en vigor
Iarticle 113 de la Constitucié canadenca.

13.  La majoria dels resums que apareixen a continuacié sén extrets d'un informe del
Conseil de la langue frangaise, La sitsation linguistique actuclle, 1985
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drega al conjunt del seu personal i no a cadascun dels seus treballadors.
Cada treballador francofon per separat, doncs, sempre és susceptible de
rebre comunicacions en anglés per part dels seus superiors.

Cas Mackenna (Tribunal Superior, abril de 1984): La distribucié d'o-
puscles bilingties en un espai public és permesa.

Clausula Canada (Tribunal Suprem, juliol de 1984): La versié inicial
de la Llei 101 preveia que anicament els infants el pare o la mare dels quals
haguessin anat a 'escola primaria en llengua anglesa a Quebec tenien el
dret d’assistir a 'escola anglesa (cldusula Quebec). El Tribunal Suprem va
estendre aquest dret als infants, un dels pares dels quals havia anat a I'es-
cola primaria anglesa a Canada (cldusula Canadd). En la seva senténcia, el
Tribunal Suprem reconeixia —fet capital— que una part de la Llei consti-
tucional de 1982 tenia per objectiu contradir determinades disposicions de
la Carta de la llengua francesa.

Cas Sutton (Tribunal de les sessions de pau): «D’ara endavant, una
persona que vulgui obtenir d’'un membre d'un col-legi professional un pa-
rer, opinid, informe, peritatge o qualsevol altre tipus de document en
francés haura de presentar unaz soblicitud abans que la persona consultada
{arquitecte, notari, metge, etc.) no el redacti»'* Les modificacions fetes a la
Llei després d’aquest cas han tingut en compte aquesta Senténcia judicial.

Les senténcies judicials anteriors van fer que el 1983 el Conseil de la
langue frangaise arribés a la segtient conclusid;

«[...] les senténcies dels casos finalitzats, aixi com dues de les tres
senténcies en fase d'apellacid,” si es mantenen faran, cadascuna de la seva
manera, que la Carta de la llengua francesa perdi part del poder que li ha-
via de permetre assegurar a la llengua francesa 'estatus de llengua normal
i habitual dels quebequesos en els ambits segiients: comunicacions labo-
rals, serveis professionals, retolacid i publicitat comercial i ensenyament.
Es a dir, que aquestes senténcies tenen per efecte atorgar a una altra llen-
gua, especialment I'anglés, un lloc preeminent o reconegut al costat del
frances, o bé fins i tot deixar de garantir I's del franceés [...].»"

14. Gaston CHoLETTE, «Rapport moral du Président de la Commission de protection
de la langue francaise», Rapport d'activité 1984-1985, Commission de protection de la langue
frangaise, p.18.

15.  Aquestes senténcies corresponen als casos Devine, Nancy Forget | Brown et a/.

16. CONSELL DE LA LANGUE FRANGALSE, La situation linguistique actuelle, 1985,
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El Conseil afegia el matis segiient (en cursiva en el text original):

«En resum, si bé les senténcies no han afectat la majoria de les disposi-
cions essencials de la Carta de la llengua francesa, si que bhan comengat a
modificar sertosament la seva dindmica interna i el seu efecte de motor so-
cial »"

Durant els anys segitents es van anar dictant també altres senténcies ju-
dicials que restringien P'aplicacié de la Carta de la llengua francesa.

Casos Singer i Brown et al. (Tribunal Suprem, desembre de 1988):
Quebec no pot imposar 'unilingiiisme frances en la retolacié comercial
perqué el Tribunal reconeix que el discurs comercial gaudeix de llibertat
d’expressid.

Casos Collin-Durand i Trutschmanr (Tribunal Superior, marc de 1995);
La Llei 86, en les seves condicions d’accés a I'escola anglesa exigia que una
persona que hagués anat a una institucié no subvencionada hagués rebut la
major part de |'ensenyament en anglés per poder ser admesa en una escola
anglesa privada subvencionada o en el sistema anglés public. Aquesta res-
triccio es va considerar incompatible amb la Carta canadenca dels drets i
llibertats de 1982, que no preveu cap restriccié d’aquesta mena.

El comentari segiient, que només es refereix al darrer cas, també pot
servir perfectament per cloure el conjunt d’aquesta seccié:

«La senténcia Hessler és una prova suplementaria de la incapacitat
creixent de Quebec d’elegir liurement en alguns camps de la seva [com-
petencial. Es clar que la Carta de Trudeau ha reduit el marge de maniobra
de Quebec pel que fa a 'adopcié de mesures racionals en la seva politica
lingtiistica.»™

b) Modificacions legislatives

Abans de la Llei 22 de 1974, el Reglament 683, d’abril de 1967, del Mi-
nisteri d'Agricultura (sobre els productes alimentaris i agricoles), havia fet
obligatoria la preséncia del francés en els embalatges. L aplicacié d’aquest

17. CoNSEI. DE LA LANGUE FRANGAISE, 0p. cit., p. 10.
18. Vegeu Josée LeGaulT, «Le Québec n'est plus maitre chez lui. La loi 101 mord de
nouveau la poussiére», Le Devorr, 8 d'abril de 1995, p. A-13.

138



Reglament era molt eficag perqué els enquestadors podien confiscar els
productes que infringien la norma —i també perqué qualsevol ciutada, en
virtut de la Llei de procediments sumaris, de I'11 de desembre de 1970, po-
dia iniciar accions i obtenir la meitat de les multes imposades als infrac-
tors.” Aquest poder de confiscar va desaparéixer amb la Llei 22 (igual que
la possibilitat que els mateixos ciutadans iniciessin accions); aixd explica en
bona mesura perqué actualment és més dificil fer respectar la preséncia del
francés en l'etiquetatge.

El que queda d’aquesta seccié es dedicard a I'evoluci6 legislativa de la
Carta de la llengua francesa,

En diverses ocasions, la Carta de la llengua francesa ha estat modifica-
da pel legislador. Aqui farem un resum de les principals modificacions.
També esmentarem I'adopcié d’altres lleis quan aquestes tenen un impac-
te clar sobre la politica lingiiistica.

La Llei 101 va ser modificada per primera vegada 'any 1983 per la Llei
57. Les modificacions anaven destinades especialment a reconéixer I'apor-
taci6 de la comunitat quebequesa de [lengua anglesa (en el preambul de la
Carta ) i atenuar alguns elements percebuts per aquesta com a «irritants».
Llavors la comunitat anglofona va considerar «irritants» especialment cinc
articles de la Carta: Iarticle relatiu a la retolacié comercial, el que es referia
a la llengua de les comunicacions escrites entre organismes de ' Adminis-
tracié en el cas que els organismes que es comuniquen s6n tots dos predo-
minantment anglesos, les normes que regulen I'accés a I'escola anglesa, les
proves de llengua obligatories per poder exercir determinades professions
i la qiiestié de les «estades temporals» (és a dir, les persones que, no pre-
veient establir-se definitivament a Quebec, gaudeixen del dret d’enviar els
seus fills a I'escola anglesa). Aquestes demandes acompanyaven el que el
Conseil de la langue frangaise va anomenar «atacs contra la Llei 101 difo-
sos per la premsa anglofona a tot Canada i els Estats Units».®

La Llei 57 constitueix per diversos motius una gran refosa de la Carta
de la llengua francesa: modificacié del preambul i de 49 articles, derogacié
d’un article i addicié d’un altre. En el marc d’aquest balang sociolingiistic,
convé recordar especialment els canvis segiients: determinats organismes
{els que es reconeixen en virtut de I'article 113/) no estan obligats a emprar

19. Lamulta imposada a una societat podia arribar als 1.000 $, 5.0008 si es reincidia en
els dos anys seglients.

20. CONSEIL DE LA LANGUE FRANGAISE, Avés du Conseil de la langue francaise au minis-
tre responsable de la Charte de la langue frangaise sur la Loi 101 et lavenir de la langue francar-
se au Québec (Notes et documents, 37), p. 40.

139



el francés en algunes de les seves comunicacions; 'Office de la langue
francaise pot aprovar un reglament que permeti que la retolacié es faci tini-
cament en una llengua diferent al francés; 'Gs dels termes normalitzats per
I'Office de la langue frangaise deixa de ser obligatori en la retolacié pabli-
ca en general i ho és inicament en la retolacié de I' Administracid; les regles
especials que s’apliquen a la francesitzacié de les seus socials s’amplien als
centres de recerca,

La Llei 57 flexibilitzava rambé les disposicions que regien les proves de
llengua. A partir de llavors, ja no haurien de passar cap prova de llengua les
persones que havien aprovat els eximens de franceés llengua materna de
quart o cinque de secundaria (a la practica, aixd anava dirigit als no franco-
fons matriculats en un programa d’immersié en llengua francesa) i, a partir
del curs escolar 1985-1986, totes les persones que obtinguessin un certifi-
cat d’estudis secundaris (fins i tot les que no havien seguit a temps complet
els tres anys d'ensenyament en llengua francesa que s’exigien préviament).
Aquestes mesures van fer que, gradualment, els alumnes que volien apren-
dre una professio I'exercici de la qual estava controlat per un col-legi pro-
fessional no haguessin de sotmetre’s ja a les proves de llengua. Aquests can-
vis es justificaven argumentant que l'ensenyament del francés hauria
millorat prou en el sistema escolar anglés. Tot i aixi, uns anys més tard, U'in-
forme Chambers deplorava les llacunes en I'ensenyament del francés a les
escoles angleses,”

Amb P'adopcié de la Llei 57, amb les mateixes paraules d’un antic pre-
sident de la Comissié de proteccid de la llengua francesa, «I’abast dels arti-
cles 21i 4 del capitol IT de la Carta de la llengua francesa, Els drets lingiiis-
tics fonamentals, ha estat considerablement reduit». Gaston Cholette
continuava parlant de les «restriccions que la Llei que modifica la Carta de
la llengua francesa ha aportat a determinats drets lingliistics fonamentals
que afecten els consumidors i els treballadors, drets als quals 'opinié po-
pular conferia gairebé un caracter absolur.»*

Modificant substancialment la Carta de la llengua francesa 'any 1983,
el Govern de Quebec volia fer mostra d’obertura cap a les reivindicacions
de la comunirat de llengua anglesa. Perd els angldfons no van quedar satis-
fets amb les solucions ofertes pel Govern i fins i tot van presentar reivindi-
cacions noves. Per explicar aquest fenomen el politdleg Léon Dion va re-

21 Tasx Force on EncrLisn Evucation, Report to the Minsster of Educatior of Que-
bec, 5.1, gener de 1992, p, 27; «L’ensenyament del Francés s’ha d’organitzar millor i ha d’es-
tar més reconegut.»

22. Gaston CHOLETTE, «Rapport moral..», op.ait, p. 9.

140



correr, alguns anys més tard, a alld que ell anomena «la teoria de les espe-
res creixents»® que volen que les concessions «decupliquiln] les esperes de
la comunitat anglofonas.*

La Llei 58, de juny de 1986, va «amnistiar» els milers d’alumnes allo-
fons matriculats illegalment a la xarxa escolar de llengua anglesa. Preveu
mesures molt severes per evitar que es perpetul la violaci6 de la Llei, pero
al mateix temps ofereix també la transmissié als descendents dels il-legals
del dret d’assistir a I’escola anglesa.

La Llei 142, de desembre de 1986, garanteix a la minoria anglofona set-
veis socials i de salut en la seva llengua a part de les institucions gestiona-
des per la comunitar angldfona:

«La Llei 142, pel fet de preveure serveis en llengua anglesa a les insti-
tucions no angldfones, és un pas important cap a una “rebilingditzacié” de
determinats serveis governamentals. Des d’ara qualsevol persona que de-
mani aquests serveis en anglés, tant si es diu McKenna com si es diu Lopez,
hi té dret. Per als immigrants —que continuen essent encara el cavall de ba-
talla en la lluita angldfons-francofons— el missatge és més clar que mai:
serveis governamentals tan importants com la salut o la xarxa social s6n
disponibles en anglés fins i tot fora de les institucions de a minoria. La Llei
142 significa, doncs, que el bilingliisme sobrepassa de bon tros el camp tan-
cat de les institucions anglofones.»”

En virtut d’aquesta Llei, 254 establiments van quedar obligats a oferir
els seus serveis en anglés.” Des del punt de vista de la llengua dels serveis,
és important remarcar que la Llei 101 atorga drets™ {en els seus articles

23. Michel Vinne, «Le projet de loi 86 est un signal dangereux pour le frangais. Léon
Dion croit méme que c’est le statur des parlants frangais qui peur étre affaibli», Le Devorr, 2
de juny de 1993, p. A-4.

24, Denis Lussarp, «Une bréche qui risque den entrainer d'autres-Léon Dions, La
Presse, 2 de juny de 1993, p. B-3.

25. Josée Lecaurt, L'invention d'une minorité: les Anglo-Québécors, s.1., Boréal, 1992,
p. 127.

26. Xifra donada per Josée LEGauLT, loc. cit. Segons el Ministeri de Salut i Serveis So-
cials, en un informe (no publicat) titulat Services de santé et services sociaux de langue anglar-
se {22 d'octubre de 1990), sobre un total de 858 establiments, 249 estan obligats a oferir els
seus serveis en anglés —&s a dir, un 29% de la xarxa.

27. Aquests drets, per tal de poder ser exercits, poden fins i tor anar acompanyats de
complicacions habitualment desconegudes pels interessats, per exemple I'haver de fer una
demanda prévia per obtenir un certificat médic en francés, Com si obtenir un document ofi-
cial en la ilengua oficial del pais no hagués de ser una cesa natural... '
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anomenats declaratius), mentre que la Llei 142 crea obligacions a les auro-
ritats que ofereixen els serveis. De fet, la Llei 142 atorga drets a la llengua
anglesa més que no pas a la comunitat anglofona: gracies a aquesta Llei tant
els francofons com els alldfons poden reivindicar també serveis en anglds,
1¥altra banda, la Llei 142 posteriorment es va integrar a la Llei 120: I'arti-
cle 15 precisa que «qualsevol persona d’expressid anglesa té el dret de re-
bre en llengua anglesa els serveis de salut i serveis socials» {tenint en comp-
te la diversitat d’organitzacié i de recursos dels establiments); I'acticle 348
assenyala les condicions d’elaboracié, en les administracions regionals, dels
programes d'accés destinats a les persones d'expressié anglesa; |'article 508
imposa al Govern el deure de «designar entre els establiments reconeguts
en virtut del paragraf f de l'article 113 de la Carra de la llengua francesa
aquells que tinguin 'obligacié d’oferir a les persones d’expressié anglesa
els serveis de salut i serveis socials en llengua anglesa».

La Llei 178 de desembre de 1988 es va adoptar després de la decisié
del Tribunal Suprem de Canadi que declarava que les disposicions relati-
ves 4 la retolacié pablica sén incompatibles amb la garantia de llibertat
d’expressié continguda a la Carta canadenca de drets i llibertats i a la Cat-
ta dels drets i llibertats de la persona de Quebec. Permetia la retolacié bi-
lingiie a l'interior dels comergos perd no a I'exterior; per impedir que
aquesta restriccid fos anul-lada immediatament pels tribunals, el Govern
quebequés va recdrrer contra la clausula derogatdria continguda a la Carta
de drets i llibertats de Canada. La moratéria introduida pel recurs contra la
clausula, no obstant aixd, va finalitzar el desembre de 1993, moment en
que el Govern va fer adoptar noves modificacions a la Carta de la llengua
francesa conegudes amb el nom de Llei 86.

La fi del periode de cinc anys cobert per la clausula derogatoria de la
Constitucié canadenca va servir de justificacié per proposar el desembre
de 1993 noves modificacions que depassaven la giiestié de la retolacié,
tnic aspecte cobert per la proteccid de la clausula derogatéria. Aquestes
modificacions, que van tocar molts aspectes de la Carta de la llengua fran-
cesa, s’han conegut amb el nom de Llei 86; en total, 33 articles van ser de-
rogats, 33 van ser canviats, 43 van ser modificats i set es van afegir, El bi-
lingiiisme tornava a ser permés en la retolacié comercial, a condicié que el
franceés ocupés un lloc clarament predominant. La nova Llei incloia també
a la Carta de la llengua francesa els criteris d’admissié a I'escola anglesa
continguts a la Constitucié de 1982; recordarem que el Tribunal Suprem
de Canada havia declarat expressament que aquests criteris de la Llei cons-
titucional de 1982 tenien per objectiu oposar:se a determinades disposi-
cions de la Llei 101. Per aquest motiu I’ Assemblea nacional havia de ratifi-

142



car una secci6 de la Llei constitucional de 1982 que, malgrat tot, encara no
ha estat ratificada a Quebec —cosa que no deixa de ser curiosa. A més, hi
ha un punt que no va atreure de cap manera I’atencié dels comentaristes i
que constitueix un retrocés serids: la nova redaccio de 'article 16 aboleix
una mesura de promocié del francés que Robert Bourassa havia fet adop-
tar des de la seva arribada al poder el 1970. La directriu d’aleshores preveia
que I'Estat quebequés es comunicaria en francés amb les persones morals
establertes a Quebec.” Les noves regles establertes el 1993 ofereixen una
vegada més a I'’Administracié pidblica la possibilitat de mantenir una cor-
respondéncia bilinglte amb les empreses; es tracta d'un retorn a la situacio
que prevalia abans de 1970; a més és un missatge com a minim contradicto-
1l que s'envia aixi a les empreses que, d'altra banda, s’esta intentant que es
francesitzin. També significa un distanciament més gran de la politica defi-
nida en el libre blanc de 1977:

«Els individus podran continuar adrecant-se a I’Administracié en
anglés i rebent una resposta en aquesta llengua; perd en el cas de les perso-
nes morals, la situacid sera diferent: a mesura que els programes de france-
sitzacié s’aniran posant en marxa, totes les comunicacions es faran en
francés.»®

Com un simbol més del retorn al bilingiiisme institucional, les versions
francesa i anglesa de les lleis i reglaments tindran el mateix valor mentre
que una modificacié feta a la Carta de la llengua francesa el desembre de
1979 havia previst que en cas de divergéncia dels textos anglés  frances
prevaldria la versi6 francesa.”

La Llei 86 introdueix també dues noves mesures favorables a la pro-
mocié del frances: la informatica s'afegeix als elements que defineixen el
programa de francesitzacid de les empreses, i les empreses que han obtin-
gut el certificat de francesitzacié han d’escriure un informe cada tres anys
sobre I'evolucié del seu as del francés.

A tall d’avaluacié, n’hi haura prou amb dues citacions. La primera fa
referéncia a un incident produit durant una reuni6 d’Alliance-Québec poc

28, «Directive administrative concernant la langue frangaises, 4 de novembre de 1970,
text a Gaston Cuoverre, L'Office de la langue francaise de 1961 d 1974. Regard et ténoigna-
ge, Quebec, Institut québécois de recherche sur la culture i Office de la langue frangaise,
1993, p. 444. ’

29. Govern de Quebec, La politique guébéeoise de la langue francaise, Quebec, Editeur
officiel, marg de 1977, p. 50.

30 Es tractava d’un retorn a la Ller Duplessis; adoptada 'any 1937, va ser derogada
I'any segiient.
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temps després de I'adopcié de la Llei 86. Una jove anglofona va atacar fla-
vors el president de 'organisme, acusant-lo «d’arronsar-se davant els na-
cionalistes francofons»:

«El senyor Keaton és va ofendre enormement i la réplica va sortir del
fons de "anima: “Els hem vencut i vosté ni se n’adona” »

«El senyor Keaton tenia tota la raé: amb el projecte de Llei 86, el que
triomfa davant la.concepcié nacionalista d’'un Quebec franeés és la con-
cepci6 d'un Quebec bilingtie defensada per Alliance-Québec des de la seva
creacié I'any 1982.»"

La segona citacié prové del director general de I'antic Centre de lin-
guistique de Uentreprise, per al qual la desaparicié del seu organisme es deu
al fet que la Llei 86 envia «un missatge extremadament reductor a tots els
ambits pel que fa a la importancia del francés com a llengua de treball a
Quebec».*

Abans d’acabar aquesta seccié, no podem deixar d’esmentar que una
Llei no directament lingiiistica ha reforgat durant aquests tltims anys la
preséncia del francés com a minim en un ambit. Es tracta de la nova Llei
sobre el cinema, el projecte de la qual fou presentat per Clément Richard i
les darreres disposicions de la qual van poder ser adoptades per I'Assem-
blea nacional després d’unes quantes peripécies gricies a Lisa Bacon.
Aquesta Llei permert durant 45 dies la projeccié Gnicament en anglés d'una
pellicula nova; després d’aquest periode hi ha Pobligacié d’oferir-ne la ver-
5i6 en francés (doblada o subtitulada) si es vol continuar projectant la ver-
si6 anglesa. Aquesta Llei té per objectiu contrarestar un fenomen aparegut
en els anys 80: laugment cada vegada més notori del nombre de projec-
cions de pellicules en llengua anglesa.”

) Del bizantinisme considerat com una de les belles arts o guan Ubu troba
Kafka: la nocié de «predomini clar»*

Per donar a conéixer les subtileses de la reglamentacié en matéria de
llengua de retolacié que es va adoptar amb la refosa aportada el 1993 a la

31, Michel Davip, «L'appétit vient en mangeants, Le Soled, 1 de juny de 1993, p. A-10.

32, Gilles Normann, «L'effer démobilisateur de la loi 86 vient a bour du Centre lin-
guistique de Ventreprisen, La Presse, 14 d'abril de 1994, p. B-1.

33, Vegeu el requadre de J. Maurass, «Lexpérience québécoise d’aménagement lin-
guistique», op. ¢it., p. 391.

34, En francés enette prédoninances (n. de la t.),

144



Carta de la llengua francesa, cal fer intervenir almenys cinc nocions dife-
rents. S6n comprensibles les dificultats que pot suscitar I'aplicacié d’una
reglamentacié que fila tan prim. Vegem a continuacié les cinc nocions apli-
cables a la retolacié:

1. Predomini clar, en el cas de la retolacié comercial.

2. Egquivaléncia; el francés és obligatori, es permet una altra llengua
(per exemple retolacié de museus i llocs turistics, senyalitzacio via-
ria —on malgrat tot ['unilingiiisme continua essent la norma gene-
ral—, salut i seguretat publiques).

3. Predomini {predomini simple), Gnicament en el cas de la retolacid
de I'’Administracié —llevat dels casos en qué els retols se situen en
una zona a 15 quildmetres de la frontera i quan es tracta «d’activi-
tats de naturalesa semblant a les de les empreses comercials.»”

4, Només francés (tanques publicitaries de 16 m? o més, retolacié de
les parades d’autobusos i dels transports en general, senyalitzacié
viaria —amb la possibilitat de 'excepcid citada més amunt—, re-
tolacié de I'’Administracié —amb possibilitat d'excepcid a favor
del predomini elar quan |' Administracié porti 2 terme activitats co-
mercials, per exemple la Société des alcools).

5. Només una altra llengua, sense obligacié d’usar el francés (per
exemple retolacié de congressos, fires i colloquis per a puiblics es-
pecialitzats, missatges religiosos, politics i humanitaris).

La nocié de predomint clar va sorgir de la Senténcia del Tribunal Su-
prem de Canada, de desembre de 1988:

«Mentre que exigir que la llengua francesa predomini, fins i tot de
manera clara, en els rétols i els senyals seria proporcional a l'objectiu de
promocié i de preservacio d'una cara lingiiistica francesa a Quebec i, con-
seqiientment, estaria justificat en virtut de les Cartes quebequesa i cana-
denca, I'obligacié d’usar exclusivament el francés no ha estat justificada.»

La definicié de la noci6 de predomint clar ha implicat esforcos d'imagi-
nacié lloables, tal com es pot observar llegint un fragment del reglament
que la defineix:

35. Réglement sur Faffichage de I'Administration (c.[C-11, r0.01]),
36. Tribunal Suprem de Canadd, Le Procureur général du Québec ¢. La Chaussure
Brown’s Inc. et al, p. 75.
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Reglament que precisa l'abast de l'expressic «de manera clarament pre-
dominants per a l'aplicacié de la Carta de la llengua francesa (c.{C-11,
r.10.2])

«l.  Enla retolacié de I’Administracié i en la retolacié piiblica i la pu-
blicitat comercial redactades alhora en francés i en una altra llengua, el
francés apareix de manera clarament predominant quan el text en frances
t€ un impacte visual molt més important que el text en 'altra llengua.

»2.  Quan els textos redactats alhora en francés i en una altra llengua
estan en un mateix rétol, el text en francés té un impacte visual molt més
important si es donen les condicions segiients:

1* L’espai dedicat al text en francés és com a minim dues vegades més
gran que el dedicat al text escrit en I'altra llengua;

2°  Els caracters emprats en el text en francés sén com a minim dues
vegades més grans que els del text escrit en I'altra [lengua;

3* Les altres caracteristiques d’aquesta retolacié no redueixen |'im-
pacte visual del text redactat en francés,

»3. Quan els textos redactats alhora en francés i en una altra llengua
estan en rétols diferents de dimensions iguals, el text en francés té un im-
pacte visyal molt més important si es donen les condicions segiients:

1" Els retols amb el text en francés sén com a minim dues vegades
més nombrosos que els del text escrit en I'altra llengua;

2" Els caracters emprats en el text en francés sén com a minim igual
de grans que els emprats en el text escrit en P'altra llengua;

3*  Les altres caracteristiques d’aquesta retolacié no redueixen l'im-
pacte visual del text redactat en francés.

»4. Quan els textos redactats alhora en francés i en una altra llengua
estan en rétols diferents de dimensions diferents, el text en francés té un
impacte visual molt més important si es donen les condicions segiients:

1" Els rérols amb el text en francés sén com a minim igual de nom-
brosos que els del text escrit en altra llengua;

2" Els retols amb el text en francés sén com a minim dues vegades
més grans que els del text escrit en I'altra llengua;

3* Els caracters emprats en el text en francés sén com a minim dues
vegades més grans que els emprats en el text escrit en 'altra llengua;

4" Les altres caracteristiques d’aquesta retolacié no redueixen I'im-
pacte visual del text redactat en frances.»
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El reglament resulta molt dificil d’aplicar —i encara més perqué conté
maltiples excepcions.” Pocs son els comerciants que poden aplicar-lo sen-
se demanar ajuda al personal de I'Office de la langue frangaise.

En un apartat posterior tindrem ocasié de tornar a la nocié de predo-
mini clar quan analitzem les seves relacions amb la nocié de lengua co-
muna.

d)  Prictiques administratives contradictories amb els objectius inicials
de la planificacié lingiiistica

Com que aquest aspecte s’ha de tractar més a fons en un altre informe,
només illustrarem aquesta afirmacié amb cinc exemples.

El desenvolupament de les noves tecnologies ha implicat, gairebé en
tots els serveis governamentals, la generalitzaci6 del recurs als serveis te-
lefonics automatics. Doncs bé, la majoria de vegades aquests serveis telefo-
nics son sistematicament bilingties i, des de I'inici del missatge, anuncien
que és possible «saltar-se» el francés prement un ¢ altre boté. Quan estan
avariats fins i tot es pot donar el cas que el missatge que se senti primer si-
gui Panglés. En un Estat que vol fer del francés la llengua comuna com a
minim es podria esperar que el missatge es pronunciés tot sencer en frances
abans de repetir-lo en una altra liengua. .

El segon exemple és una mica més antic. En el seu informe anual de
1984-1985 la Comissié de proteccié de la llengua francesa va amonestar el
Servei de Compres del Govern de Quebec:

«Tenint en compte 'obligacié de I’ Administracié de respectar estricta-
ment les lleis votades per I' Assemblea nacional, i tenint en compte la poli-
tica governamental de centralitzar les seves compres, el Servei de compres
constitueix d’alguna manera la punta de llanga de P'aplicaci6 de la Carta de
la llengna francesa en matéria de proveiment dels ministeris i organismes.
Per aixo la Comissié deplora que el Servei no exigeixi amb més rigor el res-
pecte integral de la Carta de la llengua francesa als seus proveidors.»™

El tercer exemple no afecta directament I’Administracié publica, ja
que tracta de la Universitat de Montreal, a la qual els sindicats retreuen que

37. Només cal llegir els titulars dels diaris: «Byan multiplica les derogacions al cfar pre-
domini del francis» {La Presse, 15 de juny de 1993, p. A-21); «Retolacié en francés: Ryan hi
posa una larga llista d’excepcions» (Le Soledl, 15 de juny de 1993, p. A-5).

38, Comissi6 de proteccid de la Ulengua francesa, Rapport d’activité 1984-1985, p. 49.
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exigeix cada vegada més el coneixement de 'anglés en la contractacié del
personal de manteniment; 'any 1991, el 13% dels llocs de treball ofertats
exigien el coneixement de I'anglés, perd I'any seglient aquesta proporcié va
augmentar fins a un 28%.”" Fins i tot s’ha argumentat que en determinats
laboratoris la llengua de treball havia esdevingut I'anglés,™ que es donaven
cursos en anglés i que fins i tot els treballs s’havien de redactar en aquesta
llengua." Les universitats no estan sotmeses a la Carta de la llengua france-
sa i, segurament, no han d’elaborar anilisis lingiiistiques ni constituir co-
mités de francesitzacié.

El quart cas fa referéncia a les repercussions lingiiistiques del trasllat
projectat de I'Hétel-Dieu de Montreal. Quan es va concebre el projecte de
traslladar-lo cap a Riviére-des-Prairies, ningii no va pensar, en aquell mo-
ment, a preparar una avaluacto d'impacte lingiifstic de la mateixa manera
que avui ha esdevingut gairebé automitic elaborar una avaluacié d'impac-
te ambiental per a qualsevol projecte d’enginyeria. $’ha considerat que
aquest trasllat hauria significat «l’extirpacid, leclipsi total de les institu-
cions franceses» del cor de la ciutat.”

Finalment, entre els senyals ambigus que s’han llangat aquests darrers
anys sobre [a promocié del fer francés no podriem passar per alt la subven-
ci6 atorgada pel Ministeri de Justicia a Alliance-Québec per tal que aques-
ta associacié pogués impugnar determinades disposicions de la Llei 101
davant el Tribunal Suprem.

Els exemples anteriors mostren clarament que una polftica lingiiistica
pot veure els seus efectes positius minvats o fins i tot anihilats per manca de
coordinaci6 administrativa.

39, Frangois Bercen, «L’usage de 'anylais est en nette progression i I'Université de
Montréal», La Presse, 26 de febrer de 1993, L’ Administracié de la universitat, certament, va
posar en dubte les xifres avangades pel sindicat de treballadors de manteniment. Vegeu tam-
bé Jean Diow, «L’Université de Montréal de plus en plus bilingues, Le Devorr, 26 de febrer
de 1993,

40.  Michel Moisan, «Pour une charte de la langue frangaise a I'U de M?», L'Action na-
tionale LXXXV, 3, maig de 1995, p. 793.

41, Frangois Bercer, «L'usage de ['anglais est en nette progression a I'Université de
Montréals, La Presse, 26 de febrer de 1993; Jean Dion, «L'Université de Montréal de plus
en plus bilingue», Le Devorr, 26 de febrer de 1993.

42. Michel BErGERON, «Les périls de la réforme Coté: en vertu de la loi 120, 'Univer-
sité de Montréal perdra tous ses hopitaux universitaires en centre-ville; cest I'éviction, I'é-
clipse totale des institutions de fangue frangaises, Le Devoir, 18 de desembre de 1992 Vegeu
també Gilles Ruaunms, «Du centre-ville 3 Riviére-des-Prairies: I'impact socio-linguistique
d'une relocalisation», Le Devoir, 12 de gener de 1993; Michel Berciron, «Haro sur le dé-
ménagement de 'Hétel-Dieu; le ministre de la Santé ne connait ni les hépitaux ni la géo-
graphie de Montréal», Le Devoir, 12 de gener de 1993.
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e) Una feblesa congénita de la Lier 101

Des de la seva adopcid 'any 1977, s’ha fet valer diverses vegades que la
Carta de la llengua francesa no tenia dents. Es feia referéncia sobretot, d'u-
na banda, al fet que no és cap Llei d'ordre public*” i, d’altra banda, al seu
estil de redaccié, @ la francesa, que algd considera poc adaptat al nostre sis-
tema juridic sortit d’'un mestissatge entre la tradicié civilista i la common
law. L’antic president de la Comissid de proteccid de la llengua francesa,
Gaston Cholette, exposava la problemarica en aquests termes:

«La Carta de la llengua francesa és una Llei penal. Es conegut que
dret penal, a Quebec i al Canadi, igual com en tots els paisos anglosaxons,
és essencialment d’inspiracié i de tradici6 britaniques.-Els tribunals d’aqui
interpreten sistemiticament les lleis penals segons l'esperit britanic. La
Carta de la llengua francesa, en canvi, ha estat escrita en un estil legislativ a
la francesa. Aixi s’expliquen, en part, algunes dificultats [...]»*

Per cloure aquest apartat, només volem recordar les reflexions del Con-
setl de la langue fraricaise 'any 1983, que constitueixen una visié moderada
de la giiestié:

«No prendrem part en un debat d'especialistes en dret. Es cert que es
poden trobar deficiéncies a la Llei 101, perd aixd no succeeix només en
aquesta llei. Demaneu a uns quants jurilingiiistes que reescriguin dues o
tres lleis quebequeses: els suggeriments de textos nous seran molt abun-
dants i, uns quants anys després, ja hi tornarem a ser: tornara a succeir el
mateix! El retret que se li podria fer a la Llei 101 és que no ho diu tot, no
és cap Llei sobrecarregada. Estem més aviat habituats a les lleis sortides de
la tradicio del comsmion law: extremadament precises, que enumeren totes
les parts d’un tot, mesuren totes les distancies, donen tots els detalls, as-
senyalen amb el dit el culpable!... Aquest estil, en una Llei sobre la llengua,
li donaria sens dubte més dents, per¢ la tornaria segurament massa minu-
ciosa. Es aix0, el que volem? Ens retrauran: “Si la Llei no és extremada-
ment precisa, obre la porta a 'arbitrarietat”. Segons el nostre parer, aixo és
mesurar la llengua de la mateixa manera que es mesura un terreny. Si in-
tentem definir amb la maxima precisié i el rigor més gran les obligacions

43, Com la Liei Toubon a Franga. Notem que, encara que fos una llei d'ordre piblic, ka
Carta de la lengua francesa, en la situacid actual quedaria subordinada a la Constitucié ca-
nadenca.

44.  Gaston CuoLurie, «Rapport moral ..», op. cit., p. 10
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lingiiistiques exigides per la llei, ens adonarem que continua deixant la por-
ta oberta a la discreci6. Perqué per aplicar una legislacid lingiiistica el que
cal en primer lloc no és un regle per mesurar, siné un esperit,»”

f) Evolucié de la politica lingiifstica: cap reformulacis

D’enca del llibre blanc de 1977 no hi ha hagut cap reformulacié oficial
de la politica lingiistica de Quebec. Perd s’han enviat missatges contradic-
toris. D’una banda, el Govern ha fet mostra d’una preocupacié per la pro-
mocié del francés en els entorns laborals creant un fons de suport als sin-
dicats per tal de facilitar la participacié dels treballadors als comités de
francesitzacid.

Perd també hi ha hagut missatges en el sentit contrari. L’ amnistia ator-
gada als alumnes que freqiientaven illegalment 'escola anglesa ha fet creu-
re en determinats entorns que es podia infringir la Carta gairebé impune-
ment; no obstant aixd, les mesures forca estrictes que acompanyaven
aquesta amnistia, destinades a evitar la repeticié d’aquests actes de desobe-
diéncia civil, van poder atenuar el seu impacte negatiu. Mentre n’hi hauria
hagut prou reconeixent els estudis d’aquests infants i atorgant-los el diplo-
ma final dels estudis secundaris per no penalitzar-los per les decisions pre-
ses pels pares, no deixa de ser curiés que es decidis que a més poguessin
transmetre als seus descendents el dret —adquirit illegalment-— d'assistir
a I'escola anglesa. En aquest cas, per forga cal reconéixer que la desobe-
diéncia ha estat premiada.

També cal recordar que la Liei 86 constitueix o, en tot cas, ha estat
molt sovint interpretada com un retorn al bilingilisme institucional.

Aquests darrers anys —si exceptuem 1'any 1995—, el missatge més clar
de promocié del frances, tot i que encara estigués impregnat d’una certa
dosi d'ambigiiitat, ha vingut de I'Enunciat de politica en matéria d'immi-
gracid i d’integracié. Aquest enunciat ha estat innovador introduint la no-
ci6 de contracte moral que uneix el nou arribat a la terra que 'acull. Entre
els elements que constitueixen el contracte moral, hi ha en primer lloc la
llengua francesa: els immigrants sén convidats a respectar el principi que

45. CoNSE(L DE LA LANGUE FraNgatsk, Awis du Conseil de la langue francatse au minss-
tre respansable de la Charte de la langue frangaise sur la Lot 101 et l'avenir de la langue frangai.
se au Québec, (Notes et documents, 37), p. 42-43,
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diu que Quebec és «una societat que té el francés com a llengua comuna de
la vida piiblica».* Lamentablement, aquest principi queda una mica con-
trarestat, i fins i tot contradit, per una nota a peu de pagina:

«Malgrat tot, és probable —i al capdavall comprensible— que alguns
d’aquests immigrants continuin privilegiant la integracié a la comunitat
anglofona, sobretot la primera generacié. A conseqiiéncia daixd, l'impac-
te de Dassisténcia dels seus fills a I'escola francesa hauria d’afavorir la seva
integracié progressiva a la comunitat francofona. El Govern reconeix,
doncs, el paper que han de jugar determinades institucions anglofones —
especialment les de la xarxa de salut i els serveis socials— en la integracié
d’una part dels nou arribats i en el suport a la plena participacié dels que-
bequesos de les comunitats culturals més antigues que han acollit en el pas-
sat. Per aix, encara que es doni prioritat a 'adaptacié a la realitat pluralis-
ta de les institucions francofones on la distancia que s’ha de recorrer és més
important, el Govern donara suport igualment a les institucions anglofones
en el marc de la seva politica d’integracié.»"

) Conclusio: calen noves mesures de promocio del francés per compensar
Perosto soferta per la Carta al cap dels anys?

No respondrem aquesta giiesti6; només cal que recordem alguns fets
que ja s’han esmentat anteriorment i que n’afegim alguns de nous, deixant
que cadasci elabori la seva propia opinié —i encara més pel fet que les
condicions que envolten la redaccié d’aquest informe no ens permeten
abordar tots els punts que caldria analitzar en aquestes circumstancies.

En primer lloc, hem de constatar un cert afebliment de la planificacié
lingiiistica, principalment perqué sembla que s’hagin perdut de vista els
objectius inicials. I)’aixd se’'n desprenen, sobretot, perd no exclusivament,
prictiques administratives que es contradiuen amb els enunciats inicials de
la politica lingiistica. Aixd indica una manca de visié de conjunt, de coor-
dinacid.

En segon lloc, cal recordar que una gran proporcié de treballadors no
ha estat mai sotmesa a la Llei 101; aquesta massa de treballadors ja s’havia
estimat en el passat en prop d’un terg de la ma d’obra (prop d’un milié de

46. Govern pi Quiste, Aw Québec pour bitir ensemble. Enoncé de politigue en ma-
tiere d'immigration et d'intégration, Quebec, 1990, p. 15.
47. Goverx b QUEBEC, op. ¢it., p. 14
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treballadors d’un total de 2,8 milions}.*® En aquest geup es troben els em-
pleats d’empreses de competéncia federal (com els bancs @ carta, les socie-
tats de transport interprovincial, ...}, les societats de la Corona i les empre-
ses de més de 50 treballadors. També formen part d’aquest grup els
treballadors no sindicats perqué els é molt més dificil fer respectar els seus
drets lingiifstics fonamentals reconeguts a la Carta de la llengua francesa, ja
que aquests articles son en primer lloc articles declaratius; aquests treballa-
dors es troben sovint en les empreses de menys de 50 treballadors.

A més, sectors sencers continuen funcionant de manera bilingiie. Un
informe recent del Collegi d'Advocats de Montreal revelava que els tribu-
nals a Montreal sén completament bilingiies. L'informe de I'antic jutge
president i dega del Col-legi d'Advocats de Montreal, Alan Gold, que pre-
cisava que la llarga tradicié de bilingtiisme de la justicia a Montreal no es-
tava en perill inmediat, remarcava que podria haver-hi disminucié del bi-
lingiiisme a llarg termini. Per la seva banda, el president del Tribunal
Superior, Lawrence Poitras, declarava en una entrevista a Gazetze:™

«Poitras va remarcar que prop d’una tercera part dels casos del Tribu-
nal Superior al districte de Montreal es fan en anglés.

»“No conec ni un sol jutge que no pugui funcionar en les dues llen-
glies”, va afegir,

»Els jutges dels tribunals de Quebec creien que hi havia un nombre
“molt reduit” de ciutadans que tindrien dificultats si eren citats en anglés
per parlar amb un testimoni o amb un advocat», afirmava 'informe.

En sentit invers, podem recordar que ha succeit que un justiciable
francofon tingui un judici en anglés perqueé el jutge prefereix emprar la
seva llengua en comptes de la del justiciable.

Un element important que afavoreix la posada en marxa d’una politica
lingiifstica —de fer, de qualsevol tipus de politica—, és la voluntat politica.
Doncs bé, aquesta ha fluctuat des de 1'adopcié de la Carta de la llengua
francesa. Sobre aixd, cal donar la raé a Stéphane Dion:

48.  Segons I'analisi de Gaston CHovkTTE, vegeu el suplement de La Presse del 26 de ge-
ner de 1985, p. 5, i Le Soled del 20 doctubre de 1984.

49, Vegeu linforme anual 1983-1984 de la Comissié de proteccié de la lengua france-
sa, especialment les p. 11-18,

50. Tenint en compte la rapidesa amb qué he hagut de preparar aquest informe, no
m’'ha estat possible Hegir linforme del degd. Em baso en un article 'Irwin Brock, «Englich
in courts gets mixed review. Some tribunals are not equiped 10 serve anglophones: Golds. El
titol no fa justicia al conringut de I'article. '
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«La francesitzacié de les empreses a Quebec és, | continuara essent,
per sobre de tot, un projecte que requereix una voluntat politica forta {la
cursiva és meval. Per tal que tingui éxit és necessaria una alianga de
deseiximent i energia, paciéncia i perseveranca, flexibilitat i volunrat po-
litica.»”*

3. REAVALUACIO DE LES HIPOTESIS SOCIOLINGUISTIQUES
QUE SON A La BASE DE La LLE1 101

Algunes hipdtesis sociolingiiistiques elaborades després dels treballs
de la Comissié Gendron i que van servir de base per a la Llei 101 mereixen
una avaluacié, Algunes ja les he discutides en un article anterior.” En
aquest informe m'agradaria analitzar dues hipdtesis sociolingiiistiques que
s’han demostrat infundades.

El primer principi és el que podriem anomenar, de manera breu, el
principi de vessament terminologic?”

«Si les lleis lingiistiques d’entrada van imposar programes de france-
sitzaci6 a les grans empreses, és perqué es creia que la seva francesitzacio
repercutiria en les empreses més petites, que la terminologia elaborada a
les grans societats vessaria de forma natural cap a les altres i arribaria fins i
tot al gran public (a través dels catilegs, per exemple). Es va pensar que
com que les petites i mitjanes empreses (PimME) eren proveidores de les més
grans, les relacions comercials normals farien que la terminologia prepara-
da per les grans societais s'imposés a les pime per les lleis naturals del mer-
cat. Fins i tot és a causa del postulat que la francesitzacié de les grans em-
preses repercutiria en les més petites que la Llei obliga tnicament les
empreses de més de 50 treballadors a francesitzar-se. Avui hem de consta-
tar que aquesta estratégia no ha estat plenament eficag i que les grans em-
preses estan millor proveides de terminologia que les pimMe. Malgrat aixo,
aquestes darreres constitueixen el sector econdomic que s'expandeix més
actualment i que crea més llocs de treball. Caldria dones reavaluar tota

51. Stéphane Dion, «langue 4 Fouvrage. Trois obstacles majeurs 4 la francisation des
entreprises»; Le Devorr, 29 de juny de 1993, p. A-7.

52. Jacques Maurais, «L'aménagement linguistigue au Québec et dans les pays de
I'ancien empire soviétiquen, a P. MarteL i J. Maurais, Langues et sociétés en contact. Mé-
langes en 'bonner de¢ Jean-Claude Corbeil, Tibingen, Niemeyer, 1994, p. 81-93.

53. En francés déversement terminologigue (n. dela o).
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aquesta qliestid en funcié de les piME, la qual cosa permetria renovar I'es-
tratégia de francesitzacié tot tenint en compte les necessitats actuals de ter-
minologia.»™

El segon principi és el de la francofonitzacio (article 141, 2). Els treballs
de la Comissié Gendron havien permés constatar la segregacié i l'estratifi-
cacié socioecondmica en el mén del treball, 'especialitzacié de tasques so-
bre una base etnolingtiistica i la sobrerepresentacié dels anglofons als ni-
vells superiors de les funcions administratives i técniques.” D’aquest fet,
entre d'altres, sorgia la recomanacié segtient:

«Recomanem al Govern que proposi a les empreses una politica de
francofonitzacié que tingui per objectiu augmentar gradualment, amb una
competéncia igual, la preséncia dels francofons als nivells intermedis i su-
periors de la jerarquia administrativa fins a una taxa mitjana que en la ma-
joria dels organismes s’aproximi sensiblement a la que trobem en la ma
d’obra quebequesa [...] »"

Cinc estudis elaborats en diversos anys (1974, 1976, 1983, 1987 i 1993,
el darrer publicat I'any 1995) han intentat esbossar levolucié de la presén-
cia francofona entre els dirigents de les grans empreses. Una de les conclu-
sions que se’'n despreén és que la preséncia de francofons ha augmentat poc
en les empreses de propietat anglofona:

«[...] hi ha una determinada subrepresentacic [eufemisme?!] dels
francofons en els nivells jerirquics més elevats de les empreses anglofones
de 500 a 999 treballadors. En efecte, la preséncia francofona és de 5,8%
entre els presidents i directors generals, de 13,1% entre els membres dels
consells d'administracié i de 18,5% entre els alts dirigents.»”

L’autor de I'estudi es va mostrar molt més clar en una entrevista ator-
gada a La Presse:

«La proporcié de francofons als cirrecs de dirigents de les empreses
anglofones “no ha sofert cap augment considerable entre 19761 1993”. En

54. CONSEIL DE LA LANGUY: FRANGAISE, L'aménagement de la langue: Pour une descrip-
tion du francais québécots, Quebec, 1990, p. 16.

55.  Informe de la Comissié Gendron, t, 1: La langue de travail, cap. 2.

36. Op.ct., p. 166.

57. René Crampacss, Evolution de la présence francophone parmi les hauts divigeants
des grandes entreprises québécorses entre 1976 et 1993, 5.1, Office de la langue francaise (Lan-
gues et societés, 33), p. 83.
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telacid amb la poblacié quebequesa, es produeix clarament una subrepre-
sentacié dels francofons en aquestes empreses “i podem preguntar-nos
quan s’aconseguira definitivament la igualtat”, indica I'autor en el seu in-
forme [...]

»Al cap de 20 anys, la proporcié de francofons es manté encara en un
14% aproximadament en els consells d’administracié d’aquestes empreses.

»[...] En les petites empreses angldfones, els francofons no hi sén més
representats que en les grans, indica el senyor M. Champagne.»™

Caldra, doncs, avaluar si el fracas de determinades hipdtesis que s6n a
1a base de la politica lingiiistica de Quebec és prou important per justificar
una reorientacié de la politica i fins i tot 'adopcié de nous mitjans de pro-
mocié del frances.

4. La NoCIO DE LLENGUA COMUNA 1 LA QUESTIO DE LA RETOLACIO

Anteriorment hem recordat que Fobjectiu principal de la politica lin-
giiistica de Quebec era fer del francés la llengua comuna de tots els quebe-
quesos. El preambul de la Carta afegeix que aquest objectiu s’ha de perse-
guir amb un esperit d'obertura cap a la comunitat anglofona, les
comunitats culturals i les nacions aurdctones. Per aquest motiu, per exem-
ple, la Llei 101, des del seu redactat original, preveia excepcions a la regla
de P'unilingiiisme francés pel que fa a la retolacié comercial.

En aquesta seccié torarem a la noci6 de llengua comuna per analitzar-
la des del punt de vista de la retolacié. Ens centrarem en dos casos con-
crets: la retolacié comercial i la retolacié de les mesures de seguretat.

a) La retolacit comercial

Les modificacions fetes a la Carta de la llengua francesa permeten ac-
tualment el bilingtiisme generalitzat, el trilingtiisme, fins i tot el multilin-
giiisme en la retolacié comercial, sempre gue el francés hi aparegui de ma-
nera clarament predominant.

S’ha d’admetre que, des d’un punt de vista historic, el problema havia

58 Denis Lessann, «Pas de percée des francophones dans les grandes entreprises an-
glophones», La Presse, 24 dagost de 1995, p. B-1.
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4
estat anteriorment I'unilingGisme anglés que imperava en la retolacié a de-
terminades parts de Quebec, especialment a Montreal; més recentment,
s’ha giiestionat també el bilingiiisme francés-anglés, objecte fins no fa gai-
re de reivindicacions nacionalistes. Pero el bilingiiisme francés-una altra
liengua que no sigui I'anglés (francés-italia, francés-grec, etc.) mai no ha es-
tat problematic.

La preséncia de llengiies de les comunitats anomenades alléfones en el
paisatge piblic és una manifestacié de la diversirat étnica que constitueix
Quebec. L'exigencia que la retolacié comercial en les lengiies de les co-
munitats culturals vagi acompanyada d’una traduccié al frances mostra el
paper que aquesta darrera llengua ha de jugar com a llengua comuna de
Quebec. En un missatge bilingiie japonés-francés, és el francés el que ser-
veix de [lengua comuna per al conjunt de la poblaci6 quebequesa; tots els
vianants d’origen no japonés que vegin un rétol aixi hauran de recérrer ne-
cessariament al francés per entendre’l {exemple 1).*

i
+ LIBRAIRIE
.\'i

Pero si afegim a més de la traducci6 francesa una traduccié anglesa, no
sabem quina sera veritablement la llengua comuna {exemple 2).

NS
COIFFEUR

Barbershop

El missatge que enviem aleshores és com a minim ambigu: quina és la
llengua comuna? El francés? L'anglés? Estratégies de bilingiiisme com la del
predomini clar del francés no poden, a la practica, invertir una jerarquitzacié
de les llengiies favorable a I'anglés; com a molt poden aportar matisos a
aquest domini. En el fons, suposen una acceptacié de la situacié de domini
de I'angiés, que intenten simplement planificar per fer-la més acceptable.®

59.  L'exemple japonés és una mica imaginari atés que aquesta llengua s'escriu amb una
barreja de caracters sil-labics (Kanas) i de caricrers xinesos (kanyis). El tractament de text uti-
litzat no permer escriure en kanys.

60. Sobre aquesta giiestié, vegeu Jacques Mauras, «L'unilinguisme peut-il se justi-
fier?w, L' Action nationale LXXXIV/3, maig de 1994, p. 665-678. L'editor, sense gaire encert,
va abreujar ef titol original que cra: «L'unilinguisme de I'affichage commercial peut-il se jus-
tifier du point de vue de 'aménagement linguistique?». N'existeix una versié en catali, «Es
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Un cop acceptada aquesta analisi sociolingliistica, la qliestid continua
essent com es pot traduir en termes juridics.

b) La retolacié dels consells de seguretat

Els consells de seguretat poden estar escrits alhora en francés i en
anglés (o en altres llenglies), cosa ben normal (i desitjable, si no estigués
permesa).

En la perspectiva de I'analisi que hem presentat, la generalitzacié del
bilingiiisme francés-anglés en la retolacié de les mesures de seguretat pot
fer pensar que de fet hi ha dues llengiies comunes en tot el territori de Que-
bec. Seria possible disminuir aquesta impressid fent obligatdria la presén-
cia de, com a minim, una tercera llengua. Naturalment, de seguida es pen-
sa en 'espanyol, la llengua d’un dels tres paisos signataris de I'aLena. Perd
aquest tipus de retolacié també s’ha d’adregar als turistes. Amb aquest ob-
jectiu, seria desitjable tenir en compte el cas dels turisies que no poden lle-
gir o que llegeixen amb dificultat Palfabet en el qual s’escriuen el francés,
anglés i P'espanyol. Pensem concretament en els turistes japonesos, cada
vegada més nombrosos a Quebec. El multilingiiisme d’aquest tipus de re-
tolacié, que probablement es fara sobretot en els indrets turistics, no vehi-
culara la idea que Quebec té dues llengiies comunes (exemple 3).

DEFENSE DE FUMER
NO SMOKING
NO FUMAR
XA A
HE K¥YPHThI

La retolacié només és un exemple entre d'altres. De la mateixa manera
també ens podriem preguntar si el bilingiiisme francés-anglés sistematic de
tots els documents electorals, sigui quina sigui la regié, des del punt de vis-
ta civic és una bona manera de transmetre el missatge que el francés és la
llengua comuna dels quebequesos. Perd a la vegada no hem d’oblidar que
és normal que la comunitat angldfona continui veient la seva llengua en
aquest tipus de documents. Es poden satisfer les exigéncies legitimes dels
angldfons sense generalitzar el bilingiiisme en tot el territori quebequés?

pot justificar I'unilingiiisme des del punt de vista de la normalitzacid lingiiistica?», a Revista
de Llengua i Dret (desembre de 1994), p. 135-144,
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5. LA FRONTERA LINGI{STICA DINS L'EMPRESA: DIGLOSSIA O BILINGUISMIE?

La Comissié Gendron havia parlat de la segregacio i de I'estratificacio
dels treballadors segons la llengua, la conseqiiéncia general de les quals era
el predomini de I"anglés (excepte en alguns sectors com la funcié pabiica o
els serveis socials).” Les lleis lingtiistiques adoptades durant els anys 70 te-
nien per objectiu precisament fer desaparéixer aquesta jerarquitzacié des-
favorable per al francés. Dones bé, I'any 1994, durant el congrés de I'acras
a la Universitat de Quebec, a Montreal, Christopher McAll constatava en
la seva comunicacié la sorprenent estabilitat de la frontera lingfiistica a I'in-
terior de les empreses, malgrat els esforcos que s’havien fet.

La pregunta que ens hem de fer ara és si aquest bilingliisme que es
manté al llarg dels anys i la frontera del qual sembla immutable malgrat els
esforgos de la politica lingiiistica no podria ser més aviat de tipus digldssic.

Perd abans de respondre aquesta questid, cal precisar qué entenem per
diglossia, ja que la definicié d’aquest terme, com d’altra banda la de molts
altres termes de la sociolingiifstica, no troba sempre unanimitat. Prendrem
una definicié de tipus dinamic, la de U'escola catalana de sociolingiiistica.
La diglassia és un tipus de bilingiiisme social on les dues llengiies en con-
tacte mantenen una relacié de desigualtar,®

Durant molt temps ens hem preguntat si 2 Quebec hi havia diglossia
més que no pas simplement bilingiitsme (encara que fos un bilingiiisme de
masses). Algu tendia a veure diglossia en la relacié de la varietat quebeque-
sa de francés amb la varietat-mare europea, perd no en la relacié del
francés amb I'anglés. Efectivament, si bé era veritat que el francés —els
francofons— ocupava sovint els nivells inferiors de la societat, no deixava
de ser cert que el francés s’emprava també en ambits de prestigi, I’Admi-
nistraci6 piblica en els seus nivells més elevars, I'ensenyament superior, els
mitjans de comunicacié moderns, la religié, etc. Amb tor, el sentit comi
permetia constatar que I'anglés tenia més prestigi que el frances, Si el pro-
blema de saber si hi havia diglossia o no semblava irresoluble, era perqué
estava mal plantejat. Si es fa intervenir la nocié de funcionaments diglossics
proposada per Robert Lafont (sociolingiiista occitanista de la Universitat
de Montpeller) es pot trobar, malgrat tot, una solucié satisfactoria: més que

61, Vegeu l'informe de la Comissic Gendron, t. 1. La langue de travail, p. 118 i se-
glients.

62. Per a més deralls, vegeu Denise Daoust i Jacques Maurais, «L'aménagement lin-
guistiquer, a |. Maurats, Politigue et aménagement linguistiques, Quebec i Paris, Conseil de
la langue frangaise i Editions Robert, 1987, p. 14-23.
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assignar a cada llengua una funcié, es considera que I'espai lingtiistic esta
constituit per funcionaments digldssics.” En el cas de Quebec, aleshores,
es fa evident que no tor I'espai linglistic esta ocupat per aquests funciona-
ments diglossics, ni de bon tros; perd encara hi ha espais on aquests es ma-
nifesten. Lamentablement, a Quebec la quiestié mai no ha estat encara es-
tudiada en aquests termes. Per aixd haurem de limitar-nos 2 fer indicacions
molt generals i proposar pistes per a futures recerques. En el camp de lain-
formatica (sobretot 'autovia de la informacid), pot ser que hi hagi simpto-
mes d’aquesta jerarquitzacié de les llengues: caldria que ens ho miréssim de
més a prop. Alguns sectors de 'economia podrien també proporcionar ar-
guments a favor d’aquesta hipdtesi: efectivament, alguns treballs de recer-
ca publicats a l'inici dels anys 80 —que, per tant, ja comencen a ser una
mica antics— van mostrar que en els sectors de I'economia quebequesa
centrats en els mercats exteriors, el coneixement de 'anglés era més rendi-
ble i que en els carrecs de dirigents d’aquests sectors els anglesos unilingiies
guanyaven més que els francdfons bilingiies o que els anglofons bilingiies o
unilingiies. La mundialitzacié de I'economia, de la qual es parla tant, hau-
ria de significar per als sociolingiiistes I'ocasié d'aprofundir aquesta pro-
blematica i determinar si s’ha de parlar de bilingiiisme o de diglossia.

Vegem, doncs, alguns exemples entre molts altres, d’aspectes sobre els
quals caldria aprofundir la recerca.

6. LA RECERCA SOBRE PLANIFICACIO LINGUISTICA: EL DESINTERES
DE LES UNIVERSITATS QUEBEQUESES

Mentre preparava aquest informe vaig elaborar un inventari, per forga
breu a causa del curt termini establert, dels treballs universitaris dedicats a
la planificacié lingiiistica de Quebec.* Va ser impossible consultar-ho tot,
se’'m poden haver escapat titols importants. Malgrar tot, és molt versem-
blant que la conclusié que se’n despreén reflecteixi fidelment la realitat, atés
que aquesta es correspon amb la percepcié d'un cert nombre d’especialis-
tes consultats.

Els catalegs de les biblioteques segiients® van ser consultats per loca-

63. Vegeu Henri Bovir, Langues en conflit. Etudes sociolinguistigues, Paris, Editions
I.’Harmattan (Logiques soctales), 1991, p. ex. p. 26.

64, Vull donar les gracies a M. Donald Belley, documentalista del Conser! de la langue
frangatse, que ha efectuat recerques documentals en diferents bancs de dades.

65. Les anigues a les quals vam poder accedir per raons d’ordre récnic.
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litzar les tesis sobre planificacié lingliistica a Quebec: Universitat Laval,
Universitat de Sherbrooke, Universitat de Montreal, Universitat de Que-
bec a Montreal i Universitat Concordia, També vam consultar el Répertor-
re des mémaoires et des théses de ['Université du Québec (1968-1993).

En aquest datrer repertori, vam trobar nou tesis que tractaven el tema
de la planificaci$ lingiiistica de Quebec (vam excloure els treballs pura-
ment lingdistics o [micro]-sociolingiiistics sobre el francés de Quebec). A
la Universitat Laval, vam comptar tnicament 13 tesis sobre la politica lin-
giiistica de Quebec —vuit de les quals havien estat llegides en universitats
de fora de Quebec (en altres indrets de Canada o en altres paisos, els Estats
Units, Franga i Alemanya).

Si el nombre de treballs de recerca sobre la situacié del francés a Que-
bec pot semblar en conjunt molt elevat, és perqué sortosament organismes
publics com I'Office de la langue frangaise, €l Conseil de la langue frangaise,
Ulnstitut guébécois de recherche sur la culture, ete., han estat molt actius.

7. EL PAPER DE L'ESCOLA EN LA PLANIFICACIO LINGUISTICA

Es clar que I'escola pot jugar un paper fonamental en la planificacié lin-
giiistica. Perd de vegades existeix el risc de fer recaure damunt Iescola tot
el pes de la planificacié lingiiistica. Aquesta temptacié pot set encara més
forta en la tradicié francesa, on encara es manté el mite que va ser I'escola
laica, pablica i obligatoria de Jules Ferry que va francesitzar tots els infants
que parlaven patués de la Franga del segle x1x. Perd també hi van interve-
nir altres factors, especialment la continuacié per part de la Repiblica de la
tasca de centralitzacid de la monarquia; aquesta centralitzacié es va traduir
(i alhora va facilitar), durant el segle passat, en la millora dels mitjans de
transport, la uniformitzacié dels pesos i les mesures i la desaparicié de pe-
atges interiors. Un altre factor que no es pot negligir de cap manera va ser
la introduccié del servei militar obligatori.® El reclutament de joves provi-
nents de tots els racons de Franga va contribuir en gran mesura a la impo-
sici6 d’una llengua comuna; no és sorprenent, doncs, que per a molts
autors la Primera Guerra Mundial és I'esdeveniment que va sentenciar a
mort els patuesos, els dialectes i les llengiies regionals de Franca. Una anéc-
dota permetra comprendre millor la importancia d'aquest darrer factor.

66.  Sobre aixd, vegeu per exemple Jacqueline Picochs i Christiane MarcHELLO-Nizia,
Histoire de la langue francaive, Paris, Nathan-Université, 3a edicid revisada i corregida, 1994,
o també R. Bavwar i D, Laportre, Le frangais national: politigue et pratique de la langue
Jrangaise sous la Révolution, Paris, Hachetre, 1974,
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En preguntar-li quines eren les causes de ta poca vitalitat del basc a Franga
comparada amb la situacié d’aquesta llengua a Espanya, el primer director
general de Politica Lingiistica d’Euskadi (Pais Basc espanyol) em va res-
pondre: la diferéncia és que els bascos francesos van lluitar en tres guerres
per defensar la Republica mentre que els bascos espanyols mai no han ha-
gut de defensar I'Estat espanyol.”

Joshua Fishman, en la seva analisi de la politica lingiistica d'Israel i
d’'Indonésia, rambé conclou que 'escola no ha de ser I'inic agent d’im-
plantacié de la planificaci6 lingiistica:

«A Israel i a Indonésia, on ha estat necessari planificar la llengua (I'he-
breu modern i U'indonesi), inculcar-la a tota la poblacié com a segona llen-
gua i convertir-la després en llengua materna, l'escola té la fama d'haver ju-
gat un paper molt important per tal d'assolir aquests objectius. Malgrat tot,
res no demostra clarament que sigui a l'escola i no a d’altres mecanismes
socials que s’hagi d’atribuir la major part de I'éxit. Efectivament, aquestes
dues poblacions, després de la Segona Guerra Mundial, eren molt nom-
broses, desorganitzades i heterogénies en Paspecte lingiifstic i, per a un
gran nombre de gent, les llenglies que més tard havien de sortir victorioses
ja eren més o menys conegudes com a llenglies de relacié. Els dos casos re-
velen percentatges elevats de casaments intercomunitaris que feien neces-
sari I'Gis d’una llengua composta d’aquest tipus per a la vida de familia. Els
dos casos revelen també percentatges elevats d'interacci6 entre les étnies
en els nous poblaments de després de la guerra, i serioses reticéncies ide-
oldgiques a la difusié d’una altra llengua comuna d’abans de la guerra; fi-
nalment, en els dos casos a I'aprenentatge de les llengiies que havien de ser
adoptades sassociava una valoracié ideoldgica i econdmica forta. L'hebreu
i Pindonesi eren objecte de valoracions d’aquest tipus i no és de cap mane-
ra evident que I'escola hagi estat un factor determinant ailat.»*

Per aquestes raons Fishman creu justificada I'afirmacié que «per molt que
diguem, amb la maxima objectivitat, 'impacte de I'escola en la implantacié de
la planificacié lingiistica és, en el millor dels casos, més aviat ambigu.»®

67. Paraules referides de memoria d’una conversa que va tenir lloc el gener de 1984,
Podem afegir que els bascos tenen una tradicié de resisténcia {de vegades violenta) enfront
de Pestat espanyol.

68. Joshua A. Fissiman, «Aménagement el norme linguistiques en milieux linguisti-
gues récemment conscientisés», a E. Biparni]. Maunars (ed.}, La norme linguistique, Que-
bec i Paris, Conseil de la langue frangaise i Editions Robert, 1983, p. 392,

69, Loc it
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Irlanda ofereix un exemple dels perills que implica una politica lin-
guistica basada principalment en I'escola. Segons descriu un especialista en
llengties celtiques, «l’error [d’Irlanda] fou basar el renaixement lingiistic
en el sistema educatiu, suposant, potser, que la institucid escolar podia toi-
nar a donar vida a alld que en altre temps havia destruit.»™ Per la seva ban-
da, I'autor de la sintesi sociolingiiistica més vasta i més recent de la situacié
itlandesa, escriu:

«Seria prematur intentar explicar en aquest capitol on es van equivocar
els intents de recuperacié, pero caldria descriure breument els métodes
emprats per promoure la llengua. Essencialment van consistir en accions
politiques, legals i educatives per donar a congixer l'irlandés de manera ge-
neral i fer-lo respectar, petd van mancar les accions més drastiques que po-
dien haver fet que s’usés fora dels ambits limitats de 'administracié. [...]
Llevat d'una petita minoria d'insatisfets que sempre havien desaprovat Iir-
landes, gairebé totes les opinions que es van fer sentir més deien que la mi-
llor manera de recuperar 'irlandés era fer que el seu ensenyament fos obli-
gatori per a tots cls infants, amb el raonable argument que la manca de
transmissio era el que I’havia matat i que, per tant, ensenyar-lo al'escola se-
ria Ia manera de recuperar-ne 'tis.»”'

El mateix autor escriu més endavant:

«El fracas [en la recuperacid de la llengua] fomenta desconfianga en la
sinceritat de la politica lingiiistica oficial, que es considera que imposa obli-
gacions serioses Unicament en els infants en edat escolar.»”

Cal afegir que Irlanda ofereix també I'exemple de la dimissié dels pa-
res que, en molts casos, prefercixen deixar en mans de I'escola la transmis-
516 de la llengua:

«La prioritat dels pares és invariablement la perspectiva professional
dels seus fills. Aixd, per damunt de qualsevol altra cosa, fa que la majoria
s'inclini a donar prioritat a 'anglés en adrecar-s’hi. [...]

»La tendéncia a “deixar I'iflandés per a les escoles” amb un ensenya-
ment tarda de I'irlandés és un altre aspecte d’aixo, i sembla que el #afonrai
preescolar [grup preescolar en llengua irflandesal afavorira aquesta tendzn-
cia més que no 'aturara. Els pares que veuen I'anglés com a prioritat no

70.  Hervé ApavLain, Destin des langues celtigues, Paris, Ophrys, 1989, p. 61
71.  Reg Hizviey, The Death of the Irish Langnage, Londres, Routledge, 1990, p. 36-37,
72. Reg Hinprey, op. ., p. 194,
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sén gaire hostils a l'irlandeés i els agradaria que els seus fills parlessin ir-
landés una vegada estan segurs que dominen un anglés correcte, fluid.
Aixo continua significant fer de I'anglés la primera llengua, encara que si-
gui millor que abandonar I'irlandés completament.»”

D’aquests fets se’n desprén que és perillés fer recaure tota una politica
lingtiistica Gnicament o principalment en 'escola. $’han de posar en marxa
altres elements de promoci6 de la llengua racional per tal de reforgar la tas-
ca d’un sistema escolar com el de Quebec —ja enfrontat amb problemes
socials d’envergadura com el nombre elevat de families monoparentals, la
malnutricié en alguns barris, els problemes afectius dels joves, I'abandona-
ment de l'escola, el consum de drogues, la taxa alta de suicidis entre els
adolescents, etc., i al qual s'imposa, principalment a Montreal, la tasca d’as-
segurar ell sol la integracié dels immigrants.

No hem de concloure que s’hagi de minimitzar el paper de I'escola en
planificacid lingiistica, sind més aviat que se li han d’assignar objectius re-
alistes, especialment pel que fa a la integracié dels joves allofons. Des d’a-
questa perspectiva, hem de recordar els tres nivells d'integracié que Ariane
Archambault i Jean-Claude Corbeil descrivien en un text que malaurada-
ment va passar una mica desapercebut: la integracié de funcionament, la
integracié de participacid i la integracié d’aspiracio.

«El terme éntegracié implica alhora un procés i un estat que resulta d’a-
quest procés. El procés esta constituit pel pas psicoldgic que el subjecte
efectua cap a la comunitat quebequesa i pels mitjans que agafa o que es po-
sen a la seva disposicié per facilitar-lo o executar-lo. L'estat que en resulta
és una manera determinada de sentir-se membre de la comunitat i una ap-
titud determinada per a viure-hi.

»Davant d’un fenomen tan global com aquest, creiem necessari i qtil
distingit diversos graus d’integracié, des del minim fins al més complex. En
proposem tres. En el primer grau, la persona és capag de comunicar-se en
frances, coneix les principals institucions quebequeses i sap utilitzar-ne els
serveis i recursos; pot guanyar-se la vida en francés i dedicar-se a les diver-
ses ocupacions de la vida en societat. Es autdnoma i independent d'un sub-
grup cultural de suport o de refugi. Aquesta és la integracié de funciona-
ment. En el segon grau, la persona afegeix a tot aix0 la intencié de jugar un
paper en la societat quebequesa, en ura esfera qualsevol: la politica, el sin-
dicalisme, els diversos moviments socials o associacions de qualsevol tipus.

73. Reg Hinovey, op. ¢it., p. 216.
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Per aquest motiu és una persona activa en la societar de la mateixa manera
i amb les mateixes possibilitats que un quebeques d’origen, i pot exercir-hi
una influéncia en la mesura de la seva accié. Direm que en aquest cas es
tracta d'una integraci6 de participaci6. En el tercer grau, la persona concep
el seu futur i el dels seus fills com un membre de la societar quebequesa,
per al millor i per al pitjor: es tracta d’una integracié d’aspiracié, aquella en
qué la persona se sent i se sap lligada als projectes de futur del grup, per la
qual cosa sovint es produeix una implicacié real en els debats d’actualitat,
no per oposar-s'hi quan amenacen amb un aillament, siné per fer-hi valer
els seus punts de vista i la seva propia concepcié del futur com a membre
de ple dret de la societat.

»El coneixement del francés és la condicié de partida del procés d'in-
tegracié de funcionament. La seva influéncia, en aquest sentit, no va més
enlla, ja que res no garanteix que tot aquell que sapiga frances evolucionara
cap a una integracié de participacid, i encara menys d'aspiracié. Es ben
possible quedar-se en el primer estadi.»™

Si acceptem aquesta visi6 del procés d'integracid, és clar que el paper
de I'escola es limita al primer grau, la integracié de funcionament. L'escola
ha d’ensenvar frances per permetre que rothom pugui funcionar normal-
ment en francés en la societat quebequesa. Perd també ha de proporcionar
un ensenyament tan essencial com aquest sobre les institucions i sobre la
historia; en aquest darrer cas, és sabut que encara hi ha greus llacunes. Els
dos altres graus, que no es poden negligir des d’una perspectiva de planifi-
cacié lingtiistica, no sén pas competéncia de 'escola, siné més aviar d’altres
esferes socials. La seva abséncia o la seva insuficiéncia reduiran necessaria-
ment a llarg termini l'impacte de 'accié integradora del sistema escolar.

La discussié anterior se centra en el paper de Pescola en la integracié
lingiiistica dels infants allofons. Perd, per tancar aquest apartat, no podem
deixar d’esmentar una altra funcié de P'escola que s’adreca a tota la clien-
tela escolar, sigui quin sigui el seu origen: fer adquirir un francés norma-
tiu.”” En aixd, I'escola tampoc no pot fer miracles. Fl seu paper consisteix a
fer adquirir —al nombre de gent més gran possible si es vol respectar un

74.  Ariane ArcHampauLt i Jean-Claude CorsriL, Lenseignenrent du francais langue se-
conde aux adulres, Quebec, Conseil de la langue frangaise, 1982, (Notes er documents, 23),
p. 116-117.

75. En els darrers anys el Consed de la langue francaise s'ha pronunciaz en dues oca-
sions sobre aquesta imporiant giiestié. Remetem els lectors als documents segiients: Réfle-
xtons du Conseil de la langue francaise sur le document Faire avancer Pécole di ministére de
{'Education du Québec {1993)i La langue au coeur de 'éducation (1995).
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ideal democratic— els elements basics d’'una llengua de qualitat. Pero
aquesta accié pot ser contrarestada per la preséncia (o 'omnipreséncia) a la
societat de models contranormatius vehiculats per la publicitat, els mitjans
de comunicacié, els estereotips lingliistics de determinades emissions amb
pretensions humoristiques, I'esnobisme de determinats ambients el grau
d'instruccio dels quals els permet ser condescendents amb les expressions
incorrectes, etc.

8. ConNcLusid

Per concloure ens podem preguntar si no és cert que Quebec espera
massa de la seva politica lingiiistica. Mentre que cap govern recent no ha sa-
but dotar el pais d’una veritable politica de la familia —si exceptuem la in-
citacié a la procreacié amb l'oferta d’ajuts suplementaris, fa uns quants
anys...—, la politica lingtiistica s’ha considerat el substitut d'una politica de
la familia o d’una politica de la natalitat (amb I'obligacié que se’ls imposa
d’educar els seus fills en frances, la importacié de families immigrants, repu-
tades de tenir molts fills, ha de compensar la manca de naixements de na-
dons francofons). Com que, a més, en virtut dels acords Cullen-Couture i
McDougall-Gagnon-Tremblay, Quebec gairebé no controla, els millors
anys, més del 50% dels seus immigrants, la politica lingiiistica també ha de
francesitzar aquesta part de Ia poblacié immigrant a la qual amb prou feines
pot oferir serveis, sense atrapar mai del tot Paltra part. Reassignar a la llen-
gua el seu lloc normal a la societat é una tasca que es pot confiar a una po-
litica lingiiistica que, a més, ha de fer la funcié d'una politica de la familia,
una politica d’immigracié o una politica de natalitat? Sigui com sigui, no ser-
veix de res tapar-se cls ulls davant les previsions alarmistes dels demografs:

«Perqué no és pas nou d’ara, que els demograls fan previsions aixi, que
avui sén més refinades. Perd com que el Govern de Quebec tem lefecte
que poden tenir i els debats que susciten, prefereix enterrar-les. El minis-
tre de les Comunitats Culturals i de la Immigracié [...] va encarregar 1 re-
bre un estudi del mateix tipus i va refusar absolutament de publicar-lo. De
la mateixa manera, el Consell Executiu va refusar fer piblic un informe so-
bre una politica de poblacié per a Quebec, giiestié considerada massa ex-
plosiva perqué remet també a la politica d’immigracié.

»] remet, sobretot, en l'interior d’aquesta politica, a dues qlestions a
les quals ¢l Ministeri de les Comunitats Culturals i de la Immigracié i el
Govern no volen fer front. S’ha equivocat Quebec adoptant nivells d'im-
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migracié tan elevats com els del Canada —els més elevats del mén— per
por de perdre el seu pes demografic a l'interior de la Federacié? No podent
aplegar prou immigrants francofons, vol invertir massivament en una poli-
tica de francesitzaci6 dels nouvinguts? L'esfor¢ actual de formacié lingiiis-
tica, que esta minvant, no ha pogut satisfer mai les necessitats de desenes
de milers d'immigrants que arriben sense coneixement suficient del
francés. En aquest sentit, les dones immigrants, el paper de les quals és tan
important en la socialitzacié dels infants, sén les més mal servides.»™

76. Lise BissonmerTe, «L'intimidation», Le Devoir, 8 d’abril de 1994, p. A-10,
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